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RESUMO

A Avaliacdo Neuropsicolégica no Servigco-Escola de Psicologia Mackenzie € uma das
modalidades de atendimento realizadas por estagiarios do curso de Psicologia da
Universidade Presbiteriana Mackenzie. O foco desta avaliagdo estéd na investigacao clinica
para elaboragdo de intervengdes relacionadas a queixas cognitivo-comportamentais e ao
melhor aproveitamento de suas potencialidades no dia a dia. Os registros das avalia¢cdes sdo
ferramentas essenciais para o aprimoramento do aluno, j4 que trata-se da elaboragédo de
documentos fundamentais ao paciente, mas também sao fontes de pesquisa para o
desenvolvimento cientifico e compreenséo das demandas na clinica-escola. O objetivo deste
trabalho consiste em compreender os perfis dos pacientes atendidos na modalidade de
estagio em Neuropsicologia e delimitar as possiveis demandas para melhorar a avaliagédo
neuropsicoldgica no Servigo-Escola e, assim, oferecer um melhor atendimento a comunidade.
Foi realizado um levantamento dos dados dos prontuarios nessa modalidade de atendimento,
desde 2015 até marco de 2023, a fim de elaborar uma andlise descritiva. Os resultados
revelam que a maior parte da amostra consiste em criangas e adolescentes do sexo
masculino, o que evidencia o crescimento da Neuropsicologia Infantil no Brasil. Houve uma
falta nos registros em relagéo ao perfil sociodemografico dos pacientes, uma vez que dificulta
no rastreio de demandas do servi¢co. Percebe-se a necessidade de continuar a coleta e analise
dos prontuérios, de modo que o planejamento das estratégias de melhoria do servi¢co sejam
mais acuradas. Além disso, os registros trouxeram certas limita¢cdes para coleta e analise de

dados, uma vez que ndo ha padronizagéo na elaboragéo dos prontuarios.
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ABSTRACT

Neuropsychological assessment in the University-based Psychological Center Mackenzie is
one of the assessment’s categories done by Psychology interns of Presbyterian University
Mackenzie. The focus of this assessment lies in clinical investigation in order to plan
interventions related to cognitive-behavioral difficulties and to best use individual potentials on
a daily basis. The records of neuropsychological assessments serve as an essential tool to
students’ enhancement, as they constitute the creation of fundamental tools for the patient.
Moreover, they are research sources that contribute to scientific development and identify

demands within the clinic school setting. This study consists in the understanding of patients’
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profiles who have attended the Neuropsychological Internship assessment in the University-
based Psychological Center Mackenzie and to identify possible demands to enhance
neuropsychological assessment. Therefore, this research aims to provide a better service to
the community. A review of patients’s records in this category between 2015 until March 2023
was done, in order to elaborate a descriptive analysis. Results show that the majority of this
study’s sample consists in male children and adolescents, which reveals growth in the Child
Neuropsychology field in Brazil. There was a lack of registers related to patients'
sociodemographic profile, since tracking demands in the service becomes more difficult. In
conclusion, it is necessary to continue collecting and analyzing records, so planning strategies
to enhance the service become more accurate. Furthermore, records have brought certain
limitations in data collection and analysis, in which there was no standardization while
elaborating neuropsychological records.
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1. INTRODUCAO

O Servico-Escola (SE) é um espaco aliado a formacao profissional e a consolidagéo
de competéncias propostas pelas Diretrizes Curriculares a prestacdo de servicos a
comunidade. Por meio dele, os alunos graduandos em Psicologia, supervisionados por
psicologos docentes, realizam os estagios obrigatdrios atendendo a comunidade, a fim de
aprimorar as condicdes profissionais para sua formacdo (CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA, 2010). O Servico-Escola de Psicologia Mackenzie oferece diferentes
modalidades de atendimento psicolégico a comunidade, a partir de projetos de pesquisa,
extensdo e atividades de ensino, mais especificamente os estagios basicos e especificos do
curso de graduacdo em Psicologia da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM). Os
estagios estdo divididos em dois eixos da formacéo do psicélogo, sendo um estagio na area
de Psicologia Clinica e da Saude e Psicologia Social e das Instituicdes. Entre as opcdes de
estagio na area de Psicologia Clinica e da Saude estd o de avaliagdo e intervencéo
neuropsicoldgica, que permite aos alunos o desenvolvimento de sua formacgéo profissional,
assim como proporciona uma melhor compreensao do contexto e das queixas cognitivas dos

pacientes.

A avaliacdo neuropsicologica vai além da utilizacdo de testes psicométricos e
neuropsicologicos, que permitem uma clareza nas fungdes cognitivas do paciente. Dessa
forma, a interpretagdo dos resultados dos testes em conjunto com o perfil do paciente leva a
uma melhor compreensao das queixas apresentadas e de um diagnéstico mais objetivo, além
de orientagfes e intervencdes adequadas ao contexto do paciente (COSTA et al, 2004). O
foco da neuropsicologia se volta ao auxilio do paciente com sintomas cognitivos e
comportamentais, desde aqueles com quadros neurolégicos até 0s que apresentam queixas
cognitivas de efeito secundario (DE EURASQUIN et al., 2020; PONTES & HUBNER, 2008).

Percebe-se que no contexto do Servi¢o-Escola, os atendimentos em si ndo sdo a unica
ferramenta pratica de desenvolvimento profissional do aluno de Psicologia. Registrar os
resultados das avaliacGes neuropsicoldgicas e as intervencdes provenientes destas mostram-
se benéficas tanto para os servidores da clinica quanto para aqueles que estdo no campo da
pesquisa. Além de oferecer beneficio direto a populacdo atendida, por meio dos
planejamentos de acdes advindas da analise dos prontuarios dos usuarios do SE. O registro
dos atendimentos pelos prontuarios ndo s6 documenta as informacdes dos pacientes e os
resultados das avaliacbes, mas também possibilita o planejamento de intervencdes
adequadas ao cuidado do paciente (BARLETTA et al, 2012). E importante entender que essa
documentacado também se mostra como uma fonte de referéncias para pesquisas e coleta de

dados, como a do presente trabalho.



XIX Jornada de Iniciacéao Cientifica - 2023

Este trabalho visa compreender os perfis dos pacientes atendidos na modalidade de
estagio em neuropsicologia, uma vez que este conhecimento permite aos alunos e
supervisores fazer um planejamento das acfes futuras na clinica, além de delimitar as
possiveis demandas para melhorar a avaliacdo e intervencdo neuropsicolégica no Servigo-
Escola e, assim, oferecer um melhor atendimento a comunidade. Pretende-se, entdo, analisar
os prontuarios de atendimento neuropsicoldgico do Servico-Escola de Psicologia Mackenzie,
desde 2015 até marco de 2023. Com isso, foram investigados dados especificos a respeito
do perfil dos pacientes, como o periodo dos atendimentos realizados, os dados
sociodemogréficos, as fungbes cognitivas que foram avaliadas, os instrumentos de avaliacéo

utilizados e os resultados das avaliag6es neuropsicolégicas.
2. REFERENCIAL TEORICO

Os Servigos-Escola de Psicologia surgiram com a lei n® 4119 (1962), que determina a
organizacao de servicos clinicos e de aplicacdo a educacao e ao trabalho (Lei n°® 4.119, 1962;
Resolugcdo CNE/CES N° 8, 2004). O Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo (CRP-
SP) reconhece que os estagios obrigatérios, que sédo garantidos pelos Servigo-Escola das
instituicdes académicas, sdo imprescindiveis para a formacao profissional dos alunos. O
Servigo-Escola tem a finalidade de promover um espago onde os estagiarios aplicam os
conhecimentos de forma pratica pelos atendimentos psicolégicos, supervisionados pelos
docentes da instituicdo. Os atendimentos sdo integrados & comunidade permitindo aos
usuérios do servico uma maior facilidade em seu acesso, além da aproximacao acerca das
areas de conhecimento da Psicologia. O CRP-SP reconhece que os atendimentos podem ser
realizados dentro das dependéncias da instituicdo ou fora delas, em diferentes contextos,
como hospitais ou escolas, por exemplo, visto que o estagiario estara inserido em equipes
multiprofissionais, com supervisores e orientadores com CRP ativo e outros profissionais da
saude. O SE proporciona também, a partir dos atendimentos, pesquisas cientificas, visto que
o servidor deve antes assinar um termo de autorizacéo do uso de seus dados documentados
para os atendimentos em pesquisas de cunho cientifico (CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA, 2010). Dessa forma, os Servico-Escola do curso de Psicologia vinculados as
universidades tém a triplice funcdo de ensino, pesquisa e extensdo (MARTURANO &
OLIVEIRA & SILVARES, 2014).

O Servigco-Escola de Psicologia Mackenzie oferece diversas modalidades de
atendimento psicoldgico a comunidade, cuja maioria é conduzida por estagiarios do curso de
Psicologia da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM), por meio de projetos de
pesquisa, extensdo, atividades de ensino, mais especificamente 0s estagios basicos e
especificos (UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE, 2022). Os atendimentos

incluem modalidades de aspecto clinico e socioeducativo, grupais e individuais, em diversas
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areas e abordagens. Dentro do Servi¢o-Escola, a Clinica Psicologica Alvino Augusto de Sa
dispde os atendimentos da clinica, na qual os atendimentos neuropsicolégicos se fazem
presentes desde 2015 até o presente momento. Para o estagiario em neuropsicologia, o
beneficio dos estagios vai além da prética e andlise dos testes de avaliacdo neuropsicolégica.
Percebe-se, entdo, que os atendimentos proporcionam o aprimoramento profissional do aluno
pelo contato direto com o0s pacientes e familiares em uma integracdo pratico-teérica no
trabalho interdisciplinar. Além disso, os atendimentos voltados a comunidade proporcionam
intervencdes diante de demandas relacionadas ao perfil socioecondmico do individuo, visto
que este é um fator expressivo no cuidado e acesso a servicos de saude para populacdes
especificas, principalmente em questdo de género, raca e classe (GOMES et al, 2007,
SANTOS, 2017; TIECHER, 2020). As queixas, o0s resultados das avaliagbes
neuropsicoldgicas, as intervencgdes e orienta¢cdes documentadas no registro prontuario dos
pacientes também serdo aliados ao desenvolvimento profissional de estagiarios, assim como

de pesquisadores e profissionais da clinica.

Inicialmente, a avaliacdo neuropsicologica surgiu como ferramenta para investigar
formas de auxilio e os prejuizos causados por danos cerebrais em soldados durante a
Primeira Guerra Mundial (PONTES & HUBNER, 2008). Posteriormente, o trabalho de Luria
com soldados sobreviventes da Segunda Guerra Mundial foi de grande relevancia na
neuropsicologia, sobretudo quanto a reabilitacdo de pacientes com lesdes cerebrais (RAMOS
& HAMDAN, 2016). A neuropsicologia, hoje, entende-se como uma ciéncia que estuda a
relag@o entre o funcionamento comportamental humano e o cérebro e objetiva compreender
a complexa realidade humana delineada entre mente e cérebro. Assim, a avaliacdo
neuropsicologica investiga alteracdes cognitivas e comportamentais utilizando-se de
instrumentos, como entrevistas, observacdo e testes psicométricos e de inteligéncia.
Ademais, por meio das avaliagbes, € possivel a “elaboragdo do diagndstico clinico, o
entendimento do perfil cognitivo do paciente, o estabelecimento do prognéstico e de
programas de reabilitacdo e a mensuracao da responsividade do paciente ao tratamento”
(RAMOS & HAMDAN, 20186).

Os instrumentos utilizados para a avaliagdo neuropsicoldgica oferecem informacdes
acerca de estratégias ou mecanismos compensatorios na execucao de uma tarefa cognitiva
(STURM, 2007). Por meio dos instrumentos, é possivel que o neuropsicélogo investigue
comportamentos e atividades cujas caracteristicas sejam similares ao funcionamento
cognitivo cotidiano do paciente (RAMOS & HAMDAN, 2016). Dessa forma, a partir dos
resultados finais da avaliacéo, o profissional consegue fornecer o perfil neuropsicol6gico do
paciente e garantir uma melhor orientagdo ao mesmo e a sua rede de apoio sobre o melhor

aproveitamento das suas potencialidades, levando em conta também seus aspectos sociais
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e psicoldgicos, sobretudo apés a pandemia da Covid-19, que intensificou a frequéncia no
surgimento de alteracdes cognitivo-comportamentais nos sujeitos (DE EURASQUIN et al,
2020; MADER, 1996; OMS, 2020).

A escolha e aplicacédo de cada instrumento varia de acordo com o perfil do paciente,
como a idade, por exemplo, e com o objetivo da avaliacdo neuropsicoldgica e, acima de tudo,
devem ser testes padronizados e normatizados para a populacéo brasileira (DE MENDONCA
& AZAMBUJA, 2014). Dentre eles, podem ser questionarios e escalas comportamentais,
como o Child Behavior Checklist (CBCL/6-18) e o Youth Self Report (YSR), que se diferenciam
pela faixa etéria, para avaliar queixas comportamentais no cotidiano do individuo
(ACHENBACH & RESCORLA, 2001). H4& também escalas que buscam investigar a
possibilidade de algum diagnostico neuropsiquiatrico, como a Escala de Depressao,
Ansiedade e Estresse (DASS-21), Escala do nivel de Ansiedade e Depressao (HAD),
Avaliacéo das Atividades Bésicas de Vida Diaria (KATZ) e a Escala de Depresséo Geriatrica
(GDS), na qual esta esta voltada para uma populacdo mais especifica (APA, 2014;
LOVIBOND & LOVIBOND, 1995; WALLACE & SHELKEY, 2007; YESAVAGE et al, 1983;
ZIGMOND & SNAITH, 1983). Uma avaliacdo neuropsicoldgica geralmente compreende a
aplicacdo de testes de inteligéncia, dado que estes oferecem as potencialidades e dificuldades
em relacdo a diferentes funcdes cognitivas (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014; STURM,
2007). Exemplos de instrumentos que tracam o nivel intelectual do individuo, que podem
variar de acordo entre capacidades, como inteligéncia fluida ou a cristalizada, podem ser:
Escala Abreviada de Inteligéncia (WASI), Instrumento de Avaliacdo Neuropsicoldgica Breve
(NEUPSILIN), e 0 SON R %-7 (WECHSLER et al, 2014; FONSECA et al, 2009; LAROS et al,
2015). Ademais, ha instrumentos direcionados a demandas mais especificas, como a Bateria
Psicologica e Avaliacdo da Atencao (BPA), Teste de Aprendizagem Auditivo-Verbal De Rey
(RAVLT), o Teste dos 5 Digitos (FDT), o Teste Wisconsin de Classificacdo de Cartas (WCST),
o Teste de Trilhas e o Teste Infantil de Nomeacéo (RUEDA, 2013; MALLOY-DINIZ et al, 2000;
SEDO et al, 2015; HEATON et al, 2019; MONTIEL & SEABRA, 2012; SEABRA et al, 2012).

O registro dos atendimentos psicoldgicos sdo fundamentais para a concepcao do perfil
dos pacientes, além de servir de referencial para atendimentos subsequentes. A utilidade do
registro prontuario inclui tanto para os pacientes quanto para as instituicées do servi¢o-escola,
pelo fato de que esses registros servem de instrumento para pesquisa e producao cientifica,
ao ensino e como prova para processos legais (CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA,
2010). De acordo com a Associacao Americana de Psicologia, APA (2007), os prontuarios
psicolégicos devem conter trés categorias de informacgdes: (a) dados sociodemograficos do
paciente, convénios, termo de consentimento livre e esclarecido, consentimento para divulgar

informagdes pessoais e pertinentes ao tratamento, histérico clinico; (b) informagdes sobre o
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atendimento, como data, duracdo das sessdes, técnicas e instrumentos utilizados e resultado
dos mesmos; (c) informacdes especificas, como as reacdes do cliente, comportamentos de
risco, informacgdes qualitativas sobre aspectos da relacdo profissional e cliente, consultas com
outros profissionais e aspectos culturais e sociopoliticos relevantes. Os prontudrios
psicolégicos sdo uma ferramenta essencial para identificar demandas a respeito do servico e
das intervencdes oferecidas nos atendimentos (BARLETTA et al, 2012; VIOL & FERRAZZA,
2015).

3. METODOLOGIA

Foi realizado para esse projeto uma pesquisa documental, a partir da andlise de 37
prontudrios digitalizados de avaliagdo neuropsicolégica. Os prontuérios foram analisados em
um computador na sala da secretaria do servigo-escola e foram disponibilizados um total de
102 prontuarios digitalizados pela secretaria da clinica-escola, nos quais todos passaram por
atendimento na modalidade de Neuropsicologia. Para a coleta de dados, foram agendados
dias e horarios com a equipe técnica. A pesquisadora foi até o SE e fez o levantamento dos
dados, que foram tabulados em uma planilha do excel. Assim, foi possivel obter resultados
sobre a faixa etaria, género, dados da anamnese, histérico clinico, quem encaminhou o
paciente para avaliacdo neuropsicoldgica e o desfecho da mesma. Além disso, foram
observadas as principais queixas registradas e os instrumentos utilizados durante as

avaliacdes e os resultados das mesmas.

O levantamento de dados dos prontuérios considerou como critério de selecdo os
pacientes que realizaram atendimento neuropsicolégico na clinica da UPM dentro do periodo
de 2008 até 2021, idade entre 2 e 99 anos, apresentar prontuario com todos os documentos
provenientes da avaliagéo realizada, ter registro dos dados sociodemogréficos e termos de
ética assinados. Foi utilizado o programa Jamovi (LOVE et al, 2023) para realizar a analise

descritiva e relacionar os dados levantados durante a coleta.
4. RESULTADO E DISCUSSAO

A partir do levantamento dos dados de 37 prontuarios de pacientes atendidos no
Servico-Escola de Psicologia Mackenzie na modalidade de estagio em neuropsicologia, foram
considerados 32 prontuarios, visto que houve 5 casos sem a realizacdo de avaliacdo
neuropsicoldgica, ou seja, sem registros digitais dos atendimentos nessa modalidade, entre
2010 e 2022. Assim, foi possivel ter uma inicial compreensao da populacdo estudada,

conforme mostrado na Tabela 1:
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Tabela 1 - Distribuicao frequencial e percentual dos pacientes entre faixas etarias quanto ao géner
(2008-2021).

Género
Feminino Masculino
N % N % 0

Faixa Etaria Total /0
Adolescente 1 14% 6 86% 7 21%
Adulto 2 50% 2 50% 4 12%
Crianca 6 43% 8 57% 14 41%
Idoso 2 100% 0 0% 2 6%
Jovem Adulto 5 71% 2 29% 7 21%
Total 16 47% 18 53% 34 100%

Para diferenciar as faixas etarias, consideram-se criangas aqueles entre 0 a 11 anos;
adolescentes entre 12 a 17 anos; jovens adultos entre 18 a 35 anos; adultos entre 36 a 59
anos; e idosos entre 60 anos para cima. Nota-se, a partir dos resultados da tabela 1, que a
maioria dos usuarios encaminhados para avaliagdo neuropsicologica dentro da amostra é
composta por criancas e dentre estes predominam-se 0s meninos. A partir da fase jovem
adulto, a maioria dos pacientes que sdo encaminhados é do sexo feminino e perdura até a
fase idosa, na qual ambas as usuarias nesta faixa sdo mulheres. Dessa forma, é evidente o
contraste de pacientes encaminhados por faixa etaria comparados pelo género nesta amostra,
uma vez que a predominancia muda para o sexo feminino, conforme o avancgo de idade.
Gomes et al (2007) sugerem que o que dificulta 0 acesso de homens adultos em servicos de
saude esteja nas representacdes socioculturais de masculinidade e na falta de capacitacéo
profissional em compreender a demanda dos homens. Além disso, a avaliagdo
neuropsicoldgica infantil cresce cada vez mais tanto no ambito cientifico quanto clinico a
medida que cuidadores e educadores se atentam mais ao desenvolvimento das criangas (DE
MENDONCA & AZAMBUJA, 2014).

Ainda se tratando do perfil sociodemografico dos pacientes da amostra, os dados
mostram que a maioria ndo informou a religido a qual pratica. Dentre as religides registradas,
predomina-se a catolica, seguida de outras matrizes do cristianismo, uma pessoa que pratica

0 judaismo e houve casos que declaram nao se vincular a nenhuma religido. Além da religido,
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a maioria deixou de informar outro importante dado: a cor ou raca que se identifica. Os
usuarios da amostra que responderam a esta categoria sdo brancos, pardos e um individuo
negro, respectivamente do maior nimero de respostas ao menor. Tiecher (2020) aponta que
h&d uma divergéncia por raca quanto a procura por servicos voltados a salde psicolégica
espontaneamente, de modo que ha mais brancos buscando este tipo de servico. As limitacbes
ao acesso a servicos de saude, sobretudo de salde mental, ndo fogem da discriminacéo
socio-racial, dado que as condicfes oferecidas para promover 0 acesso a populacédo negra e
parda carecem de politicas publicas voltadas a este publico e da capacitacao de profissionais
quanto ao atendimento de natureza decolonial (SANTOS, 2017).

Contudo, houve maior clareza sobre os dados referentes a escolaridade e a ocupagéo
dos usuarios da amostra. Apenas seis pessoas responderam que nao tem grau de
escolaridade completo, considerando que havia alguns no processo de conclusdo. Mais da
metade da amostra é composta por alunos que estdo na escola ainda, dado proporcional a
guantidade de usuarios na idade escolar (criangas e adolescentes). Houve apenas duas
pessoas que ndo informaram sua escolaridade, porém ambos responderam que estdo
empregados. A maior parte da amostra, como ja previsto pela idade e pela escolaridade dos
individuos, é formada por estudantes desde a pré-escola até o ensino superior, sendo que 5
estavam na educacao infantil, 13 no ensino fundamental, 2 no ensino médio e 4 cursando
ensino superior. Além disso, observa-se que trés pessoas que procuraram atendimento no
servigo-escola estavam, no momento, empregadas e duas estavam desempregadas, tendo
em vista que os outros eram estudantes, com excec¢do das idosas que sédo aposentadas. A
escolaridade pode ser um fator que influencia na procura do individuo a servigcos de saude,
pelo fato de que ha um medo implicito de descobrir algo desagradavel e angustiante, logo o
nao saber age como um fator de “prevencdo” para estes (GOMES et al, 2007). Outra
justificativa quanto @ menor procura relacionada a pessoas com escolaridade incompleta pode
se dar pela inadequacédo ao tratamento com este grupo, ja que h4 ainda servigos de saude
que ndo contemplam as queixas e o perfil sociocultural do individuo. Assim, 0 acesso torna-

se desmotivador para a procura deste servico (TIECHER, 2020).

ApOs reunir as informacdes sociodemograficas do paciente, investigam-se as queixas
que 0 mesmo, ou seus cuidadores, relatam. E fundamental escutar as queixas e observar 0s
sintomas comportamentais que o0 paciente pode apresentar, a fim de elaborar uma avaliacdo
mais eficiente e estratégias de intervencao satisfatérias ao caso em questdao (PONTES &
HUBNER, 2008; STURM, 2007). Entre as queixas mais registradas est&o as relacionadas a
atencdo, de aprendizagem e as emocionais, que englobam sintomas psicolégicos, como
ansiedade, e estados emocionais alterados que o paciente ou o cuidador percebe como um

ponto de atengdo. Deste modo, aponta-se que as queixas de aprendizagem e de atencdo
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estdo presentes em todas as faixas etarias, enquanto as emocionais ndo aparecem apenas
no caso das duas Unicas idosas da amostra. As queixas relacionadas a atencdo aparecem
em 19 pacientes, enquanto as emocionais se revelam em 18 casos e as queixas que envolvem
a aprendizagem estao registradas em 16 pacientes. Nota-se que para a presente pesquisa, a
questdo da aprendizagem ndo é exclusiva das dificuldades escolares mas engloba a
capacidade que o individuo possui de adquirir informacao e utiliza-la no seu dia a dia de forma

pratica, dado que aprender envolve diversos processos neurais (MADER, 1996).

No inicio do processo de avaliacdo € importante buscar o histérico do paciente, visto
gque sintomas comportamentais e cognitivos interferem no desempenho do mesmo
(BARLETTA et al, 2012). Ha pacientes que podem chegar com hipo6teses diagnésticas e sdo
encaminhados para avaliagdo neuropsicoldgica a fim de investigar tal hipotese e tragar um
direcionamento mais adequado ao perfil do paciente (RAMOS & HAMDAN, 2016). 77% das
criangas da amostra chegou na avaliagdo neuropsicolégica com diagnésticos prévios ou
hipéteses, que sdo compostos apenas por transtornos do neurodesenvolvimento, como
Transtorno do Espectro Autista (TEA) ou Deficiéncia Intelectual (DI) (APA, 2014). J& no caso
dos adolescentes e dos jovens adultos, todos apresentaram hipotese ou diagnéstico concluido
de Transtorno de Déficit de Atencéo e Hiperatividade (TDAH), exceto em um paciente que
chegou ao SE diagnosticado com DI. Em relacdo aos adultos, houve apenas um usuario com
hiptese de TDAH e outro que foi encaminhado para avaliacdo devido ao diagnostico de
transtornos de humor e de personalidade, além de distimia. Uma das idosas chegou no SE
apos sofrer um Acidente Vascular Encefélico (AVE). Tal dado possibilita o registro de que,
para a avaliacao neuropsicoldgica, sdo encaminhados mais casos relacionados a transtornos
do neurodesenvolvimento do que neuroldgicos, visto que no inicio do trajeto histérico da
avaliacao neuropsicoldgica os casos mais frequentes eram ligados a transtornos neurolégicos
(MADER, 1996). E importante ressaltar, contudo, que certas hipoteses realizadas por outros
profissionais podem ser apenas dificuldades do paciente relacionadas a queixa relatada no
atendimento (DE MENDONCA E AZAMBUJA, 2014).

Outro dado relacionado ao antecedente do usuario para compreender o seu perfil
neuropsicologico é se ele realiza ou ja realizou tratamento medicamentoso com psicotropicos,
visto que tudo o que causa alteracdes cognitivas e comportamentais é relevante ao caso
(STURM, 2007). Foram registrados, na amostra, um total de 16 medicacdes diferentes
prescritas, sendo que apenas 13 pessoas faziam uso de pelo menos um destes. Criancgas e
adolescentes foram 0s grupos que registraram o maior nimero de pacientes que possuem ou
ja receberam prescricdo para psicotrépicos, totalizando o equivalente a 8 sujeitos. Quanto a
natureza dos medicamentos, antidepressivos e antipsicoticos aparecem em maior variedade,

sendo que estes, junto com anfetaminas, apresentam-se em maior quantidade entre os
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pacientes. O registro do uso de medica¢des, tanto no momento do atendimento quanto no
passado do paciente, sdo fundamentais para o planejamento da avaliacdo e da conclusao da
mesma, pelo fato de que os psicofarmacos causam alteracdes cognitivas no individuo e
permitem compreender melhor seu histérico, caso ele ja venha com algum diagnaéstico, por
exemplo (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014). E muito importante dar essa atencio
sobretudo em criancas e adolescentes, ja que eles ainda estdo desenvolvendo seu sistema
neuroldgico e sua avaliacdo merece um enfoque especial, considerando diferentes aspectos
do desenvolvimento: “a maturagdo neuroldgica, caracteristicas emocionais, ambientais e
sociais, a interacao familiar e a adequacao do processo de aprendizagem” (DE MENDONCA
& AZAMBUJA, 2014).

Em todos os casos de avaliacdo em neuropsicologia, utiliza-se a anamnese a fim de
compreender o perfil do paciente, além de suas queixas e historia de vida e, assim, direcionar
0 seguimento do processo (STURM, 2007). Questionarios e escalas comportamentais
também séo instrumentos de auxilio durante as entrevistas clinicas, visto que cuidadores,
professores e pessoas préoximas ao paciente podem responder também oferecendo
informacdes relevantes sobre o mesmo, como dificuldades do dia a dia (PONTES & HUBNER,
2008). Foram registrados o uso de 14 questionarios comportamentais no total das avaliacdes
em neuropsicologia da amostra. Um dos questionarios mais utilizados na avaliacdo de
criancas e adolescentes foi o CBCL/6-18, que é respondido pelos cuidadores para avaliar
problemas comportamentais e de competéncia social (ACHENBACH & RESCORLA, 2001).
Assim como o CBCL/6-18, o Youth Self Report (YSR) possui a mesma finalidade, mas deve
ser utilizado a partir dos 11 anos até os 18 anos e foi respondido por todos os adolescentes
da amostra (ACHENBACH & RESCORLA, 2001). Outro dado relevante foi a quantidade de
guestionarios para investigacao de TEA nesse mesmo grupo, além do fato de que ninguém a
partir dos 18 anos respondeu estes questionarios. Foram utilizados 4 questionarios para
rastrear sintomas de TEA e entende-se que a preocupacao para investigar o diagndstico de
TEA esteve presente na amostra apenas em criangas e adolescentes. Além do TEA, alguns
casos buscaram investigar a possibilidade de TDAH, os quais variaram desde a idade infantil
até a fase adulta. Outra categoria de questionario que apareceu foram escalas especificas
gue mapeiam sintomas de ansiedade e depressdo e dentre elas registraram-se 3
questionarios. O DASS-21 (Escala de Depresséo, Ansiedade e Estresse) foi respondido por
2 jovens adultos e uma idosa aposentada com histérico de AVE respondeu ao GDS (Escala
de Depressao Geriatrica) e ao HAD (Escala do nivel de Ansiedade e Depressao) (LOVIBOND
& LOVIBOND, 1995; YESAVAGE et al, 1983; ZIGMOND & SNAITH, 1983). A mesma também
chegou a responder a escala KATZ (Avaliacdo das Atividades Bésicas de Vida Diaria)
(WALLACE & SHELKEY, 2007).
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Além dos questionarios e escalas comportamentais, 0s testes neuropsicologicos
permitem compreender comportamentos e atividades desenvolvidas no dia a dia do individuo
(RAMOS, 2016). Na amostra da presente pesquisa, foi possivel diferenciar os instrumentos
mais utilizados de acordo com a faixa etéria. O teste que foi aplicado em um maior nimero de
criancas foi 0 SON R ¥2-7, um teste ndo verbal de inteligéncia, no qual 6 criancas o realizaram,
em relacdo a um total de 14 deste grupo etario (LAROS et al, 2015). Esse dado mostra a
importancia e a abrangéncia que o teste possui, pelo fato de sua aplicacdo ndo depender de
habilidades linguisticas. Logo, atende tanto a criangas neurotipicas quanto aquelas com
diversos tipos de deficiéncia para avaliacao da inteligéncia geral (LAROS et al, 2015). Seguido
do SON R ¥%-7, o Teste de Trilhas e o Teste Infantil de Nomeacédo foram aplicados em 5
criancas, ambos possivelmente relacionados a dificuldades de aprendizagem nas criancas
avaliadas (MONTIEL & SEABRA, 2012; SEABRA et al, 2012). Ja entre os 7 adolescentes da
amostra, 5 destes realizaram a Escala Abreviada de Inteligéncia Wechsler (WASI) e em 4
pessoas foi aplicado o NEUPSILIN (WECHSLER et al, 2014; FONSECA et al, 2009). Nota-se
gue os testes mais aplicados nos adolescentes da amostra foram os que mensuram a
inteligéncia geral do paciente. O NEUPSILIN também foi aplicado na maioria dos jovens
adultos, que correspondem a um total de 6 individuos da amostra. Metade do grupo realizou
o WASI, Teste de Aprendizagem Auditivo-Verbal De Rey (RAVLT), o Teste dos 5 Digitos
(FDT) e a Bateria Psicoldgica de Avaliacdo da Atencdo (BPA) (MALLOY-DINIZ et al, 2000;
SEDO et al, 2015; RUEDA, 2013). Dos 4 adultos que realizaram avaliagio em
neuropsicologia, foi contabilizado que, assim como nos adolescentes, aplicaram-se neles o
WASI e o NEUPSILIN. Ja nas duas idosas da amostra, ambas realizaram o NEUPSILIN e o
Teste Wisconsin de Classificacdo de Cartas (WCST) (HEATON et al, 2019). Dessa forma,
compreende-se que o NEUPSILIN e o WASI foram os testes mais aplicados entre todas as
faixas etarias da amostra. Como ja foi dito, ambos os testes avaliam a inteligéncia geral do
individuo e ainda podem ser aplicados em todas as faixas etarias. Embora a avaliacdo
neuropsicoldgica ndo se sustente somente na realizacéo do diagnéstico diferencial, em muitas
situac@es, os pacientes sdo encaminhados para avaliacdo pela equipe multiprofissional, a fim
de garantir evidéncias de um possivel diagnéstico em conjunto com os profissionais de outras
areas (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014). Assim, o uso de testes de inteligéncia pode se
dar por este objetivo, a fim de relacionar queixas com o funcionamento cognitivo-cerebral no
dia a dia do paciente (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014).

Os registros dos prontuarios apontam que a duracado da avaliacdo neuropsicolégica,
de acordo com a amostra, teve uma média de 8,6 sessdes, sendo que o nimero maximo foi
de 16 sessdes e o minimo de 3 sessfes. A duragdo da avaliagdo na modalidade de

neuropsicologia depende das queixas e demandas do usuério, uma vez que as entrevistas
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iniciais permitem entender como adequar a avaliacdo para, no final, elaborar estratégias
apropriadas ao caso. Dessa forma, a escolha dos instrumentos e a motivagdo do paciente
também influenciardo na quantidade de sessGes da avaliacdo, visto que para algumas
criancas, por exemplo, baterias neuropsicoldgicas podem levar mais de uma sessdo a
depender dos subtestes selecionados (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014). A amostra da
pesquisa também considerou casos, nos quais a avaliacdo neuropsicolégica ocorreu durante
o periodo da pandemia da Covid-19 (OMS, 2020). Este periodo trouxe limitacdes para a
avaliacdo, uma vez que a aplicacdo de testes s6 € permitida na modalidade presencial (DE
EURASQUIN et al, 2020). Houve 4 casos de pacientes que foram avaliados neste periodo,
dado que 2 destes tiveram sua avaliagao interrompida devido ao contexto, mas conseguiram
retornar ao SE posteriormente. H& ainda registros de um usuario que relata que a pandemia
ainda agrava certos problemas, no qual este se queixava aos estagiarios responsaveis pelo

atendimento.

A atuacdo do neuropsicologo esta voltada ao trabalho interdisciplinar, em participacao
com uma equipe multiprofissional (DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014). Portanto, o
estagiario dessa modalidade trabalhara com encaminhamentos realizados por outros
profissionais e poderd encaminhar o paciente para outros profissionais, a fim de trazer
resultados mais adequados ao caso. Por meio dos dados da amostra, a maior parte dos
usuarios do SE buscou avaliagdo neuropsicolégica devido a encaminhamentos de
profissionais da saude. A proporcdo para aqueles que chegaram para a avaliacdo por
educadores (escola ou outro agente relacionado), familiares, outra modalidade do SE ou por
iniciativa do proprio paciente foi a mesma, oscilando de 3 a 5 casos para cada. O fato de a
maioria dos pacientes serem encaminhados por outros profissionais da salde pode se dar
pelo fato de a Neuropsicologia ser uma area interdisciplinar, de modo que o desfecho também
pode se dar pela mesma razdo (DE MENDONGCA & AZAMBUJA, 2014).

Para entender se o processo de avaliagdo em neuropsicologia no SE esta atendendo
a demanda dos usuarios que passam por esta modalidade, é preciso levar em consideracdo
o que foi estabelecido no desfecho do processo, como por exemplo, se o0 paciente continuou
ou ndo no SE ((MARTURANO & OLIVEIRA & SILVARES, 2014; VIOL & FERRAZZA, 2015).
A tabela 2 mostra, de acordo com a faixa etaria, os usuarios da clinica que foram atendidos
na modalidade em neuropsicologia e continuaram no Servico-Escola, seja para intervencao

em neuropsicologia ou para outra modalidade de atendimento psicoldgico.



XIX Jornada de Iniciacéo Cientifica - 2023

Tabela 2 - Distribuicéo frequencial dos desfechos das avaliag6es neuropsicolégicas de cada
paciente por faixa etaria.

Faixa Etaria
Desfecho Adolescente Adulto Crianca Idoso Jovem Total
Adulto

Encaminhamento
Externo 3 2 7 0 2 14
Encaminhamento
Interno 2 1 0 0 1 4
Desistente

1 0 1 0 2 4
Concluido

0 0 4 1 2 7
Interveng&o em
Neuropsicologia 1 1 2 1 0 5

Total 7 4 14 2 7 34

Os casos registrados que ndo deram seguimento ao SE ap0s a avaliagdo
neuropsicolégica se deram por conta de desisténcia, encaminhamento externo ou
estabeleceu-se como processo concluido. Nenhum jovem adulto continuou no SE, assim
como a maior parte das criangas. Contudo, apenas um dos adultos ndo deu continuidade aos
atendimentos no SE no semestre seguinte. Assim sendo, 0s casos que ndo continuaram na
clinica-escola foram separados pela sua razdo, conforme registrado pela prépria secretaria
do SE E evidente que a maioria das criancas que n&o continuou no servigo-escola foi
direcionada externamente para estratégias de intervencdo em outros equipamentos da rede
de saude e adequadas ao seu perfil. Em alguns desses casos, foram registrados nos relatérios
finais manter as intervencdes previamente estabelecidas, ja que a avaliagdo neuropsicolégica
também permite compreender a evolugdo cognitivo-comportamental da crianca no seu dia a
dia e ndo s6 como uma ferramenta de rastreio de disturbios neuropsiquiatricos (RAMOS &
HAMDAN, 2016). Para os pacientes cujo desfecho foi registrado como desisténcia, entende-
se que estes foram encaminhados para outra modalidade de atendimento dentro do SE, ou

até para intervencdo, mas optaram por nao dar continuidade ao processo na clinica.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo compreender os perfis dos pacientes do
Servico-Escola da Clinica Psicolégica Mackenzie que foram atendidos na modalidade de
estagio em neuropsicologia, a fim de delimitar as possiveis demandas que podem auxiliar na
melhora dos atendimentos de avaliacdo e intervencao neuropsicolégicas. Foram selecionados
prontuarios digitais de 37 pacientes, entre o periodo de 2010 a 2022, no qual 5 tiveram de ser
desconsiderados, ja que ndo passaram pela avaliagdo neuropsicoldgica. A maior parte dos
casos da amostra € composta por criangas e adolescentes, a maioria do sexo masculino, o
que evidencia o fato de que a avaliagdo neuropsicoldgica infantil no Brasil esta crescendo em
maior poténcia (RAMOS & HAMDAN, 2016; DE MENDONCA & AZAMBUJA, 2014). Da fase
jovem adulto até a idosa, a predominancia da amostra ja é de pessoas do sexo feminino, o
que sugere que ha condi¢des limitantes em relagdo ao acesso de homens adultos nos
servicos de saude (GOMES et al, 2007). Entretanto, verifica-se a necessidade do registro de
outros dados sociodemograficos, como a raca e a escolaridade, ja que o peffil
neuropsicolégico também compreende a realidade sociocultural do paciente (DE MENDONCA
& AZAMBUJA, 2014). Ademais, ao analisar os prontudrios, foi possivel compreender as
gqueixas mais relatadas entre 0s pacientes da amostra, que convém para 0S estagiarios
entenderem como seguir com a avaliacdo e, posteriormente, com o desfecho (BARLETTA et
al, 2012; PONTES & HUBNER, 2008; STURM, 2007). A queixa mais registrada foi a de
aprendizagem, que contempla todas as faixas etarias e diferentes fun¢fes cognitivas, uma
vez que tal competéncia ndo é exclusiva do ambito académico (MADER, 1996). Entende-se
gue, quando o estagiario consegue identificar com clareza as queixas do paciente, a avaliagéo
neuropsicologica se torna mais precisa e, consequentemente, a delimitagdo das estratégias
para concluir o caso também, além de o registro no prontuario ser mais evidente para o
pesquisador entender para coleta de dados. O presente trabalho teve como principal
obstaculo a discrepancia entre as informagcdes em cada prontuario, visto que cada caso tem

uma rica singularidade de dados.

Dessa forma, sugere-se que haja uma certa padronizacdo nos registros dos
prontuarios de avaliacdo em neuropsicologia em categorias para facilitar em uma possivel
futura andlise documental destes registros (BARLETTA et al, 2012). As categorias podem
contemplar, no relatério final, o perfil sociodemografico, os antecedentes clinicos, queixas e
objetivos da avaliacdo, metodologia, discusséo e analise dos resultados e as consideracdes
finais com o desfecho do paciente. Trata-se de um meio para simplificar e organizar todo o
conteldo a respeito da avaliacao neuropsicolégica do paciente, a fim de facilitar ao leitor, seja
este um supervisor ou um pesquisador, e ndo uma forma de criar um prot6tipo de um

prontuério. Acredita-se que a diversidade de informac¢des ndo € um problema, visto que a
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variedade de instrumentos e recursos para avaliacdo em neuropsicologia é mais um ponto
favoravel para adequacéo e inclusédo dos pacientes, que podem apresentar certas limitacdes

diante alguns testes ou questionarios (MADER, 1996).
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