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RESUMO

Em meio ao aumento de notérios casos de desvio de verbas publicas, evidente fragilidade
democratica e discordancia com o0s principios estabelecidos no ordenamento juridico, a
presente pesquisa tem como intuito identificar e analisar as limitagdes na fiscalizagédo e
monitoramento dos gastos publicos que afetam diretamente a efetividade de suas acgdes
fiscalizatérias e de monitoramento contabeis. Neste sentido, propbe-se uma analise, no que
se refere as possibilidades de aperfeicoamento da participagcdo popular e das atividades do
controle externo através da adocdo e adaptacdo das novas tecnologias ao cenario civico.
Para tanto, discute-se a tendéncia legislativa de promover e resguardar a transformacgéo
digital do setor publico e os resultados obtidos até o presente momento por meio do método
cientifico exploratério e qualitativo, obtendo-se o0 embasamento adequado através de estudos
bibliograficos e legislativos. Apdés os estudos e analise de resultados, conclui-se a
necessidade de ampliacdo das tecnologias para fins de auditoria e fiscalizagéo financeira,
visto que isso permite a criagdo de espacos virtuais de interacdo, bem como a disponibilizacdo
de informacdes acerca dos atos dos gestores publicos e a redugcdo da morosidade da
atividade do controle externo, entretanto sua aplicacdo devera ser acompanhada do devido

amparo pelo ordenamento juridico de forma aperfeicoada e mais especifica.
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ABSTRACT

Amid the increase in notorious cases of embezzlement of public funds, evident democratic
fragility and disagreement with the principles established in the legal system, the present
research aims to identify and analyze the limitations in the inspection and monitoring of public
spending which directly affect the effectiveness of its inspection and accounting monitoring
actions. In this sense, an analysis is proposed, with regard to the possibilities of improving
popular participation and activities of external control through the adoption and adaptation of
new technologies to the civic scenario. Therefore, the legislative trend towards the digital
transformation of the public sector is discussed and the results obtained so far through the

exploratory and qualitative scientific method, obtaining the appropriate basis through
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bibliographic and legislative studies. After the studies and analysis of the results, the need to
expand technologies for auditing and financial inspection purposes is concluded, as they allow
the creation of virtual spaces for interaction and provision of information about the acts of public
managers and reduction of the slowness of the activity of external control, however, its
application must be accompanied by due support by the order in an improved and more
specific way.

Keywords: Atrtificial Intelligence. Court of Accounts. Government transparency.
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1. INTRODUCAO

Com a multiplicidade das relagbes que envolvem o corpo social, seus sistemas e
governos, aumentou-se também a necessidade de regulacdo e controle das atividades
praticadas na sociedade, principalmente aquelas que envolvem o monitoramento do
funcionamento do setor publico. Conforme assegurado por Phillip Gil Franga (2017, p.100): “
essencial a existéncia de o¢rgdos de controle legitimamente constituidos que atuem

harmonicamente de maneira a vigiar, guiar e corrigir suas condutas.”

Nesse contexto, em nivel Federal, no controle externo, o Tribunal de Contas da Unido
(Art 71, CF) atua sendo um dos principais 6rgaos de auxilio a fiscalizacdo das contas publicas,
competindo-lhe julgar as contas dos administradores e demais responsaveis por dinheiro,
bens e valores publicos por meio de inspetorias e auditorias (Art. 71, Il, CF) e incumbindo-lhe
analisar a legitimidade e legalidade dos 6rgéos e entidades sujeitos a sua jurisdi¢cdo, para que
se possa avaliar seu empenho de acordo com 0s aspectos de economicidade, eficiéncia e

eficacia dos atos praticados.

Como parte do controle institucional, no controle interno, ha a atuacéo da Controladoria
Geral da Unido, 6rgéo de competéncia similar ao TCU no controle de despesas publicas, com
foco em avaliar a acao governamental e gestdo dos administradores publicos federais, por
intermédio da fiscalizacao contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial (art.
19, Lei 10.180/2001). Consoante ao estabelecido no art. 74, CF, sob pena de
responsabilidade solidaria, ao constatar qualquer irregularidade ou legalidade, deverdo

notificar o Tribunal de Contas da Unido para que possam efetuar as devidas medidas legais.

Ademais, nos termos da Constituicdo, o poder emana do povo, o que Ihe confere
legitimidade para controlar e fiscalizar a aplicagdo dos recursos publicos, consequentemente
zelando pelo bom uso do dinheiro dos contribuintes, recurso fundamental para o exercicio da
democracia e cidadania, de forma a ser um importante complemento aos meios de controles
institucionais na prevencdo e combate a corrupgdo sistémica. Contudo, para que possa haver
eficiéncia no controle social, é preciso que haja a disponibilidade de informag6es completas e

atuais, de modo a obter a devida publicidade das atividades da Administracao Publica, isto €:

A sociedade deve estar ciente de suas a¢cfes que, para serem socialmente
legitimas, precisam ser amplamente divulgadas, examinadas e chanceladas
pelo cidad&o, seja via internet, imprensa escrita, radio, TV, ou afi mesno
pelo contato direto entre administrado e a Administracdo, trata-se da
fundamental democratiza¢éo da informacéo pelo Estado. (FRANCA, 2017,
p.152)

Na pratica, 0 modelo de governo aberto visa, com o0 auxilio de novas tecnologias,
incrementar a transparéncia dos dados e por conseguinte a participacéo da sociedade, tendo
como um dos seus principios a obrigacdo dos atores governamentais de justificar suas

acles e se
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responsabilizar por elas. Nos Ultimos anos, canais de divulgacéo de informagdes publicas vém
sendo ampliados como meio de extensdo da participacdo popular nas atividades da
Administracdo Publica, como o Portal de Transparéncia do Governo Federal, porém para que
esses recursos possam ter efetividade, um sistema potente de captacédo e traducdo de dados

precisa existir, além do incentivo ao controle social.

Entretanto, devido a complexidade da administracdo federal o grande nimero de
municipios e servidores no pais, executar a fiscalizacdo dos gastos publicos € uma tarefa de
grande dificuldade, pois reunir e agrupar tantos dados sem um sistema adequado pode
acarretar uma perda de informacfes, tem em vista que auditoria manual também é mais
custosa e passivel de erros causados por imparcialidade e interesses pessoais, que afetam

diretamente a democracia.

Com o advento da tecnologia, criou-se um potencial meio de aperfeicoamento para a
fiscalizacdo dos gastos publicos, mediante o machine learning que se utiliza algoritmos e/ou
pseudocodigos para que os computadores aprendam com experiéncias passadas, permitindo
gue o sistema possua sua propria capacidade cognitiva (FIGUEIREDO; CABRAL, 2020, p.86),
e viabilizando a padronizacéo, centralizagdo e maior agilidade na captacéo e divulgagcéo dos
dados obtidos nas auditorias publicas. A adocao da Inteligéncia artificial (IA), capacidade de
um computador ou rob6 de efetuar atividades semelhantes a humana, permite que eventuais
desvios dos servidores sejam encontrados com mais facilidade, além de se fazer essencial
para que a expressdo massiva dos numeros de dados disponibilizados pelos 6rgaos
governamentais possa ser eficientemente apresentada nos meios eletrénicos de promocéo

da participacéo popular.

Aplicagbes concretas da IA no controle de recursos publicos evidenciam os beneficios
de sua aplicacdo no TCU. Visando suprir a grande demanda de fiscalizagbes no universo das
licitagOes, assistentes virtuais atuam realizando varreduras e cruzamentos de dados
diariamente, entregando resumos das centenas de contratacGes federais, funcéo que feita
manualmente demandaria maior nimero de funcionarios e maior tempo habil. Ainda, ha
iniciativas privadas que visam a promoc¢ao do controle social através do uso de Data Science
e Machine Learning, como € o caso do projeto Operagdo Serenata de Amor, focado em
fiscalizar os reembolsos efetuados a partir da Cota para Exercicio da Atividade Parlamentar,

sinalizando e expondo aqueles considerados atipicos.

Os notorios casos de corrupcdo sistémica evidenciam a lacuna existente na
fiscalizacdo dos gastos publicos, portanto o presente artigo busca demonstrar como a

aplicacdo da IA nessa fiscalizacdo permite que o trabalho de muitos servidores, que seria feito



Universidade Presbiteriana Mackenzie

por anos, seja feito a um custo bem menor e em minutos, promovendo maior transparéncia e

participacdo popular no controle orcamentario.
2. DESENVOLVIMENTO DO ARGUMENTO

2.1 Controle de gastos publicos federais e os principios norteadores da Administracéo
Pablica

A Administracdo Publica, em um sentido amplo, representa o conjunto de atividades
do Estado (6rgdos e entes estatais) que produz servicos e utilidades para a sociedade
objetivando o alcance do interesse publico, que através de um aparelhamento articulado, atua
no planejamento e execuc¢édo das atividades da Administracdo no ambito dos trés niveis de
governo: federal, estadual e municipal e daqueles em que a lei atribui o exercicio da funcao
administrativa do Estado (MEDAUER, 2014, p.58). A atuacdo deve estar de acordo com 0s
principios estabelecidos no ordenamento juridico, de forma a se fazer essencial o controle da

mesma, haja vista a complexidade e extensao de seus atos.

Neste sentido, € garantido o poder de correcéo e fiscalizagdo aos 6rgdos dos poderes
Judiciario, Legislativo, Executivo e aos cidadaos. Este controle é exercido através de um
conjunto de mecanismos juridicos e administrativos que possibilita o exercicio da
fiscalizacdo e monitoramento da atividade administrativa, sob os aspectos de legalidade e
mérito, permitindo que a administracdo publica reveja os proprios atos quando inoportunos,
ilegais e lesivos (DI PIETRO, 2022, p.932).

Constituidos pelo ordenamento juridico, estao os érgdos de controle interno e externo
responsaveis por avaliar e monitorar as a¢cdes governamentais vinculadas a dinheiro, bens e
valores publicos. O controle interno, no ambito federal, conforme estabelecido pelo art. 74 da
CF/88, é responsavel pelo controle da propria Administracdo, integrando a fiscalizacdo e
monitoramento da gestdo contabil, financeira, operacional, orcamentéria e patrimonial nos
orgdos e entidades da administracdo federal. A Organizacdo para a Cooperacdo e

Desenvolvimento Econdmico — OCDE o define como sendo:

Os métodos, as regras e as modalidades de organizagdo da gestdo que
permitem aos dirigentes assegurar a legalidade, a eficiéncia, a relacéo custo-
efetividade e a regularidade da a¢édo conduzida. (apud CONTI, CARVALHO,
2011, p.203)

Conforme essa definicdo, esta € umas das importantes ferramentas de garantia da
democracia, contribuindo para que a Administracdo aja de acordo com 0s procedimentos
legais estabelecidos. Nesse contexto, hd a Controladoria Geral da Unido (CGU), responsavel
por exercer atividades de defesa ao patrimdnio publico e promocao da transparéncia das
atividades exercidas pela Administragdo Puablica, competentes a proposicdo de medidas

legislativas ou administrativas e sugestdo de acfes necessarias a evitar a repeticao de
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irregularidades constatadas. De tal modo, coordena e norteia as acdes dos gestores, atuando
como o principal 6rgdo do controle interno e como responsavel pelo monitoramento dos
demais 6rgéos do sistema. E segmentada em cinco unidades: Secretaria de Transparéncia e
Prevencgéo da Corrupgéo, Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), Corregedoria-Geral
da Unido, Secretaria de Combate a Corrupcdo e Ouvidoria-Geral da Uni&o.

O controle externo se refere ao 6rgao fiscalizador que situa em Administracao diversa
daquela de onde a conduta administrativa se originou. competindo-lhe examinar a
conformidade dos atos da Administracdo Publica com o ordenamento legal do pais (DI
PIETRO, 2022, p.621). O principal 6rgdo dessa modalidade de controle € o Tribunal de
Contas da Unido, composto por nove ministros, que atuam na fiscalizag&o contabil, financeira,
or¢camentaria e patrimonial em nivel federal, com competéncia para impor sanc¢des e punicdes
para os agentes que agirem com irregularidades que afetem o orgamento e interesse publico.
O TCU exercera sua funcado através de pareceres prévios e do julgamento de contas dos
responsaveis por dinheiros publicos, fornecendo elementos técnicos para o julgamento das

contas do Executivo pelo poder Legislativo (SIMOES, 2014, p.337).

A luz do art. 37 da Constituicdo Federal, os atos da administracdo publica direta e
indireta devem estar condicionados aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Tais principios séo utilizados para que se possa atingir a maxima
gualidade na atuacdo dos agentes publicos e, portanto, da administracdo, estando
condicionado a todos os servidores publicos, integrantes da Administracdo Direta ou Indireta

e pessoas juridicas de direito privado que dela fizerem parte.

O principio da legalidade assegura que a Administracdo Publica ndo pode agir em
dissonancia ao que esta posto em lei e em decorréncia disso ela ndo possui plena liberdade
para criar obrigacfes, conceder direitos e impor vedacdes (DI PIETRO, 2022, p.54). Ademais,
trazendo a modernidade, este principio ndo esta estritamente relacionado as leis
estabelecidas pelo legislativo, mas também aos preceitos e direitos fundamentais
assegurados no ordenamento. A impessoalidade orienta o0 agente publico a agir em seu cargo
sem medidas de interesse pessoal, de modo a proibir que suas a¢des tenham fins vingativos,
de promocdo pessoal, de nepotismo, entre outros atos gerados por razdes individuais,

devendo agir de forma neutra e imparcial.

Ainda referente aos principios que norteiam a Administracdo Publica Federal, a
moralidade estd na esséncia dos atos que o administrador deve ter. Complementar ao
principio da legalidade, o administrador deve agir seguindo os valores éticos e socialis,
relacionados ao art. 2°, paragrafo Unico, da Lei n. 9.784/1999 e sua atuacdo devera ser guiada

por padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé. E através da publicidade que se assegura
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a pratica do controle social, decorrente do regime democratico, pois este principio assegura o
acesso do corpo social aos atos realizados pela Administracéo Publica, e por meio deste em
gue se reforca 0o compromisso com a transparéncia, visto que o povo deve ter acesso as
informacg@es dos érgaos e entidades publicas, sejam elas de carater coletivo ou privado, pois
S0 assim prevalecera o bem comum. J& a eficiéncia visa o constante aprimoramento dos atos

publicos e nas palavras de Di Pietro, se apresenta em dois aspectos:

Pode ser considerado em relacdo ao modo de atuacéo do agente publico, do
gual se espera o melhor desempenho possivel de suas atribuic6es para lograr
os melhores resultados; e em relagdo ao modo de organizar, estruturar,
disciplinar a Administracéo Publica, também com mesmo objetivo de alcancgar
os melhores resultados na prestagdo do servigo publico. (DI PIETRO, 2015,
p.117)

Ante exposto, é o entrelacamento desses principios e de sua aplicacdo que fazem
com que a maquina publica atue com a devida conformidade e eficicia, norteando a agéo
do controle interno e externo. Para fins da presente pesquisa, serd dada énfase aos
principios da eficiéncia, publicidade e legalidade. E crescente na contemporaneidade
notérios casos de fraude em licitacbes e contratos, vantagem indevida de agentes
publicos, desvio da finalidade do dinheiro publico, entre outros atos ilicitos envolvendo a
violagdo de um ou de todos os principios pelo administrador.

Em outubro de 2021, apds investigacao iniciada em 2019, a partir de auditorias
realizadas pela TCU que indicavam indicios de direcionamento em pregéao eletrdnico, foi
possivel identificar fraudes em licitagdes e contratos realizados pela Companhia Docas do
Rio de Janeiro para moderniza¢éo administrativa portuaria, quando foi constatado que ndo
haviam sido efetivamente desenvolvidos os servi¢cos contratados, que somavam mais de
R$ 17 milhdes (AGENCIA BRASIL, 2021).

Outro objeto de analise do Tribunal de Contas da Unido sdo as cotas
parlamentares, cota monetaria mensal instituida pelo Ato da Mesa 43/2009 e destinada
aos deputados a fim de custear as despesas do mandato, como gastos com correio e
viagens oficiais, devendo estes gastos serem devidamente justificados e comprovados,
variando este valor de acordo com a unidade federativa que este deputado atua (CAMARA
LEGISLATIVA, 2021). O art 4° do referido Ato, assegura a total responsabilidade do
deputado sobre a legitimidade e autenticidade dos documentos apresentados solicitando
reembolso. O uso das referidas cotas é alvo constante de inUmeras investigacdes. Em
2021, conforme noticiado pelo Instituto OPS, o senador Telméario Mota (Pros-RR) se
envolveu em grande polémica ap6s a fiscalizacdo da TCU identificar que mensalmente
ele transferia R$ 18 mil, provenientes da cota parlamentar, a um terceiro (pessoa fisica),
pelo aluguel de uma caminhonete. Ocorre que, apos investigacdes, foi identificada a

transferéncia total de R$ 437 mil, valor correspondente a trés vezes o prego da
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caminhonete. Ademais, segundo cota¢fes, o valor pago seria duas vezes maior que o

preco real do aluguel, configurando mau uso da verba publica e desvio da finalidade.

Esses, entre tantos outros casos de violagdo a maquina publica e fragilizacdo da
democracia, evidenciam pontos divergentes quanto a atuagdo dos 6rgaos responsaveis
pelo controle interno e, em destaque na presente pesquisa, do controle externo.
Primeiramente, a atividade exercida pelo TCU promove a manutencdo da estabilidade
do Estado, contribuindo diretamente no desempenho das instituicbes através de seu
adequado funcionamento, de modo a coibir as agfes irregulares dos administradores
através de sua competéncia fiscalizatoria, apoiado no seu aparato técnico necessario
(FRANCA, 2016, p. 122). Faz-se pertinente reforcar o exposto através de dados,
resultados de sua atuacao, informados pelo Tribunal de Contas no ano de 2020-2021.

Conforme relatério Anual de Atividades de 2020, disponibilizado no portal da
transparéncia, no ano de 2020 (BRASIL, 2020, p. 73) foram julgadas de forma definitiva
contas de 8.219 administradores publicos, sendo 2.389 contas julgadas irregulares, em
funcéo de desvio de dinheiro, bens ou valores publicos e danos ao erario. Em decorréncia
de tais irregularidades, os responsaveis podem ser sentenciados a condenacgbes e
sancdes, como observado no referido ano, quando o pagamento de multas totalizou
valores superiores a R$ 8,644 bilh&es. Por outro lado, ha um segundo ponto a se observar
guanto a atuacdo do Controle Externo. Os crescentes casos de mau uso de cotas
parlamentares, desvio de dinheiro publico, fraude em licitagbes e contratos, evidenciam
gue apesar dos positivos resultados obtidos através da fiscalizacdo dos gastos publicos,
estes ainda nédo se fazem suficientes para coibir o aumento de tais ilegalidades. Conforme

mencionado pelo ministro do TCU, Walton Alencar Rodrigues:

A abrangincia das falhas consideradas pelo TCU reforca a imperiosa
necessidade de aprimoramento e fortalecimento do sistema das agincias
reguladoras. Sobretudo com relacdo & fundamental conformacédo e
aprimoramento dos seus quadros tichicos especializados, cuja instabilidade

— propiciada pela auséncia de qua- dros efetivos, pela elevada rotatividade
dos contratos temporarios, pelas trocas dos cargos em comissdo, pelo
sistematico contingenciamento de recursos e pela auséncia de cursos de
formacdo e aprimoramento — dificulta e compromete seriamente toda a
atividade regulairia. (RODRIGUES, 2005, p. 40-41)

De tal modo, o Tribunal de Contas da Uni&o possui diversas limitacdes que afetam
diretamente a efetividade de suas ac0es fiscalizatérias e de monitoramento contabeis,
sejam elas enddgenas ou exdgenas. Cabe citar as dificuldades quanto a tempestividade,
resultado da grande burocracia envolvida nos processos de comunicacdo e
procedimentos, bem como excesso de processos em relagdo a forca de trabalho

disponivel. Esse cenario resulta em demora na emisséo de relatérios e pareceres, falta de
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informagdes concisas, praticas e objetivas e lentidao na aplicacdo de medidas corretivas,

aumentando a incidéncia das irregularidades.

Além do mais, tal deficiéncia afeta diretamente um aspecto essencial do sistema
de governanca publica, a transparéncia, haja vista que a morosidade na execuc¢ao de suas
atividades gera divulgagdo de informagdes atrasadas ao corpo social. Esse aspecto
ocasiona em dificuldade de acompanhamento e fiscalizagcdo adequada pela sociedade,

pondo também em risco a execugao do controle social.

O cidadao, na postura de fiscal dos gastos publicos, contribui para que haja o
correto uso dos recursos, melhora na qualidade da Administracdo Publica e reducdo da
corrupg&o no pais, zelando o interesse publico (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO —
CONTROLE SOCIAL, 2012, p.17-18). Neste contexto, dispbe o artigo 74, § 2 da CF88:
“qualquer cidadao, partido politico, associagao ou sindicato é parte legitima para, na forma da
lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas da Uniao”.
Diante disso, para que possa haver a adequada participacdo da sociedade civil no
processo de controle de recursos publicos, possibilitando que seja feito o devido
monitoramento e exigéncia de regularidade nas ac¢des da Administracdo Publica, é
necessario dispor das ferramentas adequadas, visando, portanto, reduzir os entraves de
tal atuacdo, ponto em comum com a lacuna presente na fiscalizacdo do controle externo,

apresentado anteriormente.

2.2. Governo aberto, e-democracia e transparéncia publica como instrumentos da

fiscalizac&o da execucdo orcamentéria e financeira do pais

Complementar ao conceito do principio da publicidade, tem-se a transparéncia
publica. A luz do texto constitucional, o art. 5°, XXXIIl da CF/88, todos tém direito a receber
dos orgaos publicos informacdes de seu interesse particular, coletivo ou geral. Entretanto,
tal direito s6é terd seu devido alcance se for associado a transparéncia e linguagem
acessivel aos cidadaos. Portanto, se as informacdes asseguradas pelo art. 5°, XXXIIl da
CF/88 nao serem disponibilizadas em um formato aberto, com facilidade de interpretacéo
e acesso pelo corpo social, se obterd um afastamento do cidaddo quanto as acfes estatais

e, consequentemente, fragilidade da democracia e exercicio da cidadania.

Nesta conjuntura, surge o governo aberto como uma série de préticas voltadas ao
aumento da transparéncia, incentivo a participacdo social e desenvolvimento de novas
tecnologias que garantam maior responsabilidade aos atos do governo. Um propulsor de
tais ideias no Brasil, fora o langcamento, em 2011, da iniciativa internacional, a Parceria
para Governo Aberto (Open Government Partnership - OGP), coordenada pela

Controladoria Geral da Unido. A OGP possui dois instrumentos fundamentais, o Decreto
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n° 10.160/2019 em que versa sobre a Politica de Governo Aberto e o Decreto n°
9.903/2019 sobre a politica de Dados Abertos, tendo como apoio, no ano de 2020, a
resolucéo do CNJ n° 334.

A politica de governo aberto possui quatro principios norteadores, sendo eles:
accountability, caracterizado pela prestacdo de contas e responsabilizacéo, obrigacdo dos
agentes governamentais de justificar suas acdes, participacdo social, atuando no incentivo
ao envolvimento e posicao ativa dos cidadaos, transparéncia, visando a disseminacao da
cultura do acesso a tecnologia e inovagéo para que os cidadaos possam ter assegurado
0 contato e utilizacdo das novas ferramentas digitais disponiveis e desenvolvimento de
formas de gestdo mais participativas. (BURLE; BELLIX; MACHADO, 2016).

Um outro importante marco a transparéncia publica fora a promulgacéo da Lei de
Acesso a Informagéo (LAI), Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regulamenta
o direito constitucional de acesso dos cidaddos as informacgdes publicas, definindo
procedimentos e métodos para entrega destas informacgdes, inclusive utilizando-se da
internet como meio para essa divulgacéo. Atualmente, identifica-se através da plataforma
fala.br, por exemplo, a aplicacdo de instrumentos facilitadores de acesso a informag&o no

universo digital.

Neste sentido, observa-se a tendéncia legislativa a transformacéo digital do setor
publico visando otimizacdo da sua atividade e maior participacdo popular em suas
decisbes e monitoramento. O Decreto n° 9.319/2018 retrata essa preocupagéo em trazer
a virtualizacdo as acbes do ente publico, instituindo o Sistema Nacional para a
Transformacdo Digital através da implantacdo da Estratégia Brasileira para a
Transformacédo Digital - E-Digital, intencionando o aumento de iniciativas do Poder
Executivo federal ligadas ao ambiente digital a fim de se “aproveitar o potencial das
tecnologias digitais para promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel e
inclusivo” (Art.1°, § 1°). No ano de 2020, o Decreto n° 10.332 instituiu a Estratégia de
Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, definindo requisitos para a implementagéo
das acdes de governo digital através do uso de recursos de tecnologia da informacéo e

comunicacao (art. 2°).

Ademais, a inclinagéo legislativa para essa modernizacdo, pode ser vista nos
recentes projetos de lei que visam estabelecer as limitacdes e fundamentos para aplicacédo
da tecnologia. O Projeto de Lei 21/20, aprovado na Cémara dos Deputados em
29/09/2021, cria 0 marco legal do desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial (I1A) com
diretrizes para o poder publico. O Projeto define principios para a IA, direitos, e diretrizes

para atuacao da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, pessoas fisicas
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e juridicas, de direito publico ou privado e entes sem personalidade juridica em relagéo a

matéria e aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil.

No mesmo ano, em 21 de agosto, a Resolucdo n° 332 foi editada pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producéo
e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e de outras providéncias. A referida
Resolucdo reconhece a escassez de normas quanto ao uso da IA e a governancga,
indicando que, ao ser aplicada no Poder Judiciario, pode contribuir com a agilidade e
coeréncia do processo de tomada de decisdo. Ainda, 0 ato normativo estabelece a
obrigagdo de publicidade e transparéncia, implementagdo dos servicos de Inteligéncia
Artificial, assim como a responsabilizacdo e prestacéo de contas.

Tais implementagfes e regulamentagfes citadas refletem no cenario atual da
Administracdo Publica e da participagdo popular, promovendo o crescimento e
consolidacdo da democracia digital (e-democracia). Essa expresséo se refere a extenséao
da democracia real com seus principios e normas ao ambiente virtual, “implica a utilizacéo
de meios eletrénicos de comunicacdo para potenciar e ampliar a acdo dos cidadaos e
(tendencialmente) controlar os governantes e as instituicbes publicas" (SILVEIRA;
FROUFE, 2018, p. 16). Portanto, este novo viés, se torna uma ferramenta de incentivo e
fomento a presenca e atuacao do corpo social, permitindo acesso as a¢des do ente publico
e cobrancga acerca de sua eficiéncia de maneira acessivel e simplificada. Em consonancia
ao que assegura Gomes (2010, p.4), a e-democracia possui capacidade para atuar como

suplementacao e correcao das deficiéncias democraticas.

O advento das denominadas NTICs (Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéao) permitiu a criacdo de plataformas como o Portal da Transparéncia Federal,
gue proporciona 0 acesso por parte dos cidaddos as acdes do Estado que envolvam
verbas publicas e a criacdo da plataforma de Sistema Eletrénico de Informacdes ao
Cidadao (e-SIC), possibilitando que a populacéo realize pedidos de informacfes publicas
para promoc¢do da democracia digital e, em consequéncia, para 0 aumento do controle
social (CRAVEIRO, MACHADO, 2018, p.8). Além do mais, iniciativas privadas também
utilizam desse avanco tecnoldgico para criagdo de espagos virtuais de interagdo e
disponibilizacdo de informac¢des acerca dos atos dos gestores publicos, como o site

“Operagao Serenata de amor”, detalhada a seguir na presente pesquisa.
2.3. Aplicagdes da Inteligéncia Artificial no controle social e controle externo
2.3.1 Inteligéncia Artificial

Diante de todo o exposto, evidencia-se todas as mudancas advindas da tecnologia

e sua aplicacdo para fins de transparéncia governamental, participacdo popular e
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otimizacdo das tarefas de fiscalizacdo e monitoramento dos gastos publicos. Neste
cenario, busca-compreender como funciona esta tecnologia capaz de fazer com que

magquinas realizem tarefas até entdo humanas.

O desenvolvimento tecnoldgico possibilitou a implantacédo da Inteligéncia Artificial
(IA) na vida civica. Preliminarmente, conceitua-se a IA como sendo a capacidade de um
computador ou rob6 de efetuar atividades semelhantes & humana. Esta tecnologia é capaz
de raciocinar, descobrir significados, generalizar ou aprender a partir de experiéncias do
passado, bem como armazenar e processar informacdes para resolver problemas
(FIGUEIREDO; CABRAL, 2020, p.84).

Tais feitos sdo resultados da aplicacdo de algoritmos de machine learning
(aprendizagem de maquina), técnica que consiste na inser¢do de dados nas maquinas a
fim de se criar um sistema inicial e, a partir deste, ser possivel a aquisicdo de
conhecimento de forma autbnoma, ou seja, por meio de de informagfes primarias, a IA
toma decisdes baseadas em experiéncias acumuladas, reduzindo a intervengéo do fator
humano para resolucdo de diferentes situagbes (FELIPE; PERROTA, 2018).

Estes algoritmos utilizam-se de big data, que corresponde ao grande e amplo
volume de dados disponiveis para serem encontrados e examinados na velocidade ideal
para seu processamento. Portanto, haja vista o acumulo de dados transcritos e
interpretados pelas maquinas, seus sistemas se encontram em constante processo de
mutacao, o que enseja determinado monitoramento humano. Além disso, ressalta-se que,
para alimentacdo dos sistemas e direcionamento inicial da Inteligéncia Artificial, a
atividade humana é essencial, evidenciando a importancia de que seja regida por
parametros éticos, por principios, diretrizes e respaldo juridico aprofundado, tendo em

vista sua recém aplicacdo ao cenario civico.

O Brasil ainda nao possui estrutura juridica suficiente para minimizar e conciliar
os conflitos e discussBes que surgem a partir do crescente uso da Inteligéncia artificial
pela Administracdo Puablica e pelo corpo social, limitando o crescimento da IA no territério
nacional. Em maio de 2022, foi instalada uma comisséo de juristas para elaborar 0 marco
regulatorio da inteligéncia artificial, que ter4 os seguintes eixos tematicos: conceitos,
compreensdo e classificacdo de inteligéncia artificial, impactos da inteligéncia artificial,
direitos e deveres, accountability, governancga e fiscalizacdo. Sendo a o marco regulatorio,
elemento de grande importancia para consolidacdo da IA no territorio nacional (AGENCIA
SENADO, 2022).

2.3.2 Aplicagbes praticas
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Um dos sistemas de inteligéncia artificial incorporados pela TCU é a Alice, o
primeiro “robd” utilizado no &mbito do TCU, regulamentada pela Portaria TCU n°® 296/2018
e utilizada desde 2017 para analise de licitacdes e editais, conforme afirma um dos
integrantes que opera a tecnologia no Tribunal, Edans Sandes (2018). A tecnologia visa
suprir a grande demanda de fiscaliza¢des no universo das licitagcdes, realizando varredura
e cruzamento de dados de um grande volume de informagdes, de forma a identificar
fraudes e indicios de irregularidade, entregando, diariamente, a unidade técnica
responsavel resumos das centenas de contrataces federais publicadas naquele mesmo
dia. Em 2019, a Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacgéo atingiu o
montante de R$3,8 bilhdes arrecadados a partir das informacdes do e-mail do Alice.

Outro sistema baseado na tecnologia de Inteligéncia Artificial € a Mobnica
(Monitoramento Integrado para Controle de Aquisi¢cdes), que objetiva a reunido de
informagBes sobre as compras publicas na esfera Federal, como contrata¢des diretas e
aquelas feitas por meio de inexigibilidade de licitacdo, ainda ndo estédo incluidas nesse
painel as compras realizadas por empresas estatais, apenas aguelas aquisi¢coes
realizadas no a&mbito do Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais. Dessa
forma, o auditor podera visualizar com maior agilidade os tipos de servigos mais utilizados,

bem como os fornecedores mais contratados.

A Rob6 Sofia (Sistema de Orientacdo sobre Fatos e Indicios para o Auditor) é
utilizada para auxiliar o auditor no momento da elaboracdo de documentos de controle
externo. Capaz de sugerir correlagdes de informacdes, ela também analisa os CNJPs
inseridos no sistema e verificar se ha sancfes anteriores aplicadas a estas empresas,
sendo possivel reunir outros contratos pactuados com a Administracédo Publica. (COSTA;
BASTOS, 2020, p.13).

Para fins de reforcar a democracia digital, a transparéncia dos gastos publicos e
ampliar a atuacdo da participacdo popular no monitoramento e fiscalizacdo dos gastos
publicos, criou-se em 2016 o projeto Operagédo Serenata de Amor (OSA) (figura 1). Trata-
se de uma Ferramenta de tecnologia civica desenvolvida por um grupo de amigos a partir

da idealizacdo do cientista de dados, visando o fortalecimento da democracia.

O projeto utiliza-se da ciéncia de dados para atuar em favor do controle das contas
publicas de forma automética. A ferramenta se vale de dados publicos, assegurados pela
Lei de Acesso a Informagdo e passiveis de acesso através de portais como da
Transparéncia e dados.gov.br ou através de dados privados disponibilizados por grandes
empresas, a exemplo, o Google. Conforme expde Felipe Cabral (2016), o objetivo principal

era criar um banco de dados e, a partir deste, ser capaz de gerar informagao a populacéo
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com certa autonomia, uma vez que o processo de aprendizagem de maquina garantiria a

sua autogestao.

No projeto é possivel verificar o uso da inteligéncia artificial, através da robé
denominada Rosie, a qual faz uso de Data Science e machine learning, para auditar
contas publicas, analisar e supervisionar cada um dos gastos reembolsados pela Cota
para Exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP), de modo a transcrever os dados
captados de maneira simples e clara aos cidadaos, os informando dos motivos que tornam
determinado gasto suspeito (SERENA.AI, 2022). Outra criacdo do projeto é o Jarbas,
ferramenta que permite que os dados gerados pela Rosie sejam transmitidos,
apresentados de maneira mais legivel e disponibilizados através de um site, em que é
possivel navegar sobre as informacdes captadas pela Rosie e descobrir mais sobre cada
suspeita.

FIGURA 1 — Plataforma Operacao Serenata de Amor — Tela inicial

SERENATA ARTIO0E NOMEROS SOBRE FAQ N OENGLISH
DE AMOR

OPERACAD

SERENATA
DE AMOR

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PARA CONTROLE SOCIAL DA *

ADNINISTRAGAC POBLICA

N
el -

Un projeto aberto que usa ciéncia de dados ~ as mesaas tecnologias
utilizadas por gigantes como Coogle, Facebook e Netflix - com »
finalidade de fisoalizar gestos piblicos e vompartilhar as
informapbes de forma acessivel a gqualquer pessoa

Fonte: Operacdo Serenata de amor (2022)

Para medir o impacto da ferramenta, o idealizador do projeto, Irio Musskopf (2018),
relata na plataforma de publicacdo “medium” que o parametro utilizado foi um campo
chamado numRessarcimento.com, que consta em branco caso o valor apontado como
indevido tenha sido devolvido a Camara, passivel de acesso através dos dados abertos
da Camara do Deputados. O cientista relata que, até 2018, 134 deputados federais
cancelaram reembolsos de refeiges, efetivamente devolvendo R$50.569,18 & Camara
dos Deputados, j& outras 193 pessoas tiveram suspeitas de gastos indevidos discutidos

via Twitter.

Tal ferramenta demonstra a essencialidade da adoc¢&o de instrumentos digitais

para o controle social, permitindo aumento da populacdo popular na fiscalizacdo dos
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gastos publicos. Dessa forma, através dos dados acima expostos, evidencia-se o poder

da presséo popular para reducao dos atos irregulares praticados pelos gestores publicos.
3. CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todo o exposto, fica evidente a presenca de lacunas na atuacdo do
controle externo e social, que tornam a Administracdo Publica suscetivel as acdes
irregulares dos administradores e explicita-se as possibilidades advindas com o avanco
das tecnologias como auxiliadores do combate as fragilidades que permeiam a
fiscalizacdo contdbil na nacdo. No Brasil, as diversas unidades federativas e,
consequentemente, grande quantidade de agentes governamentais, aliado a falta de
sistematizagéo eficaz de reunido de dados, tornam o pais refém da corrupgdo sistémica

desestruturada.

Em relagdo aos servidores, suas atividades impactam diretamente na ligagéo
entre o poder publico e a sociedade, a citar, deputados, vereadores e senadores que, no
poder legislativo, atuam na elaboracéo e revisdo do conjunto de leis que ordenam a vida
dos cidadaos, de modo que os desvios de conduta da classe politica afetam gravemente
a democracia. Neste ambito, h& a urgéncia do controle social para acompanhar e fiscalizar
a regularidade dos atos governamentais e corroborar com planos de a¢cdo do municipio,
estado ou do governo federal, ressaltando aqueles relacionados aos gastos publicos,

garantindo aos cidadaos o direito de intervir nas atividades da Administracéo publica.

Conforme apresentado, o Tribunal de Contas da Uni&do tem fundamental papel em
promover a estabilidade do Estado e corroborar para que os atos publicos estejam de
acordo com os principios estabelecidos no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988. Apesar
da atuacdo da TCU apresentar resultados positivos como consequéncia de suas
atividades, esses se mostram ndo serem suficientes ante o cenario de notérios casos de
mau uso de cotas parlamentares, desvio de dinheiro publico, fraude em licitacbes e

contratos.

Apls andlise realizada para construcdo da presente pesquisa, tem-se a
indispensabilidade do aprimoramento e fortalecimento do sistema das agincias
reguladoras, tendo em vista a grande quantidade de processos e dados a serem
analisados em relagdo a forga de trabalho disponivel e o tempo ideal para obter resultados,

a falta de informacdes claras e a lentiddo na aplicacdo de medidas corretivas.

A atuacdo do controle social se faz afetada por estes entraves, gerando
afastamento da participacdo popular, sem que esse possa atuar em favor do interesse
publico. Neste sentido, com o objetivo de combater tais vulnerabilidades do sistema, nota-

se uma tendéncia legislativa a transformacao digital do setor publico, visto a disseminacao
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da politica de governo aberto (Decreto n® 10.160/2019), a implantagdo da Estratégia
Brasileira para a Transformacao Digital - E-Digital, a virtualizacdo das a¢des do ente
publico (Decreto n® 9.319/2018), entre outros amparos legislativos apresentados na
presente pesquisa. Entretanto, apesar do cenario juridico demonstrar movimento em
sentido da promocdo do uso das novas tecnologias para auxilio da transparéncia
governamental em complementaridade ao principio da publicidade, do uso das
denominadas NTICs (Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo) para
concretizacdo do principio da eficiéncia, o pais ainda ndo possui suficiente estrutura
juridica para amparar adequadamente a ampliagdo da aplicagdo das novas tecnologias
ao cenario civico-politico, afetando a consolidacdo destas ferramentas.

Superando os entraves, o TCU tem-se utilizado de assistentes virtuais, que
funcionam a partir de técnicas de machine learning, aplicando a inteligéncia artificial para
otimizacao e aperfeicoamento de suas atividades, como 0 uso para cruzamento de dados
de um grande volume de informacdes. No controle social, destaca-se o projeto Operagao
Serenata de Amor, o qual se utiliza de inteligéncia artificial para andlise e supervisdo dos
gastos reembolsados pela Cota para Exercicio da Atividade Parlamentar, conseguindo no
periodo de dois anos a devolucdo de R$ 50.569,18 reais, fruto de uso indevido dos

parlamentares.

Por fim, conclui-se que o uso de ferramentas tecnoldgicas para fiscalizacdo e
monitoramento contdbil permite o0 estreitamento das lacunas que facilitam a
desresponsabilizacdo dos agentes publicos por atos irregulares envolvendo verba publica,
através do incentivo e facilitacdo do envolvimento e adogcdo de uma posi¢do ativa dos
cidaddos no monitoramento das financas publicas, além do auxilio nas atividades do
Tribunal de Contas da Unido, sendo capazes de substituir e melhorar tarefas antes

praticadas por acdes humanas.
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