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RESUMO

A repercusséao dos atentados terroristas na Somalia — que dizimou mais de 300 pessoas — e
em Sao Petersburgo — com aproximadamente 16 pessoas mortas -, ambos em 2017, sugerem
uma disparidade na cobertura jornalistica feita pelos jornais Folha de S. Paulo e O Estado de
S. Paulo em relacdo aos dois acontecimentos, com destaque para a tragédia de Séao
Petersburgo. Desse modo, com o objetivo de verificar essa possivel divergéncia, o presente
estudo analisou de forma comparativa as matérias publicadas pelos jornais sobre os
atentados por meio das imagens, posicdo e tamanho dos textos e tempo de repercussao.
Além disso, foram estudados os critérios de escolha por trds da relevancia atribuida a cada
matéria. As andlises foram baseadas em teorias sobre critérios de noticiabilidade, indignacdo
seletiva, e a editoria de jornalismo internacional, desenvolvidas por autores da &rea da
comunicacdo como Nelson Traquina, Tom Wolf e Walter Lippmann. Apds os estudos foi
possivel confirmar a hipétese inicial do projeto sobre a disparidade na cobertura dos
atentados, com maior destaque para o atentado de Sao Petersburgo, o qual obteve
reportagens com abordagens mais complexas e prioridade na ordem de publicagdo. Foi
possivel, ainda, propor uma reflexdo acerca da conduta jornalistica atual, a influéncia de
interesses econdmicos sobre o editorial jornalistico e 0 compromisso do jornalismo com o

publico.
Palavras-chave: Cobertura jornalistica. Atentados. Repercussao.
ABSTRACT

The repercussions of the terrorists attacks in Somalia — which killed more than 300 people —
and in St. Petersburg — about 16 people killed — both in 2017, suggestted a disparity in the
coverage of the Folha de S. Paulo and O Estado de S. Paulo newspapers in relation to both
events, especially the tragedy of St. Petersburg. Thus, in order to verify this possible
divergence, the present study comparatively analyzed the articles published by the
newspapers about the attacks through the images, position and size of the texts and time of
repercussion. In addition, the selection criteria behind the relevance given to each subject were
studied. The analyzes were based on theories on criteria of newsworthiness, selective outrage
and the international journalism editorial, developed by communication authors such as Nelson
Traquina, Tom Wolf and Walter Lippmann. After the studies it was possible to confirm the initial
hypothesis of the project on the disparity in coverage of the attacks, with greater emphasis on

the attack of St. Petersburg, which obtained reports with more complex approaches and priority
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in the order of publication. It was also possible to propose a reflection on current journalistic
conduct, the influence of economic interests on journalistic editorial and the commitment of

journalism to the public.

Keywords: Journalistic coverage. Attacks. Repercussion.
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1. INTRODUCAO

De acordo com o artigo A cobertura das tragédias e a consequente indignacao seletiva
produzido pelas jornalistas Ménica Mouréo e Helena Matrtins e publicado em um blog da
revista Carta Capital, a indignacao seletiva caracteriza-se como um sentimento de revolta
por parte do individuo diante de uma situacdo que lhe pareca injusta ao atentar contra
seus valores. Dessa forma, faz com que haja uma manifestacdo voltada apenas para
acontecimentos que vao de acordo com a experiéncia cultural e com a inclinacdo politica,
religiosa e ideologica de cada ser humano, ao passo que desconsidera questdes que sao
alheias a esses aspectos (MARTINS; MOURAO, 2015, online).

Ainda segundo as jornalistas, 0 modo como cada individuo reage diante de uma
tragédia é determinado pelas experiéncias vivenciadas por eles e pelo conhecimento
adquirido acerca do lugar em que o desastre ocorre, o qual é propiciado, majoritariamente,
por meio dos meios de comunicacédo (2015, online). O conhecimento da populacdo acerca
do mundo baseia-se nas informacdes transmitidas pelos veiculos, as quais vao de acordo
com os critérios de noticiabilidade (TRAQUINA, 2005) e os interesses de cada veiculo
(SANTOS, 2012, online). Nesse contexto, a midia pode ser considerada como agente
intermediaria na relacdo entre o homem e o mundo que o cerca e, portanto, de grande

influéncia na repercussao dos fatos.

O artigo publicado pelo portal online da revista Carta Capital aponta para uma
cobertura dissonante na midia acerca de desastres e violéncia cuja visibilidade é voltada
para regides que despertam o interesse econbmico de empresarios da éarea da
comunicacdo. De acordo com o Artigo 7° previsto no Codigo de Etica dos Jornalistas
Brasileiros, o compromisso fundamental do jornalista € com a verdade dos fatos, e seu
trabalho se pauta pela precisa apuracdo dos acontecimentos e sua correta divulgacgéo.
Sendo assim, todo e qualquer atentado contra a integridade fisica do ser humano é digno

de cobertura equanime.

O foco do presente estudo foi, entdo, investigar como se da o processo de escolha das
noticias em destaque e estabelecer uma relacdo entre a repercussao dos fatos e a
consequente indignagao seletiva. Para isso, foram desenvolvidas andlises e comparagdes
acerca da cobertura das se¢des de Jornalismo Internacional dos jornais impressos Folha
de S. Paulo e Estado de S. Paulo sobre os atentados terroristas em S&o Petersburgo, na
Russia e em Mogadiscio, ha Somalia; ambos ocorreram nos meses de abril e outubro de

2017, respectivamente.

Os veiculos Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo foram escolhidos para o

desenvolvimento da analise das coberturas jornalisticas pois, de acordo com dados
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publicados pela Associacao Nacional de Jornais, sdo os jornais de maior circulacdo no
estado de Séo Paulo. Ademais, sdo veiculos reconhecidos pela seriedade com que
produzem as noticias e, portanto, de grande credibilidade para o publico. Pode-se
acrescentar, ainda, a diferenca nas linhas editoriais dos jornais e, consequentemente, a
abordagem propria de cada veiculo. A Folha de S. Paulo considera-se um jornal pluralista,
critico e independente, enquanto O Estado de S. Paulo posiciona-se de forma mais

conservadora no ambito politico e liberal no ambito econémico.

A partir dessa controversa realidade surgiu a proposta deste projeto que busco
responder a seguinte pergunta: como foi o processo de producédo e publicacdo das
matérias sobre os atendados terroristas da Somalia e Sao Petersburgo nos jornais Folha
de S. Paulo e O Estado de S. Paulo?

2. REFERENCIAL TEORICO

Ao refletir sobre o tema O papel da midia na construcao da indignacgéo seletiva nota-
se a presenca de dois conceitos a serem discutidos: critérios de noticiabilidade e
indignacao seletiva.

De acordo com as jornalistas Monica Mouré&o e Helena Martins (2015, online), do blog

Intervozes

a decisdo do que é e do que ndo é noticia, além de que noticia € mais
importante que outra, é baseada em diversos critérios, sistematizados por
diferentes autores, ensinados nas escolas de jornalismo e incorporados ao
cotidiano das redacoes.

Assim, a selecao de noticias compreende exatamente essa configuracédo e pode ser
comparada, segundo Wolf (2005, apud SILVA, 2004, online) a um funil no qual se coloca
um grande namero de informacgGes em que poucas sao filtradas. O filtro a que o professor
se refere, €, na verdade, a noticiabilidade, definida por ele como “o conjunto de elementos
através dos quais o 6rgdo informativo controla e gere a quantidade e o tipo de

acontecimentos”.

Critérios de Noticiabilidade

Para Bourdieu, os jornalistas possuem 6culos particulares que os permitem identificar
0 que é uma noticia. “Os jornalistas tém seus 6culos particulares através dos quais veem

certas coisas e ndo outras, e veem de uma certa maneira as coisas que veem. Operam
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uma selecdo e uma construgdo daquilo que é selecionado”. (1997, BOURDIEU apud
TRAQUINA, 2005, p. 77).

A essa selecdo de fatos que podem se tornar noticiosos atribui-se o conceito de

valores-noticia, definido por Wolf como

0 conjunto de elementos por meio dos quais o aparato informativo controla e
administra a quantidade e o tipo de acontecimentos que servirdo de base para
a selecao das noticias. [...] Eles representam a resposta a seguinte pergunta:
guais acontecimentos sdo considerados suficientemente interessantes,
significativos, relevantes, para serem transformados em noticia? (WOLF,
2005, p.202).

Esses critérios, de acordo com o autor, sdo articulados a partir da cultura profissional
dos jornalistas e da organizacao do trabalho nos processos de producgdo das noticias. A
primeira € entendida por Garbarino (1982 apud WOLF, 2005, p. 195) como um
“‘emaranhado de cédigos, esteredtipos, simbolos, representacdes de papeis e convengdes
relativas as funcbes da midia e dos jornalistas na sociedade. [...] A ideologia se traduz
numa série de paradigmas e praticas profissionais adotadas como naturais”. Ja a
organizacdo do trabalho permite a construgdo de convencgbes profissionais que
“determinam a definicdo de noticia, legitimam o processo de producao (do uso das fontes
a selecdo dos eventos, as modalidades de confecgéo) e contribuem para prevenir as
criticas do publico” (GABARINO apud WOLF, 2005, p. 195). Dessa forma, a noticiabilidade
é determinada, segundo Wolf, como uma forma de verificar a aptiddo de um fato se tornar

noticia.

De acordo com o sociblogo Herbert J. Gans (1972 apud WOLF, 2005, p. 204), que
discorre sobre o processo de sele¢cdo de noticias, 0s critérios existem para a “eficiéncia, a
fim de garantir o fornecimento necessario de noticias adequadas, com o minimo dispéndio

de tempo, esforgo e dinheiro”.

Traquina, por sua vez, ressalta a importancia da distingéo entre os valores-noticia feita
pelo italiano Mauro Wolf, entre valores-noticia de producao e de constru¢ao. Enquanto os
valores de producao referem-se a selecao dos fatos, os de constru¢do funcionam como

roteiros para a apresentacao da noticia (2005, p. 78).

Para Wolf, o processo de selecdo deve ser contextualizado nos procedimentos de
producédo de noticias nos quais eles adquirem significado. O autor italiano destaca as trés
fases principais da rotina de producéo de informac&o sendo elas a coleta, a selecéo e a
apresentacéo ou edicdo. A primeira fase é caracterizada pela preocupacado em ter noticias

suficientes para publicar nos veiculos.



XV Jornada de Iniciagao Cientifica e IX Mostra de Iniciacdo Tecnoldgica - 2019

A coleta dos materiais noticiaveis € influenciada pela necessidade de se ter
um fluxo constante e seguro de noticias, a fim de conseguir confeccionar, a
cada vez, o produto exigido. Naturalmente, isso acaba por privilegiar os
canais de coleta e as fontes que mais satisfazem essa exigéncia: as fontes
institucionais e as agéncias (WOLF, 2005, p. 231).

Em seguida, h& o processo de selecao de noticias, no qual ocorre uma conversao das
informacdes coletadas ou recebidas por correspondentes, enviados e agéncias em
noticias. Os acontecimentos séao filtrados de acordo com sua relevancia e guiados pela
necessidade de serem eficientes. “E necessario vé-la como um processo complexo, que
se desenvolve ao longo de todo o ciclo de trabalho, realizado por instancias diferentes e
com motivacdes que ndo sao todas reconduziveis a necessidade direta de escolher quais
noticias difundir’ (2005, p. 255).

Por fim, no processo de edicdo e apresentacdo de noticias, ha uma contextualizacao
dos acontecimentos nos ambitos social, politico, econémico, histérico e cultural para
inseri-los no formato do noticiario. Wolf acrescenta que o formato utilizado pelos veiculos
de comunicacado ‘representa o contexto em que sdo percebidas e a que séo

comensuradas a relevancia e a significatividade das noticias” (2005, p. 259).

Além dos valores-noticia, pode-se considerar, ainda, outros critérios noticiosos
responsaveis por fundamentar matérias de cunho jornalistico. Kunczick (2001, apud
SILVA, 2004, online), em sua obra Conceitos do Jornalismo, cita alguns critérios surgidos
ao longo da histéria, dentre os quais encontra-se o de Lectione Novellarum, que tinha
como fundamento distinguir informacfes verdadeiras e falsas. Ja Daniel Hartnack
acreditava que as consequéncias de um acontecimento decidiam se ele deveria ser

publicado ou néo.

Peucer (apud SILVA, 2004, p.7), autor da primeira tese sobre Jornalismo?! apresentada
em uma universidade, afirmou em seu livro Os relatos jornalisticos que o que é comum
merece pouco valor informativo. Ademais, listou tudo aquilo que considerava digno de ser

publicado:

os prodigios, as monstruosidades, as obras ou os feitos maravilhosos e
insélitos da natureza, da arte, as inundacdes ou as tempestades horrendas,
os terremotos, os fendmenos descobertos ou detectados ultimamente, fatos
gue tém sido mais abundantes do que nunca neste século. Depois as
diferentes formas de impérios, as mudangas, 0s movimentos, os afazeres da

! De relationibus novellis é considerada a primeira tese doutoral sobre Jornalismo e foi apresentada
em 08 de marco de 1690 na Universidade de Leipzig, na Alemanha.
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guerra e da paz, as estratégias, as novas leis, os julgamentos, os cargos
politicos (...).

Além disso, Kunczick (apud SILVA, 2004, p.7) também menciona o autor alemé&o
Kaspar Stieler em sua obra, o qual atribuiu aos redatores dos jornais a responsabilidade
de diferenciar fatos ordinarios de relevantes e apontou a novidade, a proximidade
geografica, a proeminéncia e o negativismo como fatores de destaque.

Na obra Teorias do Jornalismo, os autores Galtung e Ruge (apud TRAQUINA, 2005,

p.70) enumeram doze valores-noticia

1) afrequéncia, ou seja, duragédo do acontecimento; 2) a amplitude do evento;
3) a clareza ou falta de ambiguidade; 4) a significAncia; 5) a consonancia, isto
é, a facilidade de inserir o “novo” numa “velha” idéia que corresponda ao que
se espera que aconteca; 6) o inesperado; 7) a continuidade, isto é, a
continuagdo como noticia do que ja ganhou noticiabilidade; 8) a composicéo,
isto é, a necessidade de manter um equilibrio nas noticias com uma
diversidade de assuntos abordados; 9) a referéncia a nagfes de elite; 10) a
referéncia a pessoas de elite, isto é, o valor-noticia da proeminéncia do ator
do acontecimento; 11) a personalizacdo, isto é, a referéncia as pessoas
envolvidas; e 12) a negatividade, ou seja, segundo a maxima “bad news is
good news”.

Segundo os autores, o numero de valores-noticia no qual um acontecimento se
encaixa € proporcional a sua chance de ser publicado. No entanto, essa logica de
noticiabilidade seguida por muitos veiculos “é subvertida quando segui-la prejudica
interesses politicos e econdmicos dos veiculos de comunicagdo”. (MOURAO, MARTINS,
2015, online). De acordo com o jornalista Lippmann (2008, p.13), isso ocorre pois

a ansiedade da imprensa reside mais em conquistar a atencao do publico e
vendé-las aos anunciantes do que servir com informacéo privilegiada e
relevante aos individuos. Para se assegurar que este esfor¢o de conquistar
audiéncia nao seja frustrado a imprensa serve a comunidade uma dieta diaria
de informacgdo que vai ao encontro do leque dos desejos, expectativas e

esteredtipos ja cultivados, privilegiando o noticiario local sobre o nacional e o
nacional sobre o internacional [...]

Por esse motivo, muitos fatos que possuem valores-noticia relevantes deixam de ser
publicados ou, quando o sdo, ndo recebem o devido destaque. Outro motivo apontado
pelo jornalista Elster Hansen (2016, online) para a selec¢do de noticias se deve ao fato de
a midia impressa “néo ter estrutura nem disposigao para tratar das contingéncias da vida”

€, consequentemente,

a maquina midiatica recorta e repete certos temas — tidos como formais e
pesados — do contexto diario, procura reduzi-los e simplifica-los para que
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gerem o maximo de impacto possivel na sociedade. E, em geral, o restante
do espaco é destinado a satisfazer a curiosidade do povo — coisas amenas,
leves, e as vezes futeis — assim, em resumo, preenchendo nossa agenda de
comentarios e trazendo a sensacao que estamos bem informados.

Quanto a escolha do assunto que merece ganhar maior visibilidade, Hansen (2016,
online) afirma que ao passo que a midia opta por dar destague a algum acontecimento,

outros fatos sdo deixados ofuscados e tratados de forma secundaria.

De acordo com Traquina, a politica editorial da empresa jornalistica também pode
influenciar diretamente o processo de sele¢cdo dos acontecimentos.

A criacdo de espacos regulares, como suplementos e rubricas/sec¢des, tem

consequéncias diretas sobre o produto jornalistico de uma empresa porque a

existéncia de espacgos especificos sobre certos assuntos ou temas estimula

mais noticias sobre esses assuntos ou temas, porque tais espacos precisam
ser preenchidos (2005, p. 93).

Embora os critérios facilitem o trabalho cotidiano da cobertura jornalistica, eles podem
dificultar a compreensdao de aspectos significativos dos fatos. “Desse modo, a
noticiabilidade constitui um elemento da distor¢do involuntaria, contida na cobertura
informativa dos meios de comunicacao” (WOLF, 2005, p. 199). Isso é explicado por
Altheide (1976 apud WOLF, 2005, p. 199) ao argumentar que os critérios de noticia
dependem sempre dos interesses e das necessidades dos jornalistas e veiculos de
comunicagdo. Nao ha, no entanto, regras que indiquem que critérios tém prioridade sobre
outros. Portanto, a definigdo de noticia para membros da tribo jornalistica “nao é cientifica,
aparece como instintiva e permanece quase como uma ldgica ndo explicitada”
(TRAQUINA, 2005, p. 96).

Indignacgéo Seletiva

De acordo com as jornalistas Monica Mour&o e Helena Martins (2015), a forma como

z

as pessoas reagem a tragédias € influenciada pelo repertério e pelas experiéncias

vivenciadas por cada individuo.

Somos diversos, com diversas experiéncias e bagagens afetivas e culturais,
gue influenciam na forma como reagimos a cada tragédia. Parte significativa
dessa bagagem, do conhecimento que temos dos lugares, povos e tragédias
vem de um lugar comum: os grandes meios de comunicacao (2015, online).
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Ao informar sobre regides que nem sempre sdo conhecidas pelo publico, a midia
contribui para que haja uma familiaridade maior com determinados locais em detrimento
de outros pela forma como essas noticias sdo construidas e as coberturas sao ou deixam
de ser feitas, com o descarte de fatos que ndo sdo considerados relevantes. Para as
jornalistas, “Todas as vidas ceifadas, assim como toda destruicdo e violéncia deve nos
indignar e atravessar profundamente, inclusive aguelas que ganham, guando muito, um

minimo espaco nas paginas policiais” (2015).

Segundo Nilton Hernandes (2006 apud SANTOS, 2012, online), o jornal manobra a
compreensdo da plateia “no sentido do que deve ou néo ser valorizado, direciona as
expectativas, mostra pontos de maior ou menor interesse nos niveis sensivel, inteligivel e
passional”. Lippmann (2008) acrescenta outros elementos que influenciam a repercussao

dos fatos, a saber:

a atencdo e o interesse limitado frente ao universo de informacdes sobre os
acontecimentos; a limitacdo do potencial de comunicag&o das palavras e dos
meios técnicos para transporta-las; os estereétipos; os interesses particulares
e as formas de construcdo dos interesses comuns; a censura e a restricdo a
algumas informagfes; a falta de contato com os acontecimentos ou a
oportunidade de conhecé-los; e, mesmo, 0 tempo em que a experiéncia
humana ocorre.

Essas manobras exercidas pelos jornais com a finalidade de sensibilizar o leitor foi
estudada por Maxwell McCombs e Donald Shaw e formulada como Teoria do
Agendamento, a qual defende que o publico “tende a dar mais importéncia aos assuntos
gue tém maior exposi¢do nos meios de comunicagao, sugerindo assim que € a midia quem

diz sobre o que iremos falar” (HANSEN, 2016, online).

No entanto, a postura exercida pela midia impressa como agente causadora da
sensibilizacdo do espectador diante de um fato faz com que deixe de haver uma relacao
entre emissor e receptor, o qual perde a fungcdo de coautor do jornal. Para Marcondes
Filho (1998 apud Santos, 2012, online)

0s grandes meios de comunicacdo s&o formadores unilaterais da
comunicacdo. Os receptores os recebem e sdo (podem ser) por eles
mobilizaveis. Ndo ha troca, intercambio entre os dois atores do processo
social.

O posicionamento dos meios de comunicagcao também pode ser explicado, de acordo
com o jornalista Hansen (2016), por relagbes de poder. “A midia tende a reproduzir a

ideologia do sistema dominante a servico dos interesses e perspectivas das elites
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politicas, a fim de sustentar determinada visao de mundo”. J4 no @mbito econdmico, em
que a informacdo se torna uma mercadoria, ha um apelo para seduzir e até mesmo o

sensacionalismo para atrair o consumidor para o produto noticia.

Mesmo diante de tantas limitacdes na cobertura e a sonegacdo de muitos
assuntos do conhecimento publico, as noticias apresentadas condicionam e
intensificam nossas preocupacdes com corrupgdo, violéncia, politica,
economia, meio ambiente e terrorismo a propor¢do que aparecem na
imprensa (HANSEN, 2016).

Sendo assim, para que haja um melhor funcionamento do sistema de comunicacgéo, é
necessaria uma relacao contratual que contenha aspectos como “dizer a verdade, separar
fatos de opinides e interpretacdes, ser objetivo e imparcial nos relatos, mostrar a realidade”
por parte dos veiculos comunicativos (SANTOS, 2012, online). Os conceitos verdade e
noticia, no entanto, ndo devem ser confundidos. Lippmann (apud SANTOS, 2012)
argumenta que a verdade deve “luminar fatos escondidos relacionando-os com outros a
fim de produzir uma imagem da realidade que permita as pessoas agirem. Ao jornalismo

caberia simplesmente sinalizar os eventos”.

Ha controvérsias no campo jornalistico a respeito de conceitos como objetividade e
imparcialidade. O manual de redacédo do jornal Folha de S. Paulo (2001 apud SANTOS,
2012, online) afirma n&o haver objetividade no jornalismo. “Ao escolher um assunto, redigir
um texto e edita-lo, o jornalista toma decis6es em larga medida subjetivas, influenciadas
por suas posi¢des pessoais, habitos e emogdes”. Em relacdo a imparcialidade, Hernandes
(2006 apud SANTOS, 2012) argumenta ser ingenuidade acreditar que a ideologia se

encontra apenas nos editoriais de jornais.

Noblat (2002 apud HANSEN, 2016, online), entretanto, atribui ao jornalista a principal
funcdo de conduzir o “conjunto de valores [...] que orientam o aperfeicoamento de uma
determinada sociedade”. Valores esses determinados por ele como a ‘“liberdade, a
igualdade social e o respeito aos direitos humanos” a fim de promover um jornalismo

marcado pela diversidade de ideias, sem a marginalizagcdo das minorias.

Nesse contexto, Ménica Martins e Helena Mourdo ressaltam a importancia de
guestionar as consequéncias da grande concentragdo num setor que deveria ser regido
pela pluralidade e pela diversidade de ideias, como preza qualquer boa democracia, assim

como

a quem serve a fragmentacéo da indignagdo do publico, que tem como pano
de fundo, por mais cliché que seja a afirmag¢do, um sistema mundial de
opressdes que pune e invisibiliza “minorias” sociais do Ocidente ao Oriente,
nas grandes cidades, periferias, morros e favelas; no campo e nas reservas
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indigenas e ambientais; na esquina da nossa casa (MARTINS; MOURAO,
2015, online).

O jornalista Elstor Hansen, por sua vez, argumenta ser necessario combater esse
vacuo informativo por meio da compreensao por parte do leitor dos processos de producao
jornalistica, pois é por meio deles que “as midias suscitam, salientam, rejeitam e
menosprezam fatos para comporem a grade informativa diaria, com a qual pretendem
obter a nossa atencdo e ganhar, em consequéncia, a repercussao e a agenda publica”
(2016, online). Ele sugere, dessa forma, uma autonomia por parte do publico em ir além

do que os meios de comunicacao oferecem.

Jornalismo Internacional

Nas editorias internacionais, os critérios de selecdo de noticias sdo ainda mais
rigorosos haja vista o grande volume de noticias recebidas diariamente de agéncias de
noticias. “Ha a intermediacdo de agéncias, dos comentaristas estrangeiros de cujas
colunas o jornal é assinante, dos servicos que fornecem fotografias e infograficos”
(NATALI, 2007, p. 9).

Essa intermediacdo tem inicio no século XIX, na Franga, expandiu-se ao longo dos
anos e tornou-se a maior fonte de noticias internacionais de grandes corporacdes
jornalisticas. De acordo com o jornalista e escritor Jodo Batista Natali (2007, p. 31) isso
se deve a viabilidade econbmica, pois um texto de agéncia sai mais barato do que um
produzido por correspondente ou enviado especial. No entanto, uma das consequéncias
dos servigos de agéncias apontada por Natali é o relativo apartidarismo noticiario, o qual
0 autor afirma ndo ser uma postura ética, mas de mercado. Para Wolf, as agéncias
também acabam determinando uma forte homogeneidade e uniformidade sobre as
definigdbes daquilo que faz a noticia. “Dentre os eventos, acabam por ser considerados

noticiaveis os que as agéncias noticiam” (2005, p. 245).

Natali acrescenta, ainda, sobre a influéncia do publico consumidor de informacdes
internacionais na producao de noticias. “O leitor da editoria Internacional faz parte de um
segmento minoritario e mais bem informado do leitorado. E um leitor que possui critérios

menos provincianos e mais metropolitanos de interesse” (2007, p. 55).

O autor discorreu em sua obra sobre um dia em que vivenciou em uma redacdo de
jornal, no qual foram entregues cerca de 1.400 textos de agéncias internacionais, e,
destes, os jornais publicaram uma média de 15 titulos no dia seguinte. O autor ressalta

gue nao foram 1.400 noticias diferentes alegando haver uma certa redundancia com trés
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ou quatro agéncias abordando o mesmo assunto, mas, ainda assim “nenhuma outra
editoria de jornal p8e no lixo uma quantidade tao incrivel de informacdes. O que é também
uma maneira de dizer que nenhuma outra editoria precisa utilizar critérios tao refinados e
qualificados de selegao” (NATALI, 2007, p. 10-11).

Natali declara haver um minimo denominador comum nos critérios de noticiabilidade
utilizados nas secdes de Jornalismo Internacional que conduzem a valorizacdo de um

numero reduzido de temas.

Guerras séo, em principio, importantes, embora algumas tenham visibilidade
maior que as outras. Eleicdes em paises vizinhos ao Brasil ou influentes em
termos mundiais sdo importantes também [...] Epidemias, com seus efeitos
humanos, demogréaficos e econbmicos estdo sempre na pauta. Ha ainda essa
imprevisibilidade que comove e que sao as inesperadas tragédias (2007, p.
13).

Dentre os motivos citados pelo jornalista para a valorizacdo de determinados
acontecimentos em detrimento de outros, esta a acessibilidade ao fato jornalistico que
pode estar ligada a questfes geograficas e politicas. Geograficamente, regibes que
possuem sucursais de agéncias de noticias sdo privilegiadas nos noticiarios. Em relacéo
as questdes politicas, o autor discorre sobre as limitacdes de liberdade de imprensa em
determinados locais e a consequente dificuldade na obtencdo de informagdes (2007, p.
15).

Os paises Russia e Somalia, os quais serdo os objetos de analise do presente estudo
sdo é&reas consideradas, de acordo com a Classificacdo Mundial da Liberdade de
Imprensa, localizagbes de grande limitagdo na liberdade de imprensa. As posicdes de
ambos paises sédo relativamente proximas, portanto, espera-se uma cobertura midiatica

semelhante no que diz respeito aos critérios jornalisticos.
Natali ndo descarta, no entanto, a discriminagdo presente no noticiario

Em principio o noticiario deveria dedicar uma quantidade maior de palavras a
um acidente em que morreram muitas pessoas e uma quantidade menor de
palavras a um acidente em que morreram poucas. Nao é, porém, o que
acontece (2007, p. 14).

O jornalista analisou em sua obra a dissonancia nas coberturas jornalisticas impressa
sobre as quedas de avido em Luanda e em Paris, no ano 2000. O primeiro acidente, com
39 mortos, foi noticiado pela Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo com

aproximadamente 5 e 11 palavras por morto, respectivamente. Ja o segundo, com 113
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mortos, obteve 39 palavras destinadas a cada morto pela Folha de S. Paulo e pelo O
Estado de S. Paulo, 25. Natali ressalta, ainda, que o acidente em Paris foi noticiado
durante oito edi¢cdes consecutivas pelos grandes jornais do mundo inteiro, 0 que o levou
a afirmar que “queda de avido pobre em pais pobre € menos noticia que a queda de avido
rico em pais rico” (NATALI, 2007, p. 14).

Com o advento da Internet, entretanto, Natali relata que as fontes de noticias deixaram
de ser majoritariamente de agéncias de noticias. O jornalista passa a possuir, diante de
si, monografias que detalham os antecedentes do assunto que ele esté retratando além
de uma contextualizacao histérica mais ampla que a fornecida pelas agéncias. “Nao ha
competéncia profissional sem que tenhamos em nossas pautas uma visao clara daquilo
gue esta historicamente por detras da noticia e que as agéncias internacionais ndo nos
transmitem. [...] O que precisamos é manter acessa nossa curiosidade” (NATALI, 2007, p.
72).

3. METODOLOGIA

Para analisar os critérios de noticiabilidade da cobertura internacional impressa sobre
tragédias e a consequente constru¢do da indignacdo seletiva no publico foi tracado um

caminho metodoldgico a ser seguido.

A principio, utilizou-se a pesquisa exploratéria na qual a partir do método indutivo,
observou-se o destaque nas reportagens de determinados fatos em detrimento de outros.
A constatagéo desse fendbmeno serviu de base para a formulacdo do tema e para a busca

de informagé&o que auxiliou na formulacdo de hipoéteses.

Posteriormente, o objetivo passou a ser analisar de forma comparativa como é feita a
cobertura impressa de tragédias dos ataques terroristas em Sdo Petersburgo e na
Somédlia. Ambas regifes sdo classificadas em posi¢cbes baixas de acordo com o
Mapeamento Mundial da Liberdade de Imprensa de 2017, realizado pela organizacao
Reporteres Sem Fronteiras. Para isso, observou-se por meio de uma abordagem
gualitativa o espaco cedido nas paginas de secdes de jornalismo internacional dos jornais
Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo para os atentados, o tempo de duracdo da
cobertura sobre os fatos, a escolha dos titulos das matérias assim como das imagens e
do discurso utilizado nas reportagens, a fim de interpretar as construcfes ideolbgicas

presente nos textos e relaciona-las com a repercussao dos acontecimentos.

O objetivo da analise comparativa foi investigar os possiveis critérios de noticiabilidade
selecionados pelos veiculos de comunicacéo a partir das hip6teses levantadas com base
bibliografica, a fim de esclarecer como os elementos que compfem as matérias

influenciam na forma como o publico ir4 receber e reagir aos fatos.



XV Jornada de Iniciagao Cientifica e IX Mostra de Iniciacdo Tecnoldgica - 2019

Dentre as obras escolhidas para auxiliar na compreenséo acerca do eixo teérico do
papel da midia na recepcdo dos fatos por parte do publico, destaca-se Teorias do
Jornalismo, do autor Nelson Traquina, na qual o autor fala sobre a influéncia do jornalismo
na sociedade contemporénea a partir da perspectiva de pensadores da teoria do
agendamento. Também foi utilizado o livro Teorias da comunicacédo de massa, de Mauro
Wolf, o qual aborda o conceito de valores-noticia como componente dos critérios de

noticiabilidade.

O artigo periédico Para pensar critérios de noticiabilidade, de Gislene Silva, retne a
perspectiva de diferentes estudiosos acerca dos critérios de noticia e, portanto, de grande
relevancia para o desenvolvimento do presente estudo. Acrescenta-se, ainda, o artigo A
midia e os interesses politicos e econdmicos: o jornalismo como elo entre a sociedade e
a informacédo, de Giovani Santos e Susane Santos, 0 qual revela os possiveis interesses
oriundos dos meios de comunicacao em publicagdes de noticias. Por fim, utilizou-se a
obra Jornalismo Internacional, do jornalista Jodo Batista Natali, a qual discorre sobre as
técnicas e as complexidades nas quais 0s processos de producdo de noticias

internacionais estdo inseridos.

Para se pensar o eixo teorico da indignacao seletiva, foi utilizado o artigo Como a midia
influencia as nossas opinibes, do jornalista Elstor Hansen (2016), no qual é feita uma
andlise sobre a relevancia de determinados acontecimentos em detrimento de outros e 0s
interesses por tras das publicagfes. Ademais, Walter Lippmann (2008) discorre sobre o
impacto das publicagdes noticiosas na consolidagédo da opinido da populagdo em sua obra
Opinido Publica.

4. RESULTADO E DISCUSSAO

O atentado em Sé&o Petersburgo, na RuUssia, ocorreu no dia trés de abril de 2017. Apds
a explosdo de uma bomba no metrd da cidade russa, 11 pessoas morreram e quase 50
ficaram feridas. No dia seguinte ao ataque, o jornal impresso Folha de S. Paulo reportou
0 acontecimento na primeira pagina, como o primeiro destaque do jornal, apesar de ndo
ser a matéria principal da edicdo. O destaque contou com 12 linhas e uma foto em grandes

proporcdes da agéncia de noticias internacional Associated Press.

A reportagem, publicada na se¢cdo Mundo do veiculo, foi a primeira da editoria e
ocupou um espaco de uma pagina inteira com trés outras fotografias, também
reproducdes das agéncias de noticias Reuters, Associated Press e Agence-France Press.
Além disso, a matéria contou com uma linha do tempo com o histérico de atentados no
pais e um esquema para exemplificar detalhadamente onde e como ocorreu a exploséao

no metrd. Foi redigida por um jornalista correspondente de Madri, 0 qual, com auxilio de
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informacfes advindas das agéncias ofereceu detalhes sobre como o atentado ocorreu,
dados sobre a cidade atingida, sobre quantas pessoas 0 metrd transporta diariamente e
destaque ao fato do presidente do pais, Vladimir Putin, estar na cidade no momento da
explosdo. A matéria contou, ainda, com uma investigacdo acerca do responsavel pelo
atentado e com uma analise elaborada por um jornalista da redacédo de Sao Paulo, Igor
Gielow, na qual foi abordada as possiveis causas do atentado e as medidas

providenciadas para combater o problema.

Seis meses mais tarde, no dia 14 de outubro de 2017, o mesmo aconteceu em
Mogadicio, capital da Somalia, mas com propor¢des significativamente maiores. Uma
explosdo de dois caminhdes-bomba deixou mais de 500 mortos no pais. A Folha de S.
Paulo, porém, reportou o fato somente dois dias apds o acontecido. No dia 16 de outubro
de 2017, o atentado foi publicado na primeira pagina de forma similar ao ataque na Russia.
Também foi o primeiro destaque da pagina principal, com uma fotografia de proporcdes
grandes replicada da agéncia Reuters mas com um texto com quatro linhas a mais do que

o destaque para o atentado russo. Na reportagem, no entanto, a disparidade € expressiva.

O ataque no pais africano, que deixou um numero de mortos 50 vezes maior do que
no pais russo, foi a terceira matéria publicada na se¢do Mundo perdendo para assuntos
como as eleicdes na Venezuela e denuncias de corrupgdo, também na Venezuela. A
reportagem contou com a metade do espaco utilizado pela publicacdo sobre o ataque na
Russia e teve a reproducdo de apenas uma fotografia da Agence-France Press.
Esquemas sobre a explosdo que, ao contrario da bomba de Sao Petersburgo destruiu
dezenas de prédios -dentre eles a embaixada do Qatar- e veiculos, assim como historico
de atentados anteriores ndo foram encontrados na publicacdo. Em relagéo aos suspeitos
do ataque, integrantes do grupo fundamentalista islamico Al-Shabaab, as informacdes nédo
foram aprofundadas, assim como medidas para combater o terrorismo naregido. Contudo,
a Folha de S. Paulo publicou uma analise acerca do ocorrido, assim como no atentado na
Russia, maior do que a propria matéria, com uma contextualizagdo sobre a Somalia, sobre
o grupo Al-Shabaab e sobre as causas do terrorismo no pais. Deve-se acrescentar, ainda,
a insercao de uma personagem na reportagem, a esposa de uma das vitimas do atentado,

com uma Unica declaragéo.

No dia seguinte a primeira publicacao sobre o ataque russo, 5 de abril de 2017, a Folha
de S. Paulo publicou o desdobramento da noticia. A matéria ndo obteve mencdo na
primeira pagina do jornal, mas foi a segunda noticia na se¢cado Mundo e ocupou a maior
parte da pagina. Foi produzida novamente pelo correspondente de Madri, Diogo Bercito,

e contou com a fotografia de uma personagem. Além disso, detalhes sobre o autor do
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atague com entrevistas de pessoas ligadas a ele e 0 posicionamento de autoridades em

relacdo a medidas de combate a atentados também estiveram presentes na reportagem.

O desdobramento do ataque somali no dia 17 de outubro de 2017, contudo, foi
publicado em uma coluna na Gltima pagina da secao Mundo, com informacdes atualizando
0 nimero de mortos e feridos, uma breve citagdo sobre os maiores atentados da Africa e
0s suspeitos do ataque. Ao contrario da noticia sobre o atentado em Séo Petersburgo, a

matéria sobre o ataque somali foi redigida pelas agéncias de noticias.

No terceiro dia apds a primeira publicacdo de ambos os ataques, a Folha de S. Paulo

encerrou a cobertura jornalistica acerca dos atentados.

O jornal impresso O Estado de S. Paulo, assim como a Folha, também divulgou a
primeira matéria sobre o atentado em S&o Petersburgo no dia seguinte ao ocorrido, em
sua pagina principal, a qual foi reportada em 11 linhas com uma foto destaque. Na se¢éo
Internacional, o fato foi o primeiro a ser noticiado e ocupou mais de a metade da pagina
com uma fotografia, um esquema para representar como 0s ataques aconteceram e outro
com a cronologia dos ultimos ataques terroristas na Russia. A matéria foi produzida por
guatro agéncias de noticias (Reuters, AFP, AP e EFE) e um jornal norte-americano (New
York Times), na qual havia a identificacdo do autor do ataque, detalhes sobre as
destrui¢cfes causadas pelo atentado e como elas foram feitas, testemunhas investigadas,
personagens, contextualizacdo do ataque e medidas tomadas pelas autoridades. E
preciso acrescentar a relevancia atribuida a presenca do presidente russo Vladimir Putin
na cidade no momento do atentado, considerada um valor-noticia de personalizacdo
segundo Traquina (2005, p. 70), critério que faz referéncia as pessoas envolvidas. Nesse
caso, o presidente nao esteve envolvido mas somente o fato de ele estar préximo ao

ocorrido tornou-se um motivo de destaque a noticia.

De forma analoga a Folha, O Estado de S. Paulo também reportou o atentado em
Mogadiscio apenas dois dias apds seu acontecimento, no dia 16 de outubro de 2017. Na
primeira pagina do jornal, a matéria foi destaque com 11 linhas em sua chamada, mas
sem fotografia. Apesar de estar dentro dos critérios de noticiabilidade de amplitude, de
fatos inesperados e negativismo, a reportagem foi a segunda publicagcdo na secéo
Internacional, cedendo o primeiro lugar para as eleicbes venezuelanas, € ocupou ¥ da
pagina. Advindas das agéncias EFE, AP e AFP, a matéria continha uma fotografia,
informacdes sobre a regido onde os atentados ocorreram, quais locais foram atingidos e
destruidos, entrevista com politicos e uma breve contextualizacao sobre o grupo suspeito
de estar ligado ao ataque e suas motivacées. Houve comentarios internacionais, mas

nenhuma mobilizacdo ou medidas de combate a atentados terroristas no pais.
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No dia 5 de abril de 2017, O Estado de S. Paulo publicou mais uma matéria sobre o
atague em S&o Petersburgo dando continuidade a matéria do dia anterior. O
desdobramento foi publicado na segunda pagina da secdo Internacional. Com quatro
colunas ou ¥ da pagina, uma fotografia do autor do ataque retirada de sua rede social, a
reportagem discorreu sobre detalhes do culpado, detalhes da investigacao, politicas de
prevencdo a novos atentados e mais informacgdes sobre as vitimas. Essa foi a dltima

publicacéo acerca do atentado na Russia pelo O Estado de S. Paulo.

O ataque em Mogadiscio também obteve sequéncia no dia 17 de outubro de 2017. A
matéria também foi redigida em quatro pequenas colunas, com uma fotografia das vitimas
enviada pela Reuters e o texto das agéncias de noticias AP e AFP e do jornal New York
Times. O enfoque da matéria foi o trabalho de resgate das vitimas nos escombros dos
edificios destruidos e sobre as suspeitas do grupo terrorista Al Shabaab como responsavel

pelo atentado, assim como mais detalhes de como o incidente ocorreu.

Por fim, no dia 18 de outubro o jornal publicou sua Ultima matéria a respeito da
explosdo somali. Essa matéria assemelhou-se a uma nota jornalistica. Sem fotografia e
em duas colunas, o veiculo reportou acdes de paises como Turquia, Catar, Quénia e
Estados Unidos para ajudar as vitimas do acontecimento. Contudo, medidas para
combater os ataques ou o terrorismo, frequentes na regido, ndo foram consideradas. A

noticia teve suas informagdes originadas da agéncia EFE.

A partir da analise, é possivel constatar que os critérios de noticiabilidade citados por
Peucer (apud SILVA 2004), Stieler (apud SILVA, 2004) e Traquina (2005) os quais incluem
guerras, negatividade, amplitude e continuidade fazem parte das matérias sobre os dois

atentados.

As duas regides escolhidas para a andlise possuem a mesma classificagdo acerca da
liberdade de imprensa, no entanto, percebeu-se uma preocupag¢do dos veiculos em

direcionar recursos financeiros com correspondentes apenas em S&o Petersburgo.

Os conteudos publicados sobre o atentado na Somdlia foram integralmente enviados
por agéncias de noticias, o que demonstra uma dependéncia dessas instituicbes na
cobertura da regido africana. Apesar da contribuicdo das agéncias na dinamicidade da
distribuicao de informacdes na atualidade, os contetidos sé@o pouco trabalhados, com uma
apresentacdo muitas vezes superficial acerca de um fenémeno. Além disso, a
dependéncia exclusiva de agéncias € no minimo arriscada, visto que ao reproduzi-la
integralmente ha uma disseminacao de um unico ponto de vista sobre um fato, o que é

considerado controverso no ambiente jornalistico.
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A preferéncia dos dois veiculos na publicacdo sobre as eleicbes venezuelanas em
detrimento de uma tragédia que resultou em mais de 500 mortes, a julgar segundo critérios
técnicos de noticiabilidade, também revela o posicionamento distanciado dos jornais para
com a Somélia e para com os trés primeiros artigos da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, os quais asseguram a igualdade de direitos, em especial a vida, sem quaisquer

tipos de distin¢cdo entre os seres humanos.

No entanto, seguindo o raciocinio de noticiabilidade, o atentado na Somdlia deveria
receber uma maior cobertura do que a apresentada, visto que teve uma amplitude maior
do que o atentado de S&o Petersburgo, com um numero significativamente maior de
mortos. Dessa forma, € possivel comprovar a constatacao de Altheide (apud WOLF,
2005), de que nao existem regras para definir quais critérios possuem prioridade em
detrimento de outros.

E perceptivel, porém, que o critério valorizado pelos veiculos foi o de proeminéncia,
devido a presencga da figura do presidente Vladimir Putin na cidade onde ocorreu o
atentado e como esse detalhe foi destaque nas matérias. Além disso, interesses
econbmicos e editoriais também s@o uma explicacdo segundo Santos (2012) para a
disparidade de cobertura sobre as tragédias explicitada no tamanho dos textos, nas
imagens pouco retratadas sobre a Soméalia e numerosas sobre Sdo Petersburgo assim
como elementos de contextualizagdo como linhas do tempo e gréaficos nas publicacfes

sobre o atentado russo.

Ademais, o Jornalismo possui uma caracteristica fiscalizadora utilizada para
pressionar as autoridades na resolugdo de um problema. A fraca investigagdo para com
0s autores dos atentados em territorio africano, ao contrario do ocorrido com 0s grupos
terroristas russos, contribuem para a perseveranca e até mesmo o fortalecimento de
tragédias semelhantes na regido da Somalia. Nesse contexto, percebe-se uma falha do

Jornalismo para com sua fungéo social.

CAPA DOS JORNAIS FOLHA DE S. PAULO E ESTADO DE S. PAULO
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa O papel do jornalismo na construcdo da indignacdo seletiva, teve como
objetivo analisar a cobertura jornalistica feita pelos jornais Folha de S. Paulo e Estado de
S. Paulo sobre os atentados terroristas que aconteceram em S&o Petersburgo e na

Somalia, ambos em 2017.



XV Jornada de Iniciagao Cientifica e IX Mostra de Iniciacdo Tecnoldgica - 2019

A proposta da analise comparativa surgiu com o intuito de verificar se houve uma
disparidade na forma como as matérias das duas tragédias foram trabalhadas a partir do
processo de producdo de noticias. Para isso, levou-se em consideragcdo embasamentos
tedricos sobre os critérios de noticiabilidade, a indignacéo seletiva e o funcionamento da

editoria internacional.

Os critérios de noticia descritos por Silva (2005), Traquina (2005) e Wolf (2005) foram
fundamentais para compreender quais fatores estavam por tras da publicacdo das noticias
das tragédias, como a negatividade, amplitude e a notoriedade, esta Ultima utilizada com
veeméncia no atentado de Sao Petersburgo.

Ademais, compreender a rotina dos repdrteres da editoria internacional nas redagdes
de jornal - a qual possui um grande volume de textos recebidos de agéncias de noticias e
um espaco enxuto para publicacdes, assim como os filtros utilizados nessa secado para a
selecdo de matérias, foram essenciais para entender a producé@o das noticias sobre as
tragédias.

Por fim, o conceito de indignacéo seletiva apresentado por Mourdo e Martins (2015)
buscou explicar, para além de termos técnicos, outros fatores decisivos no momento de
escolha de publicacdo de uma matéria, como interesses politicos e econdmicos. Hansen,
Lipmann e Santos também contribuiram com perspectivas teéricas a respeito desses

interesses fortemente envolvidos na divulgacéo de informacdes.

Durante a andlise, foi possivel constatar uma diferenca na cobertura dos dois
atentados, com um maior destaque e repercussao ao atentado em Sao Petersburgo por
meio de contextualizagcbes, fotografias e prioridade na publicacdo, ainda que tenha
acontecido em menores propor¢des quando comparado ao ataque na Somélia, o qual

estava fortemente relacionado com critérios de noticia de maior prioridade.

Essa constatacdo provoca uma reflexdo acerca dos direcionamentos jornalisticos
atuais, nos quais interesses econémicos ou editoriais se sobressaem em relacdo ao
compromisso do Jornalismo com o publico, de oferecer uma apuracao precisa e uma

cobertura justa sobre qualquer acontecimento que atente contra a dignidade humana.
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