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RESUMO

No asfalto de toda a metropole ndo é incomum a presenca de pessoas que vivem na rua e
dela sobrevivem, a cidade se revela como recanto de contradi¢cdes. Esta pesquisa tem como
foco essa populacdo pouco vista. Atras desses individuos invisiveis aos olhos da sociedade
existe uma histéria de sofrimento, abandono e tentativa comovente de sobrevivéncia. Quando
nao sao invisiveis, sdo tratadas com desprezo, essas pessoas perderam seus vinculos e ndo
se sentem pertencentes a sociedade. A relagéo estabelecida entre os individuos em situagéo
de rua e a sociedade € um fator essencial que contribui para a superagéo ou permanéncia na
situacdo em que vivem. As agles sociais favorecem a reinsercdo social, o resgate do
sentimento de pertencimento e da cidadania. Os estigmas sociais criados devem ser
superados, para que haja a inclusdo social. Dessa forma, as politicas publicas devem ser
realizadas de forma efetiva, tendo como objetivo ndo apenas o assistencialismo, mas a
mudanga de vida. Outro ponto abordado é a saude das pessoas em situagdo de rua, as
dificuldades ao acesso a salude sdo consequéncias da vida que levam, muitos apenas
procuram a assisténcia médica em emergéncias, em decorréncia da perda da autoestima, o
gue favorece o surgimento de doencgas cronicas. A pesquisa bibliografica foi fundamental para
embasar a pesquisa cientifica, que trouxe o estudo de uma sociedade marcada por um lado
pela indiferenca e por outro, por pessoas que indignadas com a situacao de injustica realizam

acoes sociais em prol dos excluidos da coletividade.
Palavras-chave: Situacéo de rua. Identidade. Exclus&o social.
ABSTRACT

On the asphalt of every metropolis is not uncommon the presence of people, who live on the
street and survive, the city reveals itself as a corner of contradictions. This research focuses
on this little-seen population. Behind these invisible individuals in the eyes of society is a story
of suffering, abandonment, and a dramatic attempt at survival. When they are not invisible they
are treated with contempt. These people have lost their bonds do not feel belonging to society.
The relationship established between homeless individuals and society are essential factors
that contribute to overcoming or remained in the situation in which they live. Social actions
favor the rescue of the sense of belonging, the recognition of citizenship and the social
reintegration of these people. The social stigma created must be overcome in order to achieve

social inclusion. Thus, public policies must be carried out effectively, aiming not only at welfare,
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but at life change. Another point addressed is the health of homeless people, the difficulties in
access to health is a consequence of their lives, many only seek medical assistance in
emergency situations, due to the loss of self-esteem, which favors the emergence of chronic
diseases. The bibliographic research was fundamental to support the scientific research, which
brought the study of a society marked on the one hand by indifference and on the other by
people outraged by the situation of injustice that perform social actions in favor of those

excluded from the community.
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1. INTRODUCAO

Os centros das grandes metropoles sdo o reflexo das desigualdades sociais que
permeiam o Brasil, de um lado estdo presentes prédios de alto valor econédmico e do outro
pessoas em situacdo de rua, com fome e outras necessidades basicas nao supridas. O lugar
repleto de contradicdes é a rua, o fluxo de pessoas € intenso e poucos observam ou ajudam
essa populacdo. A invisibilidade social dos moradores de rua é recorrente, representa uma
das faces da excluséo social que traz duras consequéncias. Para esses individuos, o asfalto
€ sua casa, ocorre a ressignificacdo desse espago, conhecidos por muitos como “inuteis”

vivem na rua e dela sobrevivem.

As pessoas em situacdo de rua convivem com a sensacdo de frustracdo e
instabilidade, fato que abala a identidade social e o sentimento de pertencimento que vai se
esvaindo, gerando uma segregacao social entre os individuos, a qual favorece o isolamento
dessas pessoas, que sofrem pelo desamparo da sociedade. O isolamento dificulta a

superacao da situacao a qual se encontram o que acarreta a incerteza de um futuro préximo.

Muitos estdo nas ruas por falta de opcao, por vinculos perdidos, e por meio do lixo
procuram viver a sua realidade. Apesar de morarem nas ruas buscam transformar a barraca,
a lona, em que vivem, em uma casa. No periodo de Natal é possivel observar nos grandes
centros, decoragdo natalina nas barracas, com artigos de decoragdo achados no lixo, o que
para muitos é descartado, para quem vive na rua, pela necessidade, é ressignificado.
Camuflando o vazio e a invisibilidade que a vida nas ruas traz, transformam a rua em lar.
Todavia, a instabilidade faz parte da realidade de quem vive na rua, a qualquer momento

podem perder o pouco que possuem.

As pessoas em situacao de rua necessitam de politicas publicas efetivas, de dignidade
e de serem reconhecidas como cidaddos. Muitos ndo se reconhecem como sujeitos
pertencentes da sociedade, absorvem os estigmas criados e acreditam que ndo possuem
direitos a serem reivindicados. O medo, o desamparo e a inseguranca sao sentimentos

cotidianos dos moradores de rua que vivem na miséria e buscam sobreviver.

Desse modo, a presente pesquisa tem como objetivo analisar as relagbes que a
sociedade estabelece com as pessoas em situacdo de rua e determinar se podem ser
consideradas fatores relevantes para a mudanca de vida ou para a permanéncia dessas
pessoas na situacdo em que se encontram. Assim, este trabalho sera desenvolvido a partir
de um estudo de carater bibliografico com a leitura de livros, textos, periddicos e pesquisados

de autores nacionais.

A sociedade contemporanea avanca para o futuro e cada vez mais se esquece dos

menos privilegiados, a humanidade se perde e o que resta € a indiferenca. Torna-se essencial
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refletir sobre as acfes sociais, a importancia das relacdes interpessoais e o papel das politicas

publicas na vida das pessoas em situacao de rua.
2. HISTORICO DO FENOMENO NO BRASIL

Na década de 1930 ocorreu o advento da Revolucao industrial no Brasil, esse periodo
foi marcado pela exploracdo dos proletariados que eram submetidos a jornadas exaustivas
de trabalho, salérios miseraveis e condi¢cdes sub-humanas de moradia nas periferias das

grandes cidades.

Assim, com a crescente oferta de trabalho, as cidades recebiam diversos migrantes
em busca de emprego. Todavia, com a implantacdo de maquinario e 0 consequente
desemprego, a rua tornou-se a unica opgao, o que era visto como: “[...] um desajuste do sujeito
morador de rua e, portanto, uma questdo de transgressdo a ordem e aos bons costumes,
passivel de punicao”. (COSTA; MESQUITA; CAMPOS, 2015, p. 291)

Sobre a economia capitalista Zygmunt Bauman (2005, p. 46) pontua que a exploracdo
foi substituida pela excluséo.

A longo prazo, contudo, tornou-se evidente que uma dimensdo mais
espetacular, e talvez ainda mais influente, da expans@o do Ocidente em
escala mundial foi a lenta mas implacavel globalizacdo da producéo de lixo
humano, ou, para ser mais preciso, “pessoas rejeitadas” — pessoas ndo mais
necessdarias ao perfeito funcionamento do ciclo econdmico e portanto de
acomodacao impossivel numa estrutura social compativel com a economia
capitalista.

Assim, o desenvolvimento do capitalismo tem como consequéncia 0 aumento da
exclusao social, o que dificulta uma efetiva sociedade democratica. Enquanto uma parcela da
populacdo vive com o luxo e o consumismo exacerbado, outra parcela vive a margem do
sistema, como as pessoas em situacdo de rua, que fazem “...] do concreto as suas camas

sem saber ao minimo sobre a préxima refeigdo”. (CAMPOS; CUNHA, 2016, p. 182)

Convém pontuar a instalacdo da politica higienista que demonstra o preconceito da
sociedade com os menos favorecidos. A proliferacdo das doencas foi associada aos mais
pobres e a desigualdade social aumentou com a inspiracdo do modelo dos paises europeus
na construcdo de avenidas, bairros e cidades, como exemplo, podem ser citados “[...] Campos
Eliseos, Higiendpolis e Bela Vista, que serdo foco de atengcido das elites e autoridades”.
(OLIVEIRA SOBRINHO, 2013, p. 216)

Conforme mencionado, a histéria social do Brasil demonstra que a elite brasileira
seguiu o pensamento de modernidade apresentado pelos paises europeus, 0 que acarretou
“[...] a negacéo dos pobres, a higienizacdo dos espagos publicos e 0o sonho de limpeza e
disciplinamento das condigbes de vida dos mais pobres”. (OLIVEIRA SOBRINHO, 2013, p.
217)
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A politica higienista dificulta a vida dos moradores de rua, que veem seus Unicos
pertences serem levados pelos guardas municipais e funcionarios da prefeitura, sob o
argumento de manter a limpeza urbana. A sociedade permanece com essa concep¢ao ao

retratar e estigmatizar as pessoas em situacdo de rua.

Sempre que nos referimos a essas pessoas, € comum automaticamente
ocorrer a associacdo com a difundida figura de um individuo sujo, maltrapilho
e aparéncia soérdida. Nesse caso, estamos utilizando o “discurso higienista”
que rotula e propaga o estigma do morador de rua sempre associado a sujeira
que deve ser jogada para “debaixo do tapete”. (MATTOS; FERREIRA, 2004,
p. 50)

Cabe ressaltar que diversos fatores favorecem a permanéncia das pessoas nas ruas.
Dessa forma, as intervencdes e politicas publicas devem analisar os diversos motivos
causadores e nao realizar iniciativas isoladas que dificilmente conseguiram proporcionar a

superacao na totalidade.
3. RELACAO ESTABELECIDA COM A SOCIEDADE

A relacdo estabelecida com a sociedade aflora nas pessoas em situagcdo de rua

diversos sentimentos, muitos se sentem envergonhados, desconfiados ou desamparados.

Essas relacdes sdo fatores relevantes para a mudanca de vida ou para a permanéncia
desses individuos na situacdo em que se encontram. De um lado a indiferenga, o preconceito
e 0s estigmas, contribuem para a permanéncia das pessoas nas ruas, por se sentirem
diminuidas, e ndo se reconhecerem como cidadaos pertencentes a sociedade em geral, a rua
seria sua Unica opcao. Por outro lado, as acdes voluntarias e o direito de participacdo que
favorecem o desenvolvimento do sentimento de pertencimento e o reconhecimento da
cidadania, contribuem para a saida dessas pessoas das ruas, por se identificarem como

pertencentes a sociedade, sujeitos de direitos e deveres.
a. A INDIFERENCA E O PRECONCEITO

A cidade é o ambiente no qual coexistem diferentes individuos, que a ocupam de
formas distintas. Em especial, nas ruas dos centros das cidades, nas quais ha concentracao
de pessoas que vivem no asfalto e que convivem com o fluxo de individuos que acostumados
com essa situagado, ndo veem o outro. “Muitas vezes a populagao em situacao de rua é
praticamente invisivel para a maioria da populacdo, que a enxerga como parte integrante da
paisagem urbana, sobretudo na regidao central das grandes metrépoles”. (VANNUCCHI;
BARROQOS, 2009, p. 87)

Os moradores de rua sofrem diariamente com a indiferenca e o preconceito da
sociedade. O tratamento desses individuos como “descartaveis” legitima a agdo de muitos
que os veem como incbmodo e os agridem de forma fisica e psicoldgica. Diversos sao os

relatos de pessoas em situagcdo de rua, incendiados enquanto dormem, ou envenenados.
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Assim, “Além da bagagem trazida nas costas pelo sofrimento social, a populagéo de rua ainda
vivencia cotidianamente a violacdo do direito a vida, pois muitos deles ja sofreram algum tipo
de agressao fisica e mesmo verbal”. (CAMPOS; CUNHA, 2016, p. 183)

Nos tempos frios a midia noticia a morte de pessoas que dormem nas ruas devido ao
frio das madrugadas, morrem pela invisibilidade, pela falta de tutela dos direitos da
personalidade. “Estdo ali invisiveis ao Estado, vivenciado a mais absurda degradacéo
humana”. (CAMPQOS; CUNHA, 2016, p. 183)

Os pesquisadores Aparecida Magali de Souza Alvarez, Augusta Thereza Alvarenga e
Nelson Fiedler Ferrara (2004, p.50), realizaram uma analise de forma clara do momento em
gue as pessoas em situacdo de rua recobram a identidade social, a partir dos preconceitos

sociais ainda existentes:

Junto as perdas de enderecos, certiddes de nascimento, carteiras de
identidades - simbolos de cidadania - entrecruzam-se as perdas de
esperanca, do sentido da vida, da vontade de viver. Enquanto alguns se
afogam na bebida alcodlica ou nas drogas, amortecedoras da dolorosa
agonia da faléncia psicossocial, outros, reagindo violentos, langam-se ao
crime, inserindo-se através dessa forma escusa nos processos sociais. S
entdo, ironicamente, tornam-se visiveis... e porque incomodam, porque
agridem, porque ousaram sair das cavernas, ou porque ousam abrir os olhos
e cobigar os ‘valiosos bens de consumo’ que ornamentam a cidade atras dos
muros. E quando, paradoxalmente, adquirem um status - o de bandido! -
aquele que dever ser banido, segregado aos espacos amontoados das
prisdes. Ironicamente, nessa hora, recobram o endereco e a identidade do
prontuario policial...

Dessa forma, é possivel observar como a sociedade possui maior preocupag¢ao com
seus bens materiais do que com individuos que passam frio e fome no asfalto da metrépole.

A invisibilidade social é a doenca da sociedade, falta solidariedade e humanidade.
b. O PODER DE ACOES VOLUNTARIAS

A sociedade demonstra 0 egoismo, a indiferenca e na proxima esquina mostra o seu
lado solidario e gentil. Os voluntarios sé@o o outro lado dessa histéria, pessoas que saem das

suas casas com o Unico propésito de ajudar o proximo.

z

Engessados no conforto do lar, enxergar o proximo é uma tarefa ardua. Todavia,
apesar da invisibilidade sofrida pelas pessoas em situacdo de rua, h& individuos que
indignados com o processo excludente e com a desigualdade social realizam acdes

voluntérias com o objetivo de acolher e reinserir as pessoas na vida em sociedade.

As ac¢les voluntérias sdo essenciais para aflorar o sentimento de pertencimento das
pessoas em situagdo de rua e possuem um papel fundamental na alteracdo dos estigmas

enraizados no coletivo.
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Os sentimentos de desamparo, inseguranca e medo que permeiam a relacdo da
sociedade com as pessoas em situacdo de rua, sdo substituidos pelos sentimentos de
pertencimento, de amparo e pela solidariedade, favorecendo o resgate da cidadania, do

reconhecimento préprio como sujeito de direitos.

A solidariedade critica, conforme apontado por Lucilda Selli e Volnei Garrafa (2006, p.
249), seria uma acdo voluntaria na qual ndo haveria uma posicdo passiva dos receptores
dessa solidariedade e sim uma atitude ativa, ha o incentivo da construcdo do papel de
cidad&@o. Assim, “Na medida em que o individuo se reconhece como sujeito que possui direitos
e deveres, tanto no plano social quanto no politico, tera as condi¢cdes necessarias para fazer

suas escolhas e responder pelas consequéncias de suas decisdes”.

As ac¢les voluntarias em relacdo as pessoas em situacao de rua devem seguir esse
padréo e dessa forma, incentivar a atitude ativa dessas pessoas. Deve ser valorizado o direito

a voz para que assim, esses individuos reconhecam e reivindiquem seus direitos.

Concomitantemente, a sociedade deve ser sensibilizada para agir de forma solidaria,
contribuindo para que sejam garantidos os direitos minimos e a dignidade humana a qualquer
pessoa da sociedade. A humanidade e a solidariedade s&o sentimentos que devem ser
resgatados em todos os individuos, para que, dessa forma, ndo seja utbpico pensar na

construcdo de um mundo justo e igualitario.

c. O SENTIMENTO DE PERTENCIMENTO E A CIDADANIA PERDIDOS PELA
ESTIGMATIZACAO

O estabelecimento de vinculos sociais que vem acompanhado do sentimento de
pertencimento é intrinseco da condigdo de ser humano, e quando esses vinculos sdo

perdidos, trazem duras consequéncias aos individuos.

As pessoas em situacdo de rua ndo se sentem pertencentes a sociedade devido a
indiferenca e aos preconceitos que presenciam diariamente. H4 o acumulo de estereoétipos
socialmente construidos sobre os moradores de rua, que favorecem a permanéncia desses

individuos nos asfaltos da metrépole.

Nobert Elias (2000, p. 24) analisa a sociodinamica da estigmatizacdo ao estudar sobre
0 modo pelo qual um grupo social usa o estigma como maneira de exercer o poder e de

manter sua superioridade.

Afixar o rétulo de "valor humano inferior" a outro grupo € uma das armas
usadas pelos grupos superiores nas disputas de poder, como meio de manter
sua superioridade social. Nessa situa¢éo, o estigma social imposto pelo grupo
mais poderoso ao menos poderoso costuma penetrar na auto-imagem deste
ultimo e, com isso, enfraquecé-lo e desarma-lo.
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A analise de Elias sobre a exclusdo dos “outsiders” pode ser comparada ao modo
como sdo tratados os moradores de rua na atualidade, que se sentem inferiores e perdem o
sentimento de pertencimento, muitos ndo se reconhecem como cidaddos ou sujeitos de

direitos que devem ser reivindicados.

A sociedade trata as pessoas em situacao de rua como insignificantes, mantendo sua
superioridade, os estigmatizam e, muitos, ndo concordam com politicas publicas que visem

ajudar essa populagdo, ndo os reconhecem como parte pertencente a sociedade.

As pessoas em situagdo de rua lidam com o estigma construido pela comunidade, ndo
€ raro ver esses individuos andando de cabeca baixa, pedindo para outras pessoas
comprarem alimentos em estabelecimentos mesmo com trocados no bolso, visto que,
constantemente, sdo expulsos desses locais embora tenham o dinheiro para comprar, sob a

alegacao que “espantam a clientela”, sendo associados ao sentimento de repulsa.

Todos esses fatores afetam a autoestima dessa populagédo. Nesse sentido, “Verifica-
se, em suas expressdes, 0 que se pode chamar de autoexclusdo, ou seja, 0 nao
reconhecimento de si proprios como sujeitos de direitos, como parte integrante da sociedade”.
(PRATES; PRATES; MACHADO, 2011, p. 197)

Uma das formas de se observar o efeito do estigma para aquele que é estigmatizado

diante do seu autoconceito é através de sua autoestima.

A autoestima insinua que o individuo se sinta bem em relagdo a si mesmo,
enquanto a baixa autoestima implica o oposto, que o individuo tem
sentimentos negativos quanto a si. Percebe-se, portanto, que a autoestima &
variavel, de acordo com a avaliacdo e sentimento de si. Esse aspecto,
inicialmente, pode ser sensivel quanto as avaliacdes negativas de outros em
relagdo a uma marca, causando até mesmo, raiva e depresséo nos individuos
guando percebem que estdo sendo estigmatizados. (SIQUEIRA; CARDOSO,
2011, p. 107)

Ao analisar a identidade Bauman (2005, p. 44), afirma que na sociedade existem

pessoas que:
[...] tiveram negado o acesso a escolha de uma identidade, que ndo tém o
direito de manifestar as suas preferéncias e que no final se veem oprimidos
por identidades aplicadas e impostas por outros — identidades das quais eles
proprios se ressentem, mas ndo tém permissao de abandonar nem das quais

conseguem se livrar. Identidades que estereotipam, humilham,
desumanizam, estigmatizam.

Essa concepcdo muito se assemelha com as pessoas em situacdo de rua que
vivenciam a estigmatizacdo da sua identidade pela sociedade e convivem com esse
esteredtipo, muitos ndo se reconhecem como cidadaos integrantes da comunidade, e sofrem

diariamente as consequéncias.
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A imagem instituida dos moradores de rua, como marginais, vagabundos, sujos,
doentes, miseraveis, representa um fator determinante para a dificuldade de reintegracao
dessa populacdo na sociedade. Desfazer esse retrato tdo consolidado no imagético da
sociedade em geral, torna-se uma preocupacao das organizacbes e dos individuos que

tentam ajudar na superacao dessa situacao social.

Nesse sentido, “O cidaddo em situagdo de rua ndo é visto como um igual, como

integrante da mesma espécie, apenas ndo € visto, como se fosse coisa”. (MATTOS;
FERREIRA, 2004, p. 52)

A dificuldade das pessoas em situagéo de rua é o desenvolvimento do sentimento de
pertencimento, que “[...] esta relacionado a aproximag¢ao, bem como da ligagdo com o local.
E uma ideia de enraizamento, em que o individuo constréi e é construido, planeja e se sente

parte de um projeto, modifica e é por ele modificado”. (SILVA, 2013 p. 204)

Assim, os moradores de rua buscam transformar o lugar em que vivem, as ruas das
grandes cidades, em lares, enfeitam, com caixas fazem divisbes de comodos. Todavia, a
politica higienista do Estado, contribui para que os pertences desses individuos sejam
apreendidos. O sentimento de pertencimento nao existe e quando tentam cria-lo € fragil e logo

destruido.

Importante salientar que o sentimento de pertencimento é primordial para a vida
humana e deve ser consolidado nas pessoas em situacdo de rua, para que assim, seja
possivel o resgate da cidadania e a reintegracdo social. “Retirar o manto da invisibilidade da
PSR e romper com a imagem classica do vagabundo e do mendigo podem ser caminhos

possiveis no sentido de resgatar a cidadania do povo de rua”. (PAIVA; et al, 2016, p. 2600)

Dessa forma, um dos elementos que contribuem para a construcao do sentimento de
pertencimento é o trabalho. “A oportunidade de trabalhar é associada a possibilidade de
novas perspectivas de vida, melhora da autoimagem, possibilidade de inser¢cdo e
pertencimento.” (PRATES, J.; PRATES, F.; MACHADO, 2011, p. 203)

O trabalho como primeira via, exerce papel de responsabilidade nas
respostas ao sentido da vida, pois desde sempre ele representou para a
sociedade o caminho para inclusédo no sistema social, concretizacdo de
sonhos, possibilidade de demonstracdo de capacidade e utilidade, auto-
realizacédo e bem-estar familiar. (CAMPOS; CUNHA, 2016, p. 185)

Nesse sentido, a constituicdo Federal de 1988 prevé que o direito ao trabalho € um
direito social e humano. Todavia, conquistar um trabalho é tarefa ardua para esses individuos,
visto o0 estigma criado, que representa o preconceito enraizado. Concomitantemente, a
necessidade da alfabetizacdo e de moradia fixa, que sdo requisitos basico para conseguir um

trabalho e estdo distantes da realidade das pessoas em situacdo de rua.
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Os moradores de rua sao vistos como “vagabundos” pela sociedade, por nao
trabalharem. Entretanto, em um pais marcado pelo desemprego € evidente a falta de amparo
para a reinser¢cdo dessas pessoas na sociedade através do trabalho e consequente

independéncia financeira.

E notdrio que a exclusdo social atinge os direitos da personalidade consagrados na
constituicao federal. Dessa forma, as politicas publicas devem ter como objetivo a inclusédo
social para que seja possivel o reconhecimento da dignidade da pessoa humana com a
diminuicdo da miséria por meio da reducéo da desigualdade social, que favorece a construcao
de uma “sociedade livre, justa e solidaria” (COCURUTTO, 2008, p. 45)

4. AS CRIANCAS E AS RUAS

Nas ruas frias da metropole criangas lutam diariamente para sobreviver com pouco.
Longe de qualquer conforto, brinquedos de luxo, alimentos em abundéncia, convivendo

diariamente com o ambiente hostil das ruas, o frio e a fome.

As criangas merecem atencgdo, os motivos do abandono do lar s&o variados, muitos
estao relacionados a problemas familiares, como a violéncia doméstica, uso de drogas e
condi¢cbes financeiras miseraveis, esses fatores esgarcam os lacos familiares e a solucdo
encontrada é ir para as ruas. “A injustica social dificulta o convivio saudavel da familia,
favorecendo o desequilibrio das relagdes e a desagregagao familiar”. (GOMES; PEREIRA,
2005, p. 360)

A falta de estabilidade financeira dentro da unidade familiar acaba exigindo das
criancas e dos adolescentes que procurem obter ganhos financeiros. A necessidade de as
criangcas sairem de casa para auxiliar financeiramente suas familias trazem diversas

consequéncias.

[...] a exposi¢cao dessas criangas ao “ambiente da rua”, a instabilidade dos
vinculos familiares, a miséria, bem como o afastamento da escola, das
brincadeiras e dos amigos que seriam esperados para a sua faixa etaria,
tornam-se fatores de risco poderosos ao desenvolvimento saudavel. E,
consequentemente, impulsionam a saida dessas criangas de suas familias.

(PALUDO; KOLLER, 2008, p. 49)
E possivel observar como a estigmatizacdo esta enraizada nas pessoas em situacao
de rua, que veem sua presenca como desagradavel. Isso é retratado a partir da concepcéo

dos adolescentes sobre o papel das institui¢cdes.

Contudo, na fala dos adolescentes é possivel identificar que este tirar da rua
refere-se apenas a saida temporaria deste espaco, ndo estando incluida a
nocao de reinsercdo ou saida permanente. Um participante aponta que a
justificativa da instituicdo para ndo os deixar na rua € a preservacao da ordem
social: Pra ndo ficar na rua, incomodando os outros, ndo tocar pedra em
ninguém (E, 13 anos). (SANTANA, et al., 2005, p. 140)
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Importante pontuar que os desejos, sonhos e reivindicacdes de criancas ou adultos
que vivem nas ruas se apresentam de forma diversa. Sendo assim, as politicas publicas
devem ser instituidas de forma a abranger a necessidade particular de cada grupo, devem
valorizar o direito a voz, possibilitando que as crian¢cas ou os adultos em situacao de rua

participem das propostas de reinser¢éo social.

Nesse sentido, o pesquisador Eduardo Rezende Melo (2011, p. 31) descreve uma
investigacao realizada em Bangladesh, na qual foram buscadas as prioridades de diversos
grupos de pessoas em situacao de rua. Assim, 0 ponto interessante retratado é o fato de os
adultos demonstrarem que suas preocupacdes e prioridades estavam relacionadas as
politicas publicas referente a salde, educacgédo, entre outros. Ja as criangas demonstravam
gue a maior preocupacdo estava relacionada aos maus-tratos, injusticas e desrespeitos.
Dessa forma, buscam dignidade e independéncia.

E preciso pontuar que ndo sé as criancas, mas todas as pessoas que vivem nas ruas
sofreram, de diversas formas, a quebra do vinculo familiar. Assim, o reestabelecimento dos
vinculos familiares para a saida das pessoas das ruas deve ser incentivado por meio de
programas sociais que ajudem na superacdo dos conflitos familiares proporcionando uma

reintegracdo ao ambiente familiar, quando possivel.

Em relagdo as criangas em situagéo de rua é necessario um olhar prioritario. Em 2020
o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) completa 30 anos da sua criagdo e é
considerado um marco na defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes, todavia, a

efetivacdo desses direitos esté longe de sair do papel.

A sociedade deve se conscientizar que as criangas nao sao “propriedades” da familia,
mas sim sujeitos de direitos e responsabilidade de todos, conforme o principio da
solidariedade/cooperagéo. Assim, no contexto do artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988
e do artigo 3° do Estatuto da Crianga e do Adolescente, as criangas e 0s adolescentes devem

ter protecdo integral, e seus direitos fundamentais devem ser tutelados da maneira correta.

Diante da situacao atual do Brasil, com a recessao, o Estado, como forma de corte de
verbas, deixa em ultimo plano a tutela de direitos constitucionalmente consagrados, violando

direitos fundamentais.

Ainda, importante observar, a importancia do direito a voz como forma de superacéo.
Assim, “..] o elemento central para a promocao de direitos, [...], é, de um lado, o
reconhecimento da possibilidade de fala e de construgdo de sentidos pelas proprias crianca
e adolescente em situagao de rua e, de outro, 0 aumento de sua capacidade de acao social.”
(MELO, 2011, p. 39)
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Sendo certo que a nado efetivacdo das leis é consequéncia direta da estigmatizacao
enraizada e da invisibilidade dos individuos em situacéo de rua que nao sao “[...] reconhecidos
como seres humanos pelos outros cidaddos brasileiros e pelo Estado, na sua
responsabilidade na promoc¢do de Politicas Publicas, norteadas por uma visdo solidaria de
promoc¢ao do homem e justica social”. (ALVAREZ; ALVARENGA; FERRARA, 2004, p. 54)

5. POLITICAS PUBLICAS

Em sua maioria as pessoas em situacdo de rua se encontram desamparadas por
politicas publicas, desconhecem seus direitos, ndo se reconhecem como cidadéos que podem

e devem exigir o amparo de programas governamentais.

Diversas sao as leis relacionadas as politicas publicas a serem colocadas em praticas
em favor das pessoas em situagcéo de rua, como o Decreto no. 7.053 de 23 de dezembro de
2009 que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua (PNPSR) e o
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento (CIAMP Rua). Todavia, faltam

medidas que efetivem as leis.

As pessoas em situacdo de rua sdo expostas constantemente a situacfes de
vulnerabilidade devido a falta efetiva de implantacao das politicas publicas consagradas na
Constituicdo Federal e nas leis. A invisibilidade transforma a garantia dos direitos individuas

dessas pessoas, também invisivel.

Nesse sentido, os problemas da falta de efetivagdo sdo em parte econdmicos, mas de

modo significativo sdo consequéncia do preconceito e da invisibilidade.

Cumpre pontuar que o artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988 exple que a
assisténcia social sera realizada por meio de politicas publicas, todavia ndo ha efetividade
desse e de diversos outros artigos. Milhares de pessoas ndo possuem trabalho, criancas
transformam o asfalto em lar, e assim, os direitos constitucionalmente consagrados séo

violados de modo continuo.
Art. 203 A assisténcia social serda prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:
| - a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - o amparo as criancas e adolescentes carentes;
Il - a promocéo da integracéo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogéao de sua integragdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem n&o possuir meios de prover a
propria manutencao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei. (BRASIL, 1988)
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Os direitos fundamentais consagrados na constituicdo federal sado violados
diariamente, a extrema miséria e a exclusdo social sdo do cotidiano de diversas pessoas.
Dessa forma, sobre os moradores de rua: “Nao lhes bastou o simples nascer no seio dessa
sociedade para que fossem investidos, de fato, de uma soma inalienavel de direitos. Morando
na rua, sem o suporte social, falta-lhes o essencial para uma existéncia digna”. (ALVAREZ;
ALVARENGA; FERRARA, 2004, p. 54)

Outro ponto que deve ser abordado sdo as politicas publicas voltadas para a
populacdo em situagdo de rua que, em sua maioria, S80 compensatorias e assistencialistas,
pouco fazendo para a diminuicdo da desigualdade social e para a reinsercdo desses
individuos a comunidade e as suas familias. Frequentemente, programas sociais buscam a
retirada das pessoas das ruas para espagos coletivos de servicos assistenciais, que
comportam centenas de pessoas, pouco oferecendo possibilidades de reestruturacdo em

suas vidas.

Nesse sentido, diversos séo os fatores que contribuem para a permanéncia das
pessoas nas ruas, sendo certo que as agdes que sao necessarias para alterar essa realidade
devem ser amplas e individuais.

Diante desses aspectos, este € um fendmeno complexo e multifatorial,
exigindo intervengBes convergentes de varios setores e servigos, na tentativa
de solucionar essa condicdo que faz parte da vida de muitas pessoas. Cabe
aos gestores viabilizar politicas publicas que contemplem a saude, educacéo,
habitaco, trabalho, renda, cultura, assisténcia social e garantia de direitos

humanos, principalmente para a populagdo que apresenta maior
vulnerabilidade a essa condi¢cdo. (MARCHI; CARREIRA; SALCI, 103, p.646)

Assim, nos ultimos anos diversos foram os avancos para a positivacao de leis que
ajudassem a efetivagcdo dos direitos das pessoas em situacdo de rua. Todavia, colocar em
pratica tais leis, € uma tarefa ardua, devido os estigmas criados e absorvidos pelo coletivo
que transformam essa parcela da sociedade em invisivel. E necessério ressignificar os
estigmas, incentivar a solidariedade, para que dessa forma, seja possivel a tutela dos direitos

fundamentais a todos da sociedade.
a. ACESSO AO SISTEMA DE SAUDE PUBLICA

As dificuldades das pessoas em situacdo de rua ndo se restringem a preocupacao do
gue irdo comer, onde poderao dormir, mas também ao aspecto da saude. Dormem em chéos
sujos, na companhia de ratos, animais portadores de doencgas, ao lado de esgotos, sujeiras,
comem comida dos lixos, como consequéncia adoecem e convivem com O preconceito no
momento que mais precisam de ajuda. “O cotidiano de moradores de rua é cercado pela

violéncia, 0 que repercute na saude fisica e mental destas pessoas. A rua € um ambiente
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hostil; nao garante condi¢des basicas de vida, como alimentagao adequada”. (BORDIGNON,
et al., 2011, p. 631)

Muitos moradores de rua convivem com sintomas de doengas, mas evitam procurar
ajuda, ja sabendo da realidade vivenciada no Sistema Unico de Saude. Nesse sentido, “Como
os individuos em situacdo de rua vivem em condi¢des insalubres, de exclusdo social e
vulnerabilidade, expostos a riscos, sujeitos a violéncia ou ainda sob a¢&o continua de alcool
e drogas, é fundamental a existéncia de uma atencao especial para esses sujeitos”. (MARCHI;
CARREIRA; SALCI, 103, p. 641)

Diversos fatores dificultam e afastam o atendimento dos moradores de rua pelo
Sistema Unico de Saulde, o proprio preconceito de funcionérios, a falta de documentacéo.
Tammy Ferreira de Lacerda e Pedro Sadi Monteiro (2012, p. 85) séo incisivos ao afirmar que
“O acesso aos servicos de saude é precario, principalmente no que concerne a falta de
documentacdo e moradia fixa, além da auséncia de profissionais tanto na atencéo basica

guanto na média e alta complexidade”.

Buscando facilitar o atendimento aos moradores de rua, foi publicada no Diario Oficial
da Unido, dia 27 de agosto de 2018, a lei 13.714, de 2018, que proibe expressamente a recusa
de atendimento pelo Sistema Unico de Saude (SUS) a essas pessoas, mesmo que elas ndo

apresentem comprovante de residéncia.

Cabe salientar que apesar da tentativa de facilitar o acesso dos moradores de rua ao
servico de salde, ha maiores agravantes que distanciam esse publico de um atendimento

adequado.

Acabar com esse impasse do acesso a saude pelas pessoas em situagao de rua é um
trabalho arduo e a resolugéo esta além de politicas que visem apenas a saude em primeiro
plano, h4 uma vasta esfera social que dificulta o atendimento, como a dificuldade de ingerir
medicamentos nos horarios adequados, a falta de higiene, de repouso, a impossibilidade de
aguardar nas filas dos hospitais publicos, a violéncia nas ruas e até vergonha pelos olhares

de repulsa. Nesse sentido,

E de suma importancia a criacdo de acbes sociais e assistenciais que
funcionem de forma intersetorial e interdisciplinar, que contribuam com a
garantia de acesso aos servicos publicos de saude, que possibilitem a
inclusdo social e a promog¢éo da cidadania a estas pessoas. (BORDIGNON
et al., 2011, p. 632)

Assim, os profissionais da saude possuem papel fundamental na aproximacdo das
pessoas em situagdo de rua ao sistema de saude.
Dessa forma, os profissionais de salde com o objetivo de promover uma

assisténcia de qualidade devem estar abertos e conscientes das demandas
gue surgem pelos diferentes sujeitos que se encontram nas ruas,
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desempenhando a condicdo de acolhedores, além do importante papel de
educadores em saude. (SILVA,; et al., 2017, p. 38)

Outro ponto que merece ser mencionado € a perda de autoestima que de forma
significativa influéncia na falta de cuidado com a saude. Os moradores de rua acabam apenas
procurando ajuda hospitalar em situacdes extremas. Assim, os problemas de salde muitas
vezes quando descobertos sdo cronicos e graves devido a demora de procura de

especialistas, sendo certo que a possibilidade de cura diminui ou torna-se impossivel.

Nesse sentido, as pessoas em situacdo de rua devem ser incentivadas a procurar
assisténcia médica de maneira preventiva. Sendo que ressignificar os estigmas criados,
estimulara o desenvolvimento da autoestima e do autocuidado, que possuem relagéo direta

com a saude.
6. CONSIDERAQOES FINAIS

Nesta pesquisa foi analisada a relacdo da sociedade com as pessoas em situagao de
rua. Assim, foi constatado que o rompimento de vinculos com a sociedade, traz a perda do

sentimento de pertencimento, fato que impulsiona a transformacao do asfalto em lar.

A falta do sentimento de pertencimento acarreta incompreensédo da prépria cidadania
pelas pessoas que vivem nas ruas, que ndo se consideram sujeitos de direitos e em funcéo

disso, nao os reivindicam.

As pessoas em situacdo de rua se sentem a margem da sociedade e ndo sao tratadas
como pertencentes da comunidade. Através do restabelecimento dos vinculos é possivel a

mudanca da realidade em que esses individuos se encontram.

Outro ponto que deve ser mencionado sdo as ac¢des sociais que possuem papel
fundamental na reinser¢cdo social dos moradores de ruas, visto que favorecem o

restabelecimento do sentimento de pertencimento.

Diversos e complexos sdo os fatores que contribuem para a permanéncia das pessoas
morando nas ruas, dessa forma, as politicas publicas devem buscar de forma individual, ampla

e efetiva alterar essa realidade.

Importante observar, que as minimas ac¢fes direcionadas as pessoas que vivem nas
ruas sao apenas assistencialistas, apenas buscam solucionar o problema momentaneo.
Todavia, para a mudanca decisiva da realidade € necessario buscar os motivos que levaram
essas pessoas a transformar o asfalto em lar e reintegra-las a sociedade. (BORDIGNON, et
al., 2011, p. 631-632)

A ideologia capitalista tem cada vez mais falseado a realidade e mascarado
a legitima necessidade das classes desfavorecidas, através das politicas
publicas de inclusdo. No entanto, ha uma expansiva falha da sua efetividade
passando muitas vezes a um assistencialismo exacerbado, obviamente com
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boas inten¢cbes, mas que em grande parte ndo contribui para o processo de
reestruturagdo, acompanhamento e reinser¢éo dos excluidos na sociedade.
(CAMPOS; CUNHA, 2016, p. 178)

As pessoas em situagéo de rua devem ter o direito de participacdo garantido, devem
ser tratadas como sujeitos de direitos podendo assim, iniciar um movimento de
empoderamento social e emancipacdo por meio de a¢des politicas e sociais que visem o

atendimento participativo.

A inclusdo social deve ser garantida, sendo a base para o estabelecimento da
dignidade da pessoa humana, contemplada expressamente no artigo 1°, lll, da Constituicdo
Federal. A cidadania, perdida nos tempos atuais, deve ser fortalecida e a justica social
colocada em pratica. Assim, o respeito a Constituicdo Federal sera efetivo. Nesse sentido, “A
inclusdo de toda e qualquer pessoa na vida social digna é a premissa maior para a
concretizagdo da garantia constitucional da dignidade da pessoa humana”. (COCURUTTO,
2008, p.102).

O imaginario social carregado de preconceitos que se manifestam como
discriminacdes e estigmas, deve ser alterado. Torna-se necessaria uma ressignificacdo dos
estigmas criados referentes as pessoas em situacao de rua, com a ajuda da midia que pode

se apresentar como grande auxiliadora na superacao desses preconceitos.

Dessa forma, as relacdes que a sociedade estabelece com as pessoas em situagao
de rua séo fatores relevantes para a mudanca de vida ou para a permanéncia dessas pessoas

na situacdo em que se encontram.

Em suma, deve ser incentivada a criacdo de uma cultura para a valorizacéo da vida
humana em todas as suas faces, a pratica de acdes solidarias deve ser considerada obrigacao

intrinseca a qualquer ser humano.
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