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SMART CITIES: IMPACTOS E IMPASSES DAS TECNOLOGIAS INTELIGENTES
NO DIREITO A CIDADE E O CASO DE BARUERI-SP

RESUMO

A presente pesquisa trata da investigacdo referente a retorica das smart cities e a apuragdo de
como a implementacdo das smart cities tem impactado na promocao do direito a cidade,
particularmente no caso de Barueri-SP. A partir do conceito de direito a cidade introduzido pelo
filosofo e socidlogo Henri Lefebvre, foi feita uma analise das inovagdes urbanas promovidas
pelo discurso das smart cities verificando-se favorecem a inclusdo ou refor¢cam desigualdades
socioespaciais. O estudo constatou que 0s principios de uma cidade justa, conceito diretamente
ligado ao de direito a cidade, como funcdo social da propriedade, mobilidade acessivel,
sustentabilidade e participacdo popular s&o essenciais para o planejamento ideal de uma cidade
atualmente. Contudo, observou-se que a implementacéo das smart cities uma inovagdo que vem
ganhando destaque nesse cenario, ocorre de forma seletiva, privilegiando areas de maior valor
imobiliario e de maior interesse politico, social ou econdmico. Conclui-se que, orientadas por
l6gicas mercadologicas, as smart cities tendem a aprofundar desigualdades e permear a

segregacédo socioespacial decorrente disso.

Palavras-chave: Direito a cidade, cidade justa, smart city.

ABSTRACT

This research deals with the investigation regarding the rhetoric of smart cities and the
investigation of how the implementation of smart cities has impacted the promotion of the right
to the city, taking Barueri as an empirical field. Based on the concept of right to the city
introduced by the philosopher and sociologist Henri Lefebvre, an analysis was made of the
urban innovations promoted by the smart cities discourse, verifying whether they favor
inclusion or reinforce socio-spatial inequalities. The study found that the principles of a fair
city, a concept directly linked to the right to the city, such as the social function of property,
accessible mobility, sustainability and popular participation are essential for the ideal planning
of a city today. However, it was observed that the implementation of smart cities, an innovation
that has been gaining prominence in this scenario, occurs selectively, favoring areas with

greater real estate value and greater political, social or economic interest. It is concluded that,
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guided by marketing logic, smart cities tend to deepen inequalities and permeate the resulting

socio-spatial segregation.

Keywords: Right to the city, smart city, fair city.
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1. INTRODUCAO

A construcdo histérica da cidade como cenario das disputas sociais, politicas e
econémicas moldou o acesso aos direitos dos que nela habitam, por isso que a construcéo de
uma cidade justa sempre foi uma demanda presente e urgente ao longo dos anos. Introduzido
pelo filésofo e soci6logo Henri Lefebvre, o direito a cidade representa uma concepgdo
transformadora e inclusiva do espaco urbano, indo além da mera ocupacdo geografica para
abranger a participacdo ativa e igualitaria na construcdo e usufruto das areas urbanas, esse
conceito reflete a ideia de que o espaco urbano nao deve ser exclusivo para alguns, mas sim um

ambiente coletivo onde todos os cidadaos tém o direito de moldar, usufruir e contribuir.

Em resposta a esse cenario, nos ultimos anos, o conceito de smart cities, tem ganhado
destague como uma abordagem inovadora para enfrentar os desafios urbanos do século XXI.
As smart cities prometem utilizar as tecnologias de informagao e comunicagdo para melhorar a
qualidade de vida dos cidaddos, promover a eficiéncia dos servi¢os urbanos e impulsionar o
desenvolvimento sustentavel. Essa proposta, € na verdade impulsionada por grandes empresas
e depois, adequado por gestores publicos. Neste contexto, diversos exemplos de cidades ao
redor do mundo tém se destacado por suas iniciativas e projetos pioneiros em direcdo a

transformacéo em smart cities.

O problema da pesquisa se insere na realidade das divergéncias entre a reproducao de
desigualdades que a implementacdo das smart cities gera e os principios de uma cidade justa.
Através da analise do caso de Barueri e, mais especificamente, do bairro de Alphaville, uma
cidade que se intitula como uma smart city, além de contar com uma série de normas juridicas
a respeito, a pesquisa tem, entre outros objetivos especificos, comparar de que forma a adocao
de solucdes tecnoldgicas urbanas no caso concreto tem contribuido ou ndo para a promocao do
direito a cidade, levando a efetivacdo de uma cidade justa. Ainda é objetivo especifico da
pesquisa, o proprio estudo a cerca das normas relacionadas as smatrt cities brasileiras e a analise
de dados e estatisticas que comprovem as causas e 0s impactos da implementacdo dessa

tecnologia no espaco urbano.

Logo o designio geral deste trabalho é apurar de que modo a implementacdo das smart
cities impactam a promocao do direito a cidade e como essa retdrica contribui ou compromete
na efetivacdo dos elementos necessarios para a construcao de uma cidade justa, tomando é claro,
Barueri, como exemplo. Para isso, foram investigados os fundamentos tedricos do direito a
cidade, as promessas das smart cities enquanto narrativa de modernizagdo, a legislagcdo e as

politicas publicas que orientam o planejamento urbano de Barueri, no caso concreto. Portanto,
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esta pesquisa demonstra sua relevancia na possibilidade de oferecer uma andlise critica e
interdisciplinar sobre o modo como a tecnologia urbana pode tanto ampliar como restringir

direitos urbanos.

Este trabalho se desenvolve, inicialmente, com a apresentacdo dos elementos
necessarios para uma cidade justa. Em seguida, sdo discutidas as promessas da retdrica das
smart cities. A analise se concentra, entdo, no caso de Barueri, com énfase nas disparidades
entre Alphaville e 0os demais bairros do municipio. Por fim, sdo examinados os principais
impactos e impasses dessas transformacdes sobre a efetivacdo do direito a cidade, abrindo
espaco para reflexdes criticas e até proposicdes futuras na conclusdo do trabalho.

2. DESENVOLVIMENTO DO ARGUMENTO
2.1. OS ELEMENTOS NECESSARIOS PARA UMA CIDADE JUSTA

O direito a cidade® é o direito de todos os habitantes de uma cidade de participar da
producdo, uso e usufruto do espacgo urbano de forma justa, inclusiva e democratica. O direito a
cidade é a marca de uma cidade justa onde seus habitantes tém acesso a cidade ocupando e
moldando o espaco urbano livremente. A ideia do direito a cidade, foi inicialmente introduzida
pelo filosofo Henri Lefebvre e posteriormente aprofundada por Manuel Castells e Roberto Lyra
filho.

A fim de que uma cidade alcance esse cenario, € necessario entdo estabelecer diretrizes
para que a democratizacdo e uso do territério sejam feitos de forma justa (LEFEVBRE, 2008).
Para Lefebvre “O direito a cidade se manifesta como uma forma superior dos direitos: o direito
a liberdade, a individualizacdo na socializacdo, ao habitat e ao habitar. O direito a obra (a
atividade participante) e o direito a apropriacdo (bem distinto do direito a propriedade) estéo
implicados no direito a cidade (LEFEBVRE, 2008, p.134).

Em primeiro lugar € necessario garantir a participacdo popular ativa nas decisdes sobre
0 espaco urbano, ou seja, a populacdo deve estar inserida nas tomadas de decisfes a respeito da
cidade, pois na préatica o planejamento das cidades tem sido historicamente conduzido por
interesses econdmicos e politicos excluindo as camadas mais vulneraveis da sociedade

(MELLO, 2017). Conforme exemplifica 0 modelo da deliberacdo coletiva:

! Para Henri Lefebvre, o direito a cidade é o direito dos cidad&os de habitar, participar e transformar o espago
urbano, garantindo sua apropriacéo coletiva e democratica, em oposi¢ao & mercantilizacdo e exclusdo promovidas
pelo capitalismo.
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[...] como, por exemplo, (i) conselhos tematicos (v.g., conselho municipal do
plano diretor, conselho municipal da saude, conselho municipal do meio
ambiente, etc.), (ii) organismos de participagdo na gestdo or¢camentéria (v.g.,
0 orgamento participativo), (iii) consultas publicas, (iv) audiéncias publicas.
No modelo da deliberagéo inclusive, 0 membro da comunidade deixa de ser
apenas um eleitor, que participa eventualmente da democracia formal, e passa
a ter a oportunidade de ser um cidaddo efetivo, ou seja, um membro ativo da
gestdo das questdes publicas das cidades (MELLO, 2017, p. 17).

Em segundo lugar, é necessario garantir a protecdo da funcéo social da propriedade?,
orientada pela exigéncia de que o espaco urbano seja utilizado de maneira coletiva, ndo apenas
como mero objeto do mercado imobiliario tendo em vistas evitar a especulagio imobiliaria® e
combater a desigualdade ao acesso e uso do solo urbano. Esse fenémeno ocorre principalmente
em cidades que sofrem pelo processo da gentrificagdo®, onde aumentos incrementais nos
valores dos terrenos acabam levando os residentes se deslocarem para regibes de maior
vulnerabilidade, onde ndo ha o aceso adequado aos servicos urbanos. Além do mais, o préprio
Estatuto da Cidade sob a lei n°® 10.257, de 10 de julho de 2001 proibe essa prética, e orienta
acerca das execucdes relacionadas ao planejamento e politicas urbanas a fim de eliminar essas

praticas decorrentes do consumo materialista da cidade (MELLO, 2017).

N&o obstante, a garantia da mobilidade urbana é outro quesito importante para o
estabelecimento de uma cidade justa, pois em um espaco urbano onde os habitantes ndo séo
plenamente capazes de se locomover de forma acessivel, sendo impedidos de exercer o seu
direito a cidade por ndo poderem contar um transporte publico de qualidade, infelizmente ainda
hoje, é a realidade de muitos a dificuldade de se locomover pela cidade, seja pela precariedade
do servico ou pelo alto custo. No caso de cidades com politicas publicas para meios de
transportes alternativos, como ciclovias, ou transportes gratuitos ou subsidiados para certos
grupos, promovem além da sustentabilidade a efetivacdo da inclusdo no acesso a esse servigo
publico (LEFEVBRE, 2008).

Fato é que muitas cidades brasileiras atualmente ainda apresentam um modelo de

mobilidade totalmente contrario a esse, em que a mobilidade individual é beneficiada em

2 A funcio social da propriedade € o principio que norteia sobre o uso da propriedade dissertando sobre seu dever
em atender ndo sO aos interesses particulares, como também, ao interesse coletivo, garantindo que seu
aproveitamento contribua para o bem-estar social e o desenvolvimento urbano equilibrado, em vez de servir apenas
a interesses especulativos e individuais.

% A especulagdo imobiliaria € a pratica de reter, comprar ou investir em iméveis com o objetivo de valorizagdo
futura, sem uso imediato, visando lucro com a revenda ou aluguel, muitas vezes causando encarecimento do solo
urbano e dificultando o acesso @ moradia para a populacéo de baixa renda.

4 A gentrificacdo é o processo de valorizacdo e transformacio urbana que resulta na substituicio da populagéo
original de uma area por grupos de maior poder aquisitivo, levando ao aumento dos custos de moradia e a expulsao
de moradores de baixa renda.
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detrimento do transporte publico. Consequentemente, uma cidade onde a logistica dos
habitantes é ineficiente, acaba acarretando uma série de problemas como a deterioracdo da
qualidade de vida dos seus habitantes, seja por perder uma oportunidade de emprego, seja por
ndo ter tempo bésico dedicado ao lazer, escolas com educacdo de qualidade, hospitais com
recursos disponiveis, entre outros servicos basicos que acabam sendo afetados por uma barreira

de acesso devido a dificuldade em se movimentar pela cidade.

Conforme mencionado anteriormente, a sustentabilidade também é outro pilar
fundamental em uma cidade justa, pois o crescimento ordenado pelas praticas capitalistas de
consumo e mercantilizacdo do espaco urbano podem levar ao esgotamento dos recursos naturais
e consequentemente, agravarem ainda mais problemas climéaticos ou desastres naturais
decorrentes da acdo humana, em face da natureza, prejudicando principalmente as populacées
em situagéo de vulnerabilidade.

Por fim, fica evidente que a construcdo de uma cidade justa depende da efetivagcdo do
direito a cidade, do pleno exercicio e do acesso igualitario a todos os servigos publicos de
qualidade. Portanto, as cidades que ndo prezem por essas diretrizes continuardo a reproduzir

um modelo excludente no qual o direito a cidade é um privilégio de poucos.

2.2. O QUE A RETORICA DAS SMART CITIES PROMETE A CIDADE

O titulo deste capitulo foi intencionalmente denominado a retdrica das smart cities, para
evidenciar que este conceito nao se refere apenas a politicas publicas ou solugées tecnoldgicas,
mas a um discurso estruturado, que se apoia em uma linguagem prépria, moderna, repleta de
termos em inglés e expressdes de impacto com o objetivo de convencer gestores, investidores
e cidaddos de que a adocdo dessas tecnologias € inerentemente positiva por ser inovadora e
contemporanea. Onde, a construcdo de uma cidade justa, que vise ao desenvolvimento urbano

com base nas diretrizes apresentadas no capitulo anterior, € objeto de distintas propostas.

Diante disso, nos ultimos anos, o conceito das smart cities tem se destacado como uma

solucdo inovadora para enfrentar os problemas urbanos do século XXI. Seu conceito foi
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estruturado inicialmente por grandes empresas como CISCO® e IBM® que oferecem seus
servicos englobados por tecnologias voltadas a combater os desafios das cidades dos dias de
hoje. Conforme exposto pela Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico,
0 conceito de cidades inteligentes se refere as iniciativas que ofertam tecnologia prometendo
aperfeicoar os servicos urbanos’. Portanto, as empresas propdem que essas tecnologias de
informacdo e comunicagdo serdo destinadas para melhoria da qualidade de vida dos cidad&os

das cidades que fizerem a implementacdo, prometendo um ambiente mais justo e conectado.

Dentre as diversas promessas, a principal concentra-se na alta capacidade de integrar
dados em tempo real para responder de forma rapida e eficaz as demandas urgentes e recentes
da cidade. No quesito da mobilidade urbana sdo utilizadas tecnologias para promover o
funcionamento de semaforos inteligentes que se ajustam de acordo com o fluxo de veiculos,
aplicativos dos transportes publicos com informagdes em tempo real bem como cémeras
inteligentes de monitoramento de trafico por meio de sensores de movimento e velocidade. No
quesito da iluminagéo publica propostas como iluminacdo com lampadas de LED ligadas por
sensores de movimento, edificios com automacdo energeética, painéis solarios ou smart grids
voltados a otimizacdo da distribuicdo de energia, sdo propostas que buscam a sustentabilidade

por meio da gestdo dos recursos municipais. (KITCHIN, 2014).

Estendendo para outros eixos como seguranca, educacgdo e saude as smart cities contam
com cameras de vigilancia com reconhecimento facil e leitura de placas, centros de controles
urbanos com a integracdo dos dados em tempo real, prontuarios eletronicos integrados com toda
a rede de satde municipal, totens de atendimento como sistema de emergéncias medicas e Wi-
fi pablico em pracas ou parques voltadas na promocdo da qualidade da educacdo publica
(NEIROTTI; MARCO; CAGLIANO; MAGANO; SCORRANO, 2017).

Além do uso energético consciente, outras medidas oferecidas sdo 0s sensores para
monitoramento de movimento para ativacdo da iluminacdo, sistemas de irrigacdo

automatizados em areas verdes, reciclagem automatizada e até mesmo o incentivo ao uso de

° A atividade principal da Cisco é o oferecimento de solugGes para redes e comunicagdes, quer seja na fabricagéo
e venda (destacando-se fortemente no mercado de roteadores e switches) ou mesmo na prestagao de servigos por
meio de suas subsididrias.

& A Internacional Business Machines Corporation, é uma empresa multinacional americana de tecnologia que atua
em diversos setores, incluindo software, consultoria, infraestrutura e financiamento. A empresa é conhecida por
suas inovagdes em inteligéncia artificial, nuvem hibrida e solucdes de infraestrutura.

7 “The ‘smart city’ concept initially referred to initiatives that use digital and ICT-based innovation to improve the
efficiency of urban services and generate new economic opportunities in cities”. (OECD, 2020, p. 8).
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energia limpa. Conforme explica, o conjunto de todas essas tecnologias séo geridas por um
sistema que “sente ¢ age” quais as necessidades daquele espaco urbano diante dos dados
coletados e analisados.

Many SCs are thus sophisticated systems that “sense and act”, in which a great
volume of real-time information is processed and integrated across multiple
processes, systems, organizations, and value chains to optimize operations and
inform authorities of incipient problems. Sensors from sources such as sewers,
parking spaces, security cameras, thermostats, and traffic lights gather data
that can be used to streamline operations, improve decision-making, and
enhance public services (NEIROTTI; MARCO; CAGLIANO; MAGAN;
SCORRANO, 2017, p. 5).

Por fim, tem se estabelecido para classificar as smart cities 11 eixos tematicos a serem
cumpridos a fim de poder afirmar a sua efetiva concretizacdo, dentre esses estd a
sustentabilidade, mobilidade, urbanismo, meio ambiente, energia, tecnologia, economia,
educacgdo, saude, seguranca, governanga e empreendedorismo, a cidade que contempla todo
esse conjunto de ou o maior nimero de, sdo mais bem avaliadas no seu nivel de inteligéncia e
desenvolvimento. Diante da realizacdo desses elementos que uma cidade vai se estabelecendo

e convertendo no modelo de uma smart city.

2.3. COMO BARUERI SE PROJETA UMA SMART CITY: ENTRE PROMESSAS
E CONTRADICOES

Diante do exposto, Alphaville, bairro da cidade de Barueri, local onde esta sendo
sediada esta pesquisa, revela-se como um caso concreto da representacdo desse modelo de uma
smart city no contexto brasileiro. No entanto, quando se afirma que Barueri desponta como
exemplo, é fundamental destacar que esse exemplo ndo é extensivo ao territrio municipal
como um todo, mas sim concentrado numa fracdo privilegiada do espaco urbano, no bairro,
Alphaville.

Segundo a empresa AREA8, no quesito da seguranga do bairro, os habitantes contam
com um sistema integrado de cameras inteligentes e monitoramento 24 horas, com atuacao
conjunta entre a seguranca privada dos condominios, da empresa AREA e do poder publico
bem como possui lampadas de LED de Ultima geracdo com sensores de presenca oferecendo

uma proposta de consumo consciente, onde muitos dos edificios corporativos da regido também

8 A AREA, Associacdo Residencial Empresarial Alphaville é uma associacdo de todos os proprietarios de imével
do centro residencial e empresarial do bairro de Alphaville que tem como objetivo assegurar a seguranga, 0
paisagismo e qualidade de vida do bairro por meio de seus servigos.
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ja fizeram adesdo a essa pratica. A empresa ainda destaca que: “Todas as alamedas séo
monitoradas por cdmeras de Ultima geracdo, operadas pelo CCO. Além de inibir agdes
criminosas, as imagens gravadas servem como prova para a identificacdo e punigdo dos
responsaveis.” (AREA, 2025).

A empresa ainda conta com um aplicativo para que 0s usuarios possam acompanhar em
tempo real as publicacfes que sdo feitas a respeito dos servigos que estdo, e que serdo
executados no bairro. Todos esses fatores favorecem a valorizacdo da regido que por si so, ja é
0 bairro que mais se destoa do restante, fazendo com que os demais sofram os reflexos como a
segregacio socioespacial®, ja existente historicamente e a perpetuacio da desigualdade nos
bairros periféricos na cidade de Barueri (AREA, 2025).

Além das iniciativas pontuais em Alphaville, é importante ressaltar que Barueri se
apresenta formalmente como uma smart city conforme previsto em Lei de n°2.072 de 18 de
dezembro de 2019 nela onde constam todos 0s quesitos necessarios para sua concretizacdo no
municipio, disciplinando desde as diretrizes voltadas a integracdo da tecnologia na gestao
publica até o uso intensivo das tecnologias de informacéo e comunicacédo na cidade. A lei ainda
prevé a adocacdo de plataformas digitais para promoc¢do dos servi¢os publicos por meio de
sistemas inteligentes de seguranca e monitoramento, estratégias para sustentabilidade baseadas

em solucdes digitais e tecnologias para automatizagédo da participacgéo cidada.

Todavia, a existéncia de uma legislacdo municipal ndo é sinbnimo de que esteja sendo
efetivamente promovidos os beneficios prometidos, nem mesmo reduzindo diretamente as
desigualdades territoriais e sociais historicamente presentes em Barueri. No plano diretor do
municipio, previsto na Lei Complementar n°345/2022 é possivel perceber essa tendencia, que
na classificacdo de Alphaville, o bairro é designado como zona de interesse empresarial e de
inovacdo tecnologica e que conta ainda com privilégios como incentivos fiscais, isencdes
tributarias e inimeras parcerias publico-privadas em infraestruturas tecnologicas, enguanto
outras regides continuam dependentes dos programas municipais de urbanizacdo e

regularizacdo fundiaria.

Barueri tem se destacado ultimamente no eixo da sustentabilidade, implementando

diversas infraestruturas a respeito, como Wi-fi gratuito e rede de fibra dptica prépria em mais

® A segregacao socioespacial é a divisdo desigual do espaco urbano, na qual diferentes grupos sociais sdo separados
de acordo com sua renda e acesso a servicos, resultando na concentracdo de popula¢Bes mais ricas em areas
privilegiadas e de populagdes de baixa renda em regides periféricas com menor infraestrutura.
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de 189 pontos e em uma estrutura com aproximadamente 600km de fibra dptica, prometendo
fortalecer a conectividade urbana e o aceso a servigos. Ainda conta com cdmeras de vigilancia
com transmissdes ao vivo, sdo mais de 535 cames, sendo 53 em tempo real, tentando reforgar

a seguranca urbana por meia da tecnologia de monitoramento.

De acordo com a Prefeitura, Barueri implementou outra transformacéo radical a respeito
da modernizacdo na administracdo, com o projeto Barueri sem papel, a cidade ja eliminou o
uso de papeis, fomentado a promocéo da sustentabilidade por meio de um programa de software
chamado SOLAR BPM! que digitaliza e automatiza os servicos internos da prefeitura,
incluindo processos como prontuérios medicdes e requerimentos, com resultados voltados em
agilidade, economia e sustentabilidade, com uma economia estimada de aproximadamente
830kg de papel, aléem da reducdo da matéria prima utilizados para producdo desse produto,
como agua, arvores, energia, entre outros. Com base nos dados o projeto também obteve como
resultado a drastica reducéo do tempo de transicao, onde um pedido que levava cerca de 10 dias
para ser finalizado, tem demorado em média 15 minutos (NAKAY AMA, 2023).

Nakayama aponta que:

Através dessa conquista, Barueri Sem Papel se destaca como uma prefeitura
moderna e alinhada com tecnologias de ponta. O programa é um exemplo
notavel de como uma prefeitura pode se transformar em uma entidade
totalmente digital. Essa iniciativa impulsiona o0 desenvolvimento
socioeconémico da cidade, a0 mesmo tempo em que proporciona maior
comodidade e agilidade aos cidaddos que buscam servigos e informacdes junto
ao poder publico (NAKAYAMA, 2023).

Diante dessas implementacdes, Barueri tem ganhado cada vez mais o reconhecimento
pelas suas implementacdes ocupando o 3° lugar como melhor cidade no brasil para se morar,
entretanto, é de extrema importancia ressaltar que a maioria desses projetos e implementacées
estd concentrado em uma Unica regido, o bairro de Alphaville, por trds dos mais diversos
interesses politicos e econdmicos, que assombram o destino do bairro, € ele quem detém essas
novidades, enguanto isso, 0 restante do municipio, 0s que realmente precisam dessas
implementacdes para que possam ver uma chance de uma mudanca na qualidade de suas vidas,
infelizmente, ndo tem vivido na mesma realidade.

Guerra explica que o impacto do projeto urbanistico de Alphaville sobre o restante do
municipio de Barueri demostra como essa regido € privilegiada pelas implementac6es das smart

cities e evidéncia de forma clara os impasses e impactos dessas implementac6es no direito a

190 solar BPM é uma plataforma desenvolvida pela Softplan para a gestdo de processos e documentos digitais,
especialmente no setor publico que tem como objetivo automatizar e otimizar a gestdo de processos
administrativos, reduzindo o uso de papel e agilizando as tarefas do setor.
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cidade. A autora explica que Alphaville foi planejada como um espago voltado para as elites
econémicas, oferecendo seguranca privada, servicos de alta qualidade e tecnologia avangada,
criando uma nova centralidade urbana dentro do municipio, no entanto, a realidade é outra pois
enquanto Alphaville recebe atencdo prioritaria e concentra recursos publicos, grande parte de
Barueri, sobretudo os bairros periféricos, enfrentam sérias dificuldades de acesso a servicos
essenciais, como saude, educacdo, saneamento basico e transporte publico. Ou seja, 0S
investimentos s&o aplicados onde menos existe necessidade social (GUERRA, 2012).

Para Guerra “Barueri tem sido o foco de investidores para a implantacdo de
empreendimentos imobiliarios, tanto corporativos como residenciais. A preferéncia vem se
concentrando na regido de Alphaville, tendo em vista a "griffe” em que se transformou,
reforcada pelas caracteristicas locais de urbanismo, paisagismo, seguranga, poder aquisitivo,
qualidade de vida”. (GUERRA, 2012, p. 252).

Alem disso, a autora aponta essa contradigdo, onde os moradores de Alphaville possuem
condicBes financeiras para custear servicos privados, ou 0S servicos que venham a ser
privatizados pela inovacdo das smart cities, mas sdo justamente eles os principais beneficiados
pelos investimentos publicos, ja as areas populares, que dependem fortemente do Estado,
acabam ainda mais marginalizadas, perpetuando as desigualdades socioespaciais ja existentes
e comprometendo o direito a cidade ao restante do municipio.

Em suma, de um lado temos Barueri que se projeta institucionalmente como uma smart
city com programas de modernizacdo e politicas publicas que visdo associar a cidade a esse
modelo, como o projeto Barueri Cidade Inteligente, da qual dispdes a respeito de investimentos
em tecnologia de monitoramento e seguranca, automacao de servicos e internet pubica, mas €
do outro lado, em Alphaville que esta concentrado o maior nimero de investimentos concretos
e de resultados reais da retorica das smart cities. Diante dessa analise a cerca da producdo em
Barueri, conclui-se que, Alphaville é, de fato, a representacdo de uma smart city e, que a
desigualdade no direito a cidade no municipio é um privilégio sé do bairro, ao passo que para
o restante do espaco urbano do municipio, os demais bairros sdo assombrados pelos desafios

dessa inovacéo.

Dessa forma, essa contradicdo demostra como a promessa baseada em eficiéncia,
qualidade de vida e modernidade estd na verdade voltada apenas para territorios de elite,
favorecendo-os, e por consequéncia, evidenciando ainda mais as desigualdades socioespaciais
existentes em fora de Alphaville, no restante da cidade de Barueri. Toda a concentracdo de

investimentos em infraestrutura digital no perimetro do bairro de Alphaville ndo reforca apenas



XXI Jornada de Iniciagdo Cientifica

a valorizagdo imobiliaria exacerbante do bairro e a segregacdo urbana existente que ela ja
carrega, bem como gera um contraste simbdélico entre o ideal de uma smart city e a realidade
do que o restante da cidade vivencia cotidianamente entre os limites da excluséo digital e a

precariedade dos servigos publicos.

2.4. IMPASSES DAS SMARTS CITIES NA PROMOCAO DO DIREITO A CIDADE
E O CASO PARTICULAR DE BARUERI

A partir do caso de Barueri, percebe-se que, ao lado das promessas, emergem impasses
significativos que comprometem ou tensionam a realizagdo do direito a cidade, uma vez que
sua concretizacdo depende de diversos fatores, dentre eles os altos investimentos ou as dificeis
tentativas de inclusdo social, que no plano concreto, s6 ocorrem em regides ja privilegiadas ou

em regides que por tras, ha qualquer tipo de interesse publico.
Conforme afirmam Morozov e Bria:

[...] as abstracdes irreais das visdes utopicas por tras da smart city em razao
de sua falta de conexdo com os problemas de pessoas reais do mundo real, as
cruzadas tecnocréaticas em busca da dominacao de nossa existéncia diaria nas
cidades (agora por meio de sensores em vez de zoneamento urbano) e sua
obsessdo quase pornografica por vigilancia e controle, além de sua
incapacidade de qualquer pensamento que coloque os cidaddos (e ndo as
corporacBes ou 0s planejadores urbanos) no centro do processo de
desenvolvimento (MOROZOV; BRIA 2020, p. 14-15).

Ressaltam ainda que:

[...] cidades sdo também motores da acumulacdo capitalista, que sdo tanto
agentes econdmicos como agentes sociais, € que a maioria dos processos
ocorridos cidades € impulsionada por forcas econémicas e politicas que atuam
hé& muito tempo — desde muito antes de varios dos atuais atores do mercado da
smart city terem surgido (MOROZOQOV; BRIA 2020, p. 14-15).

Com isso é possivel perceber que as smarts cities ndo estdo diretamente voltadas para as

necessidades reais do espaco urbano.

Partindo para os desafios que comecam na desigualdade de acesso as tecnologias
digitais, gerando uma exclusdo digital que persiste como uma barreira estrutural impedindo a
parcela mais vulneravel da populacdo como individuos de baixa renda e moradores das
periferias a usufruirem plenamente das inovacfes urbanas desencadeando na perpetuacdo da
desigualdade social, a implementacdo dessas tecnologias € responsavel também pela
desigualdade urbana, inconscientemente, pois diante do alto custo dessas infraestruturas,

acabam tornando o acesso aos servigos publicos exclusivo para determinadas parcelas da
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populacdo que muitas vezes j& sdo excluidos também por ndo poderem acompanhar a

dependéncia de aplicativos e dispositivos para isso.

Seguindo com a notoéria concentracdo em areas privilegiadas, com maior equilibrio
tributario e financeiro ou marcadas pelos interesses politicos e capitalistas excluindo as regides
periféricas e comunidades populares dessa transformacdo, continuam sendo responsaveis
assim, pelo fenémeno também conhecido como segregacdo socioespacial, que é essa divisao
marcada pela mercantilizacdo desses servigos esséncias, como transporte, educacao, seguranca
e energia, que vao dificultando o acesso aos servi¢cos publicos, pois acabam passando, muita
das vezes, pelo processo de privatizagdo esses servigcos urbanos, onde ainda muitas inovagoes
tecnoldgicas sdo controladas por corporagoes, resultando no desenfreado impedimento ao
acesso universal (MOROZOV; BRIA 2020).

Morozov e Bria reforgam a ideia ao afirmar que:

O contrario, felizmente, também é verdadeiro: infraestruturas tecnolégicas
desenvolvidas com base em principios que se distanciam das ideias-chave do
neoliberalismo (privatizacdo, valorizacdo do empreendedorismo acima de
todas as outras formas de atividade econémica e social, rejeicdo da justica
social como objetivo legitimo das politicas publicas etc.) ajudardo a amplificar
e a consolidar os esforcos de cidades que buscam deixar o modelo neoliberal
para tras em esferas ndo tecnoldgicas (MOROZOQV; BRIA 2020, p. 16-17).

Outro problema decorrente da implementacdo das smarts cities é a gentrificacdo e
valorizagcdo do mercado imobiliario, areas que sdo privilegiadas pelas tecnologias tendem a ser
preferidas em detrimento de areas periféricas ou até mesmo quando tornam-se regides
desvalorizadas devido a ocupacédo de forma irregular apds passarem pelo processo de saida dos
seus espacos pela incapacidade de acompanhar 0s novos sistemas. 1sso acarreta também a
dependéncia das corporacdes que vao preferir as areas mais valorizadas que acabam segregando
ainda mais as pessoas que nao tém o acesso aos servicos publicos da qual deveriam pois eles
passam a ser privatizados por essas grandes empresas, que na realidade acabam atuando apenas
nas areas nobres, por trds dos mais diversos interesses, muitas das vezes interesses politicos e

econdmicos.

Permeiam ainda, na alta concentracdo de poder sobre os dados urbanos coletados, pois as
smart cities executam coletas de forma massiva a cerca das informacGes pessoais e
comportamentais dos individuos, dados esses que posteriormente sdo vendidos para, e geridos
por grandes empresas privadas mediante contratos opacos e silenciosos tornando se
responsaveis por gerar riscos como a vigilancia permanente expondo aqueles que tiveram seus

dados coletados a violagdo da sua privacidade e ao uso indiscriminado de seus dados,
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acarretando também o enfraquecimento da autonomia cidade e até mesmo na restricdo da
liberdade individual desses individuos (MOROZOV; BRIA 2020)

De acordo com Morozov e Bria:

Vamos supor, por exemplo, que acreditamos que a vigilancia é uma das piores
coisas da smart city e que defendemaos a priorizagdo da privacidade como uma
resposta apropriada. Mas queremos que a privacidade seja assegurada como
um direito ou como um servi¢o? Essa Ultima possibilidade pode ser facilmente
alcancada mesmo em smart cities privatizadas: alguém oferecera privacidade
adicional, desde que se esteja disposto a pagar (MOROZOV; BRIA 2020, p.
72-73).

E assim sintetizam, ao sustentar que:

No fim, talvez o direito a cidade deva ser reformulado como o direito a
titularidade de direitos em si, ja que a outra alternativa representaria arriscar
permitir que gigantes digitais como o Google continuem a redefinir cada um
de nossos direitos como servicos (e talvez até servigos gratuitos), desde que
dados possam ser extraidos durante seu fornecimento (MOROZOV; BRIA
2020, p. 72-73).

Até chegarem ao ponto de comprometerem de fato o acesso ao direito a cidade, pois
embora as smart cities prometam eficiéncia, sustentabilidade e inovacao tecnoldgica, na pratica,
essas iniciativas sdo desenvolvidas por grandes empresas e investidores privados, priorizando
lucro e competitividade urbana em vez de atender as necessidades reais da populacdo, portanto,
é com o caso concreto de Alphaville, Barueri, que € possivel compreender claramente essa

forma de urbanizacédo impulsionada pelo capitalismo.

3. CONCLUSAO

Diante do objetivo geral da pesquisa que consistiu na apuracdo do modo que a
implementacao das smart cities impacta na promocéo do direito a cidade e como essa retérica
contribui ou compromete na efetivacdo dos elementos necessarios para a constru¢do de uma
cidade justa, a luz do caso de Barueri e seguindo em direcdo ao problema de pesquisa que
questionava se as inovagdes urbanas promovidas pelo discurso das smart cities poderiam se
alinhar ao direito a cidade, formulado por Henri Lefebvre, ou se, ao contrario, tenderiam a

reforcar as desigualdades socioespaciais ja presentes nas dinamicas urbanas brasileiras.

Foi possivel concluir durante o estudo que a ideia de cidade justa, baseada em principios
como a funcdo social da propriedade, a mobilidade urbana acessivel, a sustentabilidade
ambiental, a cidadania territorial e a participagdo popular, permanecem como norteadores

fundamentais para o planejamento urbano de uma cidade justa. No entanto, observou-se que a
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retorica das smart cities, embora apresente promessas similares a de uma cidade justa, na pratica
ndo se equipara pois tem sido implementada de forma seletiva, concentrando investimentos em

areas de maior valor imobiliario e privilegiando determinados grupos sociais.

Em comparacdo ao caso de Barueri notou-se com clareza essa contradi¢do, enquanto
Alphaville preenche os requisitos do modelo de uma smart city, com infraestrutura tecnolégica
avancada, seguranca monitorada e alta conectividade digital, bairros periféricos do municipio
enfrentam graves déficits de mobilidade, infraestrutura urbana e acesso a servicos publicos de
qualidade. Nesse sentido, conclui-se que as smart cities, quando orientadas por l6gicas
mercadoldgicas e tecnoldgicas, tendem a comprometer a efetivacdo do direito a cidade,

reproduzindo desigualdades histéricas e aprofundando a segregacdo socioespacial.

A principal contribuicdo desta pesquisa concentra-se no oferecimento de uma analise
critica e interdisciplinar sobre 0 modo como a implementacéo desta tecnologia urbana pode ser
instrumento de excluséo social pois ao tensionar o discurso das smart cities com o conceito de
cidade justa, foi possivel demonstrar que o desenvolvimento tecnolégico nao é neutro, mas sim
condicionado por interesses politicos e econdmicos que impactam diretamente a forma como
os direitos urbanos séo concretizados. Para trabalhos futuros, propde-se a realizacao de estudos
comparativos entre diferentes municipios que adotem politicas de smart cities, de modo a

verificar se os padrdes de desigualdade identificados em Barueri se repetem em outras cidades

Por fim, é possivel afirmar que a realizacdo de uma cidade justa exige muito mais do
que o emprego de solucdes tecnoldgicas. Ela requer um compromisso politico e social com a
inclusdo, a equidade e a participacdo popular, para que o direito a cidade deixe de ser uma

promessa retorica e se transforme em uma realidade acessivel a todos os cidadaos.
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