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RESUMO

Este projeto tem como objetivo identificar quais os desafios decorrentes da intervengao
e da acao governamental na perspectiva da representacéo setorial da industria calgadista de
Birigui. Sendo assim foi realizada uma entrevista de profundidade semiestruturada com
Rossana Codogno Basseto, para obter informac¢fes do setor em analise, uma vez que a
mesma é representante do Sindicato das Industrias do Calgado e Vestuario de Birigui (SINBI),
gue é a representacao oficial do setor calgadista do polo industrial de Birigui. Para andlise do
problema, a entrevista semiestruturada foi inspirada nos aspectos abordados pelo relatério do
Banco Mundial Doing Business em que mensura a qualidade do ambiente institucional,
impactado por agdes governamentais. Procurar-se-a identificar, assim, as dificuldades das
empresas da industria calcadista brasileira, com especial enfoque para o setor calcadista
infantil de Birigui, quando se trata de fazer negdcio, e que foi interpretada com métodos de
entrevistas em profundidade com coleta dos dados referente a percepgéo dos representantes
setoriais. Para a caracterizagédo do setor em questao, foi utilizado como esquema analitico o

modelo Estrutura-Conduta-Desempenho e

seu desenvolvimento a luz da teoria da Nova Economia Institucional, pois objetiva
avaliar como aspectos institucionais envolvendo a atuacdo do Estado afeta o desenvolvimento

do segmento de cal¢ados infantis.
Palavras-chave: calcados infantis, Birigui, liberdade econdémica.
ABSTRACT

This project is such as are the case the challenge the action and the action campaign in the
prospect of the industry of the footwear industry of Birigui. Thus, a semi-structured interview
with Rossana Codogno Basseto was carried out to obtain more information about the analysis
sector, since it is also a representative of the Union of Footwear and Clothing Industries of
Birigui (SINBI), shoemaker of the industrial pole of Birigui. Analysis of the problem, a semi-
structured research inspired by our inquiries about the World Bank report Doing Business in
the quality of institutional environment, impacted by government actions. It seeks to identify,
as well, the companies of the Brazilian footwear industry, with a special focus for the footwear
sector of Birigui, when it comes to doing business, and that was interpreted with the methods

of in-depth interviews with the collection of data concerning perceptions of sectoral agents. The
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evaluation of this study is the most important in the structure of the Equatorial structure in the
development of the Constructors. children.

Keywords: children's shoes, Birigui, economic freedom.
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1. INTRODUCAO

O objetivo geral € um diagnédstico dos problemas atuais decorrentes da intervencao
governamental no setor de calgados infantis de Birigui, que geram barreiras na atuagéo e
performance de desempenho do setor, na percepcdo da representacao patronal local. Para
isso, foi adotada a teoria da Nova Economia Institucional (NEI). Seu objetivo fundamental é o
de “estudar o custo das transagdes como o indutor dos modos alternativos de organizagao da
producao (governanga), dentro de um arcabougo analitico institucional,” (Zylbersztajn, 1995,

p.15) fazendo com que a analise fundamental tenha o foco passado para as transacoes.

Segundo Novo Relatério Setorial de Calgados - LAFIS (Dezembro de 2017), no ano de
2016, o setor calgadista fabricou mundialmente um total de aproximadamente R$ 20,7 bilhdes
de pares, gerando um aumento de 3,4%.

O Brasil € o terceiro maior produtor de calcados no mercado mundial, tendo uma
parcela de 4,6% no mercado, estando atras da China e da india, com produc&o de 954 milhdes
de pares e faturamento de aproximadamente R$ 20,8 bilhdes. Ao se tratar de exportacdo e
importacdo, podemos avaliar que a China predomina no segmento, tendo em vista sua grande
producdo que abrange uma parcela de aproximadamente 55% em ambito internacional com

sua producéo de 11.322 milhdes de pares.

Figura 1 — Exportacéo e importa¢céo mundial de pares

Valor
Posicao Pais exportado Posicao Pais
(Milhoes USS$)

Valor importado
(Milhoes USS)

O setor de calcados apresenta um importante papel social e econémico, pois 0 mesmo
é trabalho intensivo em méo de obra ndo qualificada, que € preponderante no Brasil. A
producado de calcados no pais é bem diversificada, incluindo até produtos mais sofisticados
distribuidos, sobretudo, nas regides sudeste, sul e nordeste do pais. Além do polo calcadista

de Birigui, entre 0s principais centros produtores do pais na regido sudeste estdo Franca e
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Jau. Da producéo total do pais, 52% é desenvolvida em Birigui, dentre eles, 80%;: dessa
producéo séo calcados de numeracgéao infantil — foco do trabalho.

Deste modo, através de uma entrevista em profundidade semiestruturada com a
representante do setor Rossana Codogno Basseto seré captada a percepc¢ao da dificuldade
decorrente de regulac@es governamentais que afetam o polo industrial de calcados Infantis de

Birigui.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. O desempenho setorial pelas perspectivas combinadas do modelo

EstruturaConduta-Desempenho e da Nova Economia Institucional

Para a elaboracdo do presente trabalho, € importante compreender o modelo
Estrutura-Conduta-Desempenho (E-C-D), que sera utilizado como esquema analitico, na
secdo 1.3, com afinalidade especifica de descrever o setor calcadista brasileiro, com especial
enfoque na industria cal¢cadista de Birigui. O modelo (E-C-D) visa, segundo Scherer e Ross
(apud LOPES, 2014), estudar as variaveis que tem influéncia no desempenho econémico e
sua ligacdo com o desempenho industrial.

Kupfer (2013) aponta que os esfor¢cos precursores de Mason foram importantes para
oferecer um método de andlise geral das industrias. Mason, entdo concluiu que “as decisdes
estratégicas eram afetadas por duas dimensdes: pela organizagdo interna das empresas e
por sua estrutura industrial.” (MASON apud LOPES, 2016, p. 340). Mesmo que Mason tenha
sido o pioneiro na area, foi Joe Bain, seu aluno de Phd, que, segundo Holanda Filho (apud
LOPES, 2014), teve maior destaque com trabalhos mais aprofundados e ricos no assunto, e

afirma que as contribuicdes de Bain formaram a base tedrica que criou o modelo E-C-D.

Sediyama (2013) mostra que o modelo E-C-D propde que as condi¢des de oferta e
demanda influenciam a estrutura de mercado. Logo, dependendo dessa estrutura, a empresa
adotara determinada conduta que, por sua vez, serd determinante de seu desempenho. A
estrutura de mercado é definida por Bain (LOPES, 2016) como as caracteristicas de
organizacdo das firmas que influenciam os precos e a natureza da competicdo de um
mercado. Sendo que o numero e o tamanho das empresas sdo as principais variaveis do
modelo. Lopes (2016) aponta que esses elementos normalmente sdo capturados pelo grau
de concentracdo do mercado.

Além dessas duas variaveis, - tamanho e nimeros de empresas - Carlton e Perloff
(apud LOPES, 2014) também citam, o namero de compradores, que também pode ser

capturado no &mbito de grau de concentra¢do de mercado. Para Lopes (2014), a diferenciacéo
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de produtos, a integracdo vertical, a diversificacdo na producdo, que esta relacionada a
tecnologia aplicada em cada empresa, e as barreiras a entrada que podem ser classificadas,
segundo Kupfer e Marion Filho (apud LOPES, 2016), como economias de escala (que
envolvem méao de obra, maquindrio e matéria-prima); acesso aos canais distributivos;
desvantagens de custos independentes de escala; produtos diferenciados; e barreiras
institucionais (por exemplo, restricdes decorrentes de politicas governamentais).

No caso da conduta, Lopes (2014) afirma que ela pode ser relacionada com as ac¢des
da firma para que operem no mercado, e por isso é possivel trata-la como sinbnimo de
estratégia competitiva. Leite (Apud LOPES, 2016) define que conduta refere-se a padrbes de
comportamento assumidos pelas firmas para que as mesmas se ajustem ao mercado, e
assim, obterem melhor desempenho. Como destaca Kupfer (2013), nas primeiras versdes do
modelo E-C-D a conduta era negligenciada. Entretanto, atualmente a importéancia da conduta
€ considerada, pois sao reconhecidas suas influéncias no desempenho e em sua capacidade
de alterar a propria estrutura industrial.

Por sua vez, o desempenho, no modelo ECD, é influenciado pela conduta, pela
estrutura de mercado, pelas politicas publicas e pelas condi¢des basicas de oferta e demanda
(LOPES, 2014). Scherer e Ross (apud LOPES, 2014) tratam-no como uma variavel ex-post
facto (avaliada apos o acontecido), que podemos observar no diagrama abaixo:
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Scherer e Ross (apud LOPES, 2014) também consideram o desempenho como um
fator multidimensional, no qual diversos elementos, como as decisdes sobre o que, como, com
que tecnologia e quanto produzir. Lopes (2016) cita que a performance das firmas retroage
influenciando a estrutura de mercado e as estratégias utilizadas, e da como exemplo firmas
de maior capacidade financeira, que podem eliminar a concorréncia com praticas mais
agressivas e assim alterar as configuracfes do mercado. Deste modo, grandes empresas
impactam ainda mais o cenario do setor.

Se, por um lado, 0 modelo E-C-D sera util para descrever o setor cal¢adista brasileiro,
com enfoque na industria de calgados infantis de Birigui, por outro lado os insights da Nova
Economia Institucional (NEI) serdo utilizados como ferramenta para analisar os desafios
decorrentes da acao e da intervencao do governo na economia. Assim, categorias extraidas
dessa perspectiva tedricas serdo utilizadas na elaboracdo do roteiro da entrevista
semiestruturada para avaliagdo da percepgdo da representacdo setorial de Birigui quanto a
gqualidade de nosso ambiente institucional influenciado pelo governo.

Para o presente trabalho serd a utilizada a definicdo de North (1993), para quem

instituicdes sdo as regras do jogo em uma sociedade, cuja principal funcdo na sociedade é
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reduzir as incertezas estabelecendo uma estrutura estavel, mas ndo necessariamente
eficiente, e essas limitacbes acabam determinando a conduta do jogador. Sendo assim,
alguns jogadores irdo obter grandes resultados por se tornarem mais livres para atuacao, mas
que optam por “burlar” algum segmento de legislacdo e outros apresentariam menor
performance pois seriam “podados” com estas regulagdes, mas essa atuagao serd impactada
de acordo com a efetividade de monitoramento e a severidade do castigo para 0s que quebram
as regras. North alega que os custos que surgem como consequéncia da estrutura institucional
vém também das organizagbes que foram criadas em consequéncia dessa e define
organismos como corpos politicos, econdmicos, sociais e 6rgdos educativos que, por sua vez,
influenciam em toda a estrutura institucional. Zylbersztajn (1995), por sua vez, refor¢ca que um
dos elementos béasicos da Nova Economia Institucional € a existéncia de custos de transacgéao.
O grau de qualidade do ambiente institucional guarda uma relagdo inversa com os custos de
transacéo. Estes, por sua vez, afetam negativamente a competitividade econémica.

De acordo com Robinson e Acemoglu (2012), as instituicbes sdo separadas em
econdmicas inclusivas e extrativistas, onde a primeira é sustentada por suas contrapartes
politicas e a ultima s&o é ligada as suas equivaléncias politicas. As instituicdes inclusivas sao
aguelas que privilegiam que as trocas de direitos de propriedade ocorram por meio do
mercado, criam condi¢des igualitarias para todos e incentivam tecnologias e competéncias,
criando um ambiente favoravel ao crescimento econémico. Por outro lado, as instituicdes
extrativistas privilegiam que as trocas de direitos de propriedade ocorram por meio do Estado
e estdo associadas a concentracao de poder. Sua estrutura viabiliza a extracdo de recursos
da sociedade, em beneficio de apenas uma parcela dela. Assim, por se mostrarem incapazes
de proteger os direitos de propriedade ou de fornecer os incentivos adequados para o sistema
econdmico, implicando menor desenvolvimento econémico (ROBINSON; ACEMOGLU, 2012).

Um dos papeis da NEI é acompanhar o desempenho de estruturas de governo
especificas que regulam as transacdes. Segundo Maragno, Kalatzis e Paulillo (2006; pg 3),
estrutura de governanga se define como “arcabouco institucional no qual a transagao é
realizada”, sendo o “conjunto de instituicbes e tipo de agentes diretamente envolvidos na
realizagao da transagao e na garantia de sua execugao”, tem como objetivo a redugao dos
custos nesse processo que sao influenciados por varios outros fatores. Nesse sentido,
proxima subsecao sera dedicada a avaliagdo da qualidade institucional para o ambiente de

negocios.

2.2. A Mensuracédo da Qualidade Institucional

O relatorio Doing Business pode ser interpretado como uma busca por estabelecer

parametros para a avaliagdo e comparacdo da qualidade institucional para o ambiente de
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negoécios. Portanto, mensura o desempenho de cada pais relacionado a acdes
governamentais. Desse modo, o relatério Doing Business 2018 classifica o Brasil na 1092
posicdo no ranking de paises com facilidade de fazer negdcios num total de 190. As
dificuldades decorrentes de um ambiente institucional adverso tornam mais caro para
empresas se envolverem em cada setor, pois enfrentam maiores custos que afetam
negativamente sua competitividade.

O relat6rio, mensura a regulamentacao do ambiente de negdcios e as dificuldades dela
decorrentes. Normas, burocracias e leis tornam mais caro para empresas se envolverem nos
setores de modo formal. O Doing Business apresenta, entdo, a mensuracéo de qualidade do
desenho institucional, que mostra como as regras do jogo impactam negativamente no
desenvolvimento do ambiente de negdcios.

Segundo Doing Business, os governos de todo o mundo tém procurado o relatério
como um repositério de dados acionaveis e objetivos fornecendo insights exclusivos para
entender a importancia da regulacdo no ambiente de negd6cio como forca motriz da
competitividade. Seus indicadores auxiliam a entender a liberdade econdmica do pais quando
colocamos fatores como o tamanho do governo, eficiéncia regulatéria e abertura de mercado.
O Brasil, por exemplo, apresenta dificuldades em relacdo ao numero excessivo de
procedimentos burocrético-legais, implicando maior tempo e gasto de recursos nas atividades

produtivas.

2.3. O setor de calgados no Brasil e 0 polo calgadista infantil de Birigui

Utilizando o esquema analitico do modelo Estrutura-Conduta-Desempenho para
descrever o setor calcadista brasileiro (e o de calgados infantis de Birigui, em particular), é
possivel caracterizar sua estrutura de mercado como concorréncia monopolistica, uma vez
gue ha grande numero de empresas que concorrem com produtos diferenciados, com
substitutos proximos. Nota-se que ha grande variedade de oferta no mercado, colocando
caracteristicas de precos, modelos e até mesmo marcas, fazendo com que as empresas
atuantes optem por especializar seus ramos atuacdo, em busca da maior lucratividade
possivel.

No caso de Birigui, tal especializacédo resultou no desenvolvimento de um importante
polo calcadista infantil, que consequentemente influencia no crescimento da cidade, que,
conforme dados do Sindicato da Industria do Cal¢ado e Vestuario de Birigui (SINBI), o setor
gerou em 2018, cerca de 13.000 empregos. Segundo o relatério setorial da Abical¢ados,
Birigui em 2017, representava quase 45% da producdo de calgcados da regido sudeste. O
grande polo cal¢adista infantil possui mais de 300 fabricas ativas, sendo que a exportacéo

destas chegou em 6,28%.
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A diferenciacdo do produto € o grande ponto do setor calcadista. Empresas
influenciam a preferéncia do consumidor de acordo com o seu produto, design, qualidade, etc.
Destacam-se marcas como a Klin, Pampili, Kidy, Tenisport, e Pé com Pé — empresas
conhecidas nacionalmente e instaladas no polo de Birigui, que estdo entre as empresas que
mais exportam na regido, mesmo considerando outros ramos que nao apenas o de calcados.

A conduta visualizada no setor calcadista infantil, ganha maior forca quando se fala em
propaganda e consequentemente em design, tendo em vista que calcados sempre
acompanham tendéncias de moda, regidas por esta¢cdes. Os gastos com propaganda geram
maior retorno, fazendo com que tenha investimento em massa nessa questdo. Conforme
apontado por Scherer and Ross (1990 Apud SERRA 2008), a conduta pode ter carater
competitivo e anticompetitivo, sendo a Ultima caracterizada como estratégia de conluios. A
conduta competitiva se aplica no contexto estudado principalmente em estratégias de
concorréncia de precos, diferenciacdo de produtos e como mencionado, propaganda.

Lopes (2014) diz que as condutas das firmas, tais como gastos em propaganda,
pesquisa e desenvolvimento — que no caso de nosso objeto de pesquisa influencia em conforto
e durabilidade do calcado -, escolha de precos e produtos, fusées (como o exemplo da fusédo
da Schutz e Arezzo, que juntas alcancaram inicialmente faturamento de R$ 341 bilhdes.) pode,
influenciar a industria como um todo.

Em outras palavras, a estrutura do mercado — no caso do setor calgadista, em
concorréncia monopolistica — juntamente com suas estratégias de propaganda, diferenciacéo
e preco, nos permite enxergar o desempenho que o setor apresenta. Deste modo, observa-
se em Birigui os resultados do desenvolvimento do setor, que teve um faturamento de R$ 1,73
bi no ano de 2018, conforme dados disponiveis pelo SINBI, e que gera cerca de 13.000

empregos para uma regido em que possui cerca de 119.536 habitantes.
3. METODOLOGIA

Para a interpretacdo de obstaculos institucionais decorrentes da agéo e intervencao do
governo para o setor, elaborou-se um roteiro semiestruturado para a realizagdo de uma
entrevista em profundidade com a supervisora de relagfes institucionais do SINBI, que é a
representacdo maxima dos produtores de calgcados de Birigui. A entrevista em profundidade
€ um instrumento de coleta de dados qualitativos que da liberdade para o entrevistado de
expor suas ideias com respostas completas, e do entrevistador de explorar 0 assunto com
guestbes pertinentes desencadeadas de perguntas anteriores. A entrevista em profundidade
permite captar a percep¢do do entrevistado, como base para entendimento da problematica,
pois, de forma geral, o entrevistado ir4 apresentar dados precisos por ter mais dominio do
objeto de estudo. E claro que, é possivel obter varias informacdes, possivelmente nem todas

precisas. Para isso, é imprescindivel analisar conteidos confiaveis junto a entrevista para
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garantir a maior confiabilidade dos dados. A entrevistada foi selecionada de forma intencional
por dispor de amplo conhecimento referente a regido e capacidade de contribuir com a
pesquisa por representar as empresas calcadistas de Birigui como um todo, apresentando sua
perspectiva em aspectos de regulamentacdo. Assim, a entrevistada pode ser caracterizada,
nos termos da abordagem metodoldgica da entrevista em profundidade , como informante-
chave, uma vez que esta diretamente envolvida com o tema. Seu vinculo diario com os
empreendedores do setor - que a mesma comenta ser em média 300 empresas no polo, sendo
distribuidas em grandes empresas e pequenos empreendedores -, faz com que ela tenha
percepcdes agucadas e atualizadas do escopo em andlise.

O método qualitativo apresenta a interpretacdo real do objeto analisado. Assim, no
caso de da entrevista realizada, ao analisar dados de forma ampla, verifica-se o cenario real
do setor. Liudke e André (apud OLIVEIRA, 2008) diz que a entrevista possui vantagem sobre
outros meétodos de aplicagdo qualitativa, pois permite a captacdo imediata e corrente da
informacgé&o desejada, praticamente com qualquer tipo de informante e sobre os mais variados
tépicos (OLIVEIRA 2008).

Desta forma, a entrevista semi-estruturada foi definida como um roteiro que nao
precisa ser seguido fielmente, dando possibilidades ao entrevistador de realizar mais
perguntas que ndo estao previstas e ao entrevistado de ampliar suas respostas, instigando,
assim, a questionar outros pontos para complementar respostas anteriores. Uma vez que a
este tipo de entrevista é conduzida de acordo com as respostas obtidas e de forma livre, a
apuracéo dos resultados necessarios se torna mais real. Dessa forma, ao optar pela pesquisa
semi-estruturada, foram elaboradas questfes inspiradas pelo relatério Doing Business, que
permite  um maior entendimento dos gargalos causados por acdes e intervencdes
governamentais. Para realizacdo da andlise, primeiramente foi necesséria a separacdo de
dados em categorias com assuntos comuns para melhor extracdo de informacdes, neste

contexto, houve o seguinte roteiro:

Quadro 1 — Roteiro basico das entrevistas e categorias de percepc¢des associadas

Pergunta Categoria

1 - O que vem espontaneamente a sua mente quando vocé Entendimento do conceito de
ouve os termo liberdade para a acdo empresarial? liberdade econémica

2 - Em sua opinido, quais os principais obstaculos e limitagcdes Obstaculos ao setor
para o seu setor decorrentes da legislacdo ou da agao do decorrentes da agdo do poder
Estado? publico
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3 - Em relagdo a experiéncia do setor ao lidar com as Relagdo custo X beneficio do
diferentes esferas do poder publico, como vocé avalia a carga tamanho do governo

tributdria e a complexidade dos procedimentos legais e

fiscais, comparativamente a contrapartida recebida do

governo?

4 - Como voceé avalia a credibilidade e a previsibilidade dos O papel dos incentivos
programas de incentivos aos investimentos privados publicos
promovidos pelo setor publico?

5 - Sobre as relagdes comerciais e econdmicas internacionais, Interferéncia do poder publico

como vocé avalia a atuagdo do governo e as exigéncias na liberdade de comércio
burocratico-legais envolvidas? internacional

6 - Como o setor avalia o poder judiciario no Brasil, em Justica no Brasil e a garantia
termos de custos, tempo necessdrio para resolver uma dos direitos de propriedade

disputa e garantia dos direitos de propriedade (inclusive
intelectual)?

7 - Na sua percepgdo ha problemas de infraestrutura que Grau de suficiéncia da
afetam o setor? Quais? infraestrutura fornecida pelo
governo

8 - Como vocé avalia que a legislacdo trabalhista e as politicas Interferéncia do Estado nas
governamentais relacionadas a emprego e saldrios afetam relacGes trabalhistas
seu setor?

9 - Quanto ao acesso ao crédito: a. vocé avalia que o setor Liberdade de acesso ao crédito
enfrenta dificuldades legais para acessar as fontes de

recursos internacionais? b. que ha tratamento desigual no

acesso ao crédito de bancos publicos?

10 - Como vocé avalia que a conducdo da politicaDesempenho do governo na
macroecondmica, pelo governo, afeta o seu setor manuteng¢do da estabilidade
macroecondmica e da moeda

N&o obstante, a entrevista ser conduzida por um roteiro semiestruturado, que segundo
Duarte (DANTAS; LACERDA, 2014) as questfdes tém origem no problema da pesquisa, sendo
assim, elaborado a luz do relatorio Doing Business para maior entendimento da percepcao do
setor estudado. Os dados foram coletados através de gravacdo e posterior transcricdo do
audio. Antecedente a coleta de dados, para elaboracdo de andlises qualitativas foram
realizadas pesquisas exploratérias, para tratar do problema com mais rigidez. Bonin (apud
DANTAS; LACERDA, 2014,) define pesquisa exploratéria como “um movimento de
aproximacgao ao fendmeno pesquisado, com vistas a conhecer suas especificidades”. Sendo
assim, apos conhecimento da problemética e a pesquisa de campo, sucede-se a andlise das

informac0des extraidas, que serado discutidas no préximo topico.
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4. RESULTADO E DISCUSSAO

Ao analisar a perspectiva da colaboradora do SINBI, Rossana Codogno Basseto sobre
seu entendimento de liberdade econbmica, percebe-se que o setor se sente cercado de
legislacdes que podam o empreendedor de forma ao mesmo entender que essas
regulamentacdes sdo 0s principais obstaculos, principalmente ao se tratar da complexidade
de legislacdes no pais, que muitas vezes ndo é percebida num primeiro momento e sim

posteriormente.

Com base nos dados do relatério Doing Business 2018 ,0 Brasil esta em centésima
nona posicao em um ranking que avalia o grau de facilidade de se realizar negécios entre 0s
190 paises analisados. Isso decorre de diversos fatores, muitos dos quais envolvendo
aspectos relativos a interferéncia e regulamentacdes do Estado no ambiente de negdcios,

criando obstaculos ao livre funcionamento dos mercados.

O Brasil € um dos paises de pior classificacdo quando se trata de pagamentos de
impostos, 0 mesmo se encontra em centésimo octogésimo quarto no ranking. Isso ocorre
devido aos numeros altos de impostos inseridos pelo governo anualmente.

Foi ilustrada pelo setor, uma insatisfagdo quando se trata de abertura de empresas,
em gque esse inicia de torna dificultosa por conta de grandes exigéncias da lei, que muitas
vezes, 0 empreendedor ndo conhece em um primeiro momento. Outra regulacdo apontada
pelo setor como obstaculo — ou que esta em maior evidéncia -, na perspectiva da colaboradora
do SIMBI, além das condi¢cdes de imposto que a mesma julga ter um grau de complexidade,
€ a NR12, uma norma reguladora que esta em vigor na média de 4 anos referente a seguranca
de equipamentos e maguinas, que definem principios e medidas para evitar acidentes e
proteger o trabalhador, desta forma, interage ndo apenas com o setor calgadista, mas em
todas as areas no pais. Apesar de uma boa proposta, essa norma prejudica 0 setor por sua
rigidez, fazendo com que o produtor tenha custos elevados para ajustar principalmente

equipamentos antigos para a nova norma. Basseto entdo comenta que:

O governo cria leis e na estrutura em si, ndo tem uma estrutura municipal ou
organizacional pra facilitar aquilo ser atingido pelas empresas.

Neste contexto, esta a questao da logistica reversa — problema apontado inclusive por
outras regides atuantes no setor -, onde ndo se tem uma estrutura no municipio ou de
cooperativas para atender a demanda do setor. Um dos pontos mais citados é a inseguranca
de cunho juridica, em que causa um desconforto para atuantes na area, que possuem receios

das possiveis “brechas” os prejudicarem e consequentemente trazerem grandes perdas.
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Por se tratar de um setor em que o grande ponto se encontra na diferenciacdo do
produto para que haja preferéncias e consequentemente ganhos para empresa, ha
ocorréncias de piratarias, em que estes casos, nao sao fiscalizados com acbes
governamentais, gerando alto custo para empresas com forte representacdo no mercado,
sendo assim, notamos que ao se tratar de “protecao” as empresas perante suas marcas, é

inexistente da parte legislativa, Rossana sobre o assunto comenta:

Quando ha alguma coisa é porque a propria empresa esta cuidando, esta
preservando e ela mesmo denuncia e faz o que tem que ser feito, mas néo
ha fiscalizacéo. No Brasil € muito dificil isso, s6 se for por dentincia mesmo.

Ao se tratar do cendario internacional, o Brasil como um todo produz em média 899
milhdes de pares por ano e consome 796 milhBes de pares (Segundo Relatério Setorial
Abicalcados de 2018), exportando cerca de 127 bilhdes de pares, sendo 6% da producéo de
Birigui inclusa, mas ja alcancou o patamar de 16% da producdo sendo encaminhada para fora
entre 0s anos de 2004 e 2006, segundo representante do setor que acredita que a queda da
exportacdo é causalidade da situacdo cambial que faz com que empresas nao estejam
competitivas para exportacdo devido a variagdo e aquecimento do mercado como um todo.

E natural as empresas nao ficarem tdo competitivas pra exportar por conta do
cambio, e aqui oscila muito, e, quando a exportacéo é diferente do mercado
interno, demora pra vocé estabelecer uma parceria, estabelecer uma
confianca e comecar a ter o negacio, e ai vocé corre esse risco, de quando
tem o negdcio, quando tem a oportunidade, o cAmbio se tornar inviavel pra
vocé continuar naquela operacdo. E ai a tendéncia € vocé voltar para o
mercado interno.

Mas as grandes barreiras apresentadas para a exportacao na regiao de Birigui, sdo de
adaptacdes dos produtos para o estrangeiro, de algumas matérias-primas, insumos que
podem ser barrados em outros paises de alguma maneira; e também a questdo idiomética,
pois a regido apresenta grande numero de pequenos empreendedores que nao possuem
estrutura e ou departamentos para comercializacdo em outros paises, sendo um limitador para
expansao.

Quando falamos em importacédo, tivemos uma diminuicdo que podemos associar a
medidas antidumpings para amenizar a entrada de calcados Chineses — um dos maiores
produtores mundiais -, como tarifas. Pela perspectiva do setor, observamos que 0s mesmos

se sentem protegidos com tal medida:

NOs temos o antidumping no calgado, que ainda esta vigente entdo eu
acredito que ndo importamos muito, principalmente dos paises asiatico,
principalmente da China [...] 0s outros paises ndo séo tdo expressivos na
producéo de calcados para fazerem a importacéo [...] os varejistas ainda ndo
vé tanta vantagem em estar importando, entdo tem essa prote¢éo da inddstria
brasileira. Quando ndo houver mais o antidumping eu nao sei te dizer, mas
deve aumentar naturalmente. Agora, partes de calcados, acessorios,
pedrarias eu sei que as empresas importam bastante, mas ndo o calcado
total, vamos dizer assim, isso € finalizado aqui no Brasil.
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Em aspectos positivos da legislacdo brasileira, temos o exemplo da reformatrabalhista,
porém, ainda ndo gerou reflexos para o setor analisado por seguirem a convencao trabalhista
vigente até meados de 2018, mas conseguem enxergar mudancgas ao se tratar de processos
contra empregadores, que segundo Rossana, agora o trabalhador assume as despesas da
reclamagao que o mesmo gera, diminuindo os “abusos” que se tinha em processos judiciais
de forma prejudiciais as empresas. Ainda como foco no trabalhador, representantes apontam
gue em média 45% em cima do que pagam ao funcionario sdo de encargo e tributos, e
acreditam que esse cendrio esta longe de mudancgas. Assim como a questéo de infraestrutura,
0 setor estd desacreditado com melhorias, mas reconhece que Birigui € menos afetado,
principalmente por utilizarem couro sintético em 80% da produc¢é&o do polo, fazendo com que
ndo se precise escoar matéria prima de outros estados, ndo tendo problemas rodoviarios
como outros polos possuem.

Uma caracteristica forte do setor calgadista é a parte do designer, até mesmo como
conduta da empresa e que esta em constantes mudancgas. Antigamente se tinha definido as
colecdes por estacdes, mas de acordo com a dindmica do mercado, foi-se adequando e hoje
novos produtos sdo langados constantemente, dai a preocupagéo com a justica no poder de
propriedade sdo quase gue inexistentes, pois a marca que esta forte no mercado ja é
reconhecida, e ndo pelo seu modelo novo ou posteriores, e sim pelo seu nome feito no
mercado, pois os produtos do segmento se alteram muito rapido e dessa forma, a patente das
marcas nao se torna relevante, na perspectiva da representacao setorial. Porém pensando do
lado de pequenas empresas, para alcancarem uma relevancia no mercado, precisam de
acesso ao crédito, uma vez que o capital de giro das empresas do setor acontecem em cerca
de 50 dias, porém, o setor enxerga como algo “intangivel’, ja que o acesso é dificultado por
guestbes burocraticas, que acabam por terem uma quantidade de crédito inferior ao que

necessitam mediante as condi¢des de custos de cada firma.

E hoje o custo da empresa, o capital de giro que a empresa tem que na
industria de calgcado é muito grande, porque praticamente ela financia o
lojista, ela financia essa cadeia, porque vocé tem que ter mais ou menos
guarenta, cinquenta dias para produzir o produto que ele esta fazendo o
pedido. E o tempo de giro isso dentro da fabrica, quarenta dias vocé ja tem
gue comprar matéria-prima e a méo de obra vocé ja esté pagando, quer dizer
toda a questdo sua de custos fixos vocé estd pagando ja.

E ainda complementa dizendo que a prépria indUstria que financia através de acordos
de parcelamentos entre fornecedores, lojistas e todos os envolvidos no setor, correndo o risco
de n&o receber o prometido das partes e ndo tendo apoio judicial para qualquer problema
relativo “a calotes”, entdo muitas vezes, empresario optam a aceitar o cenario que se

encontram do que procurar a lei, que geraria mais custos e desgastes.
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Fora que hoje ha tantas insegurancas juridicas porque as leis nossas as
vezes sdo muito mal feitas [...] e tem abertura pra tudo quanto é lado [...] mas
as vezes 0 empresario opta pagar porque vai ficar mais caro pagar a estrutura
em si juridica que existe, o advogado, o tempo, o desgaste, as vezes ele
prefere até perder aquilo ou pagar aquilo.

Assim nota-se, que o proprio setor tenta se sustentar por si s6, mas ainda € prejudicado

por normas e por legislacdes falhas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O polo de calgados infantis em Birigui possui grande importancia no setor calcadista,
uma vez que o setor gera cerca de 13 mil empregos de carteira assinada conforme dados do
SIMBI e de modo geral, um PIB real de R$ 1,18 trilhdes conforme Relatério Setorial
Abicalgcados 2018. A andlise a partir da perspectiva da representagdo setorial revelou
constrangimentos decorrente da acéo/ intervencdo governamental. Um dos pontos pontos que
se destacaram na pesquisa de campo foi a norma regulatoria 12, ou NR12, que por exigir
reformas na seguranca do trabalhado, geraram custos que, na visdo do setor, poderiam ser
melhor absorvidos por uma regulacdo mais realistas. As grandes melhorias do setor partem
de acbes do proprio polo para suprir suas necessidades, mas que muitas vezes sao
prejudicadas por serem podadas por regulagdes que geram um desgaste dos envolvidos pela
lentiddo de processos e leis. Além disso, melhorias poderiam surgir se 6érgaos
governamentais discutissem com representantes questdes técnicas para melhor tratamento
do tema. Melhorias institucionais também foram consideradas, com destaque para a reforma
trabalhista, que impactou de forma positiva o setor, pois diminuiu a quantidade de processos
contra as empresas do setor, reduzindo os riscos relativos a contratacao de méao de obra. No
polo cal¢adista de Birigui ha concentragéo local de pequenos empreendedores que possuem
seus produtos similares aos de grandes empresas e que ajudam no desenvolvimento do setor,
porém, estes sdo os mais afetados pela regulamentacéo, dado que possuem menos recursos
para arcar com 0s prejuizos decorrentes de lentidGes e burocracias do sistema tributério e
juridico do pais.

Portanto, normas séo os grandes empecilhos de desenvolvimento do setor calgadista
infantil, uma vez que impdem altos custos para a adaptacdo das mesmas, principalmente em
pequenas empresas que nao dispdem de todos oS recursos necessarios para adaptacdo a

norma proposta.
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