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RESUMO

A presente pesquisa levanta a indagac¢éo acerca da legitimidade do direito a desconexao do
teletrabalhador, uma vez que frequentemente o empregado esta sujeito a falta de delimitacdo
entre sua vida profissional e intima. Diante do labor realizado em casa, verifica-se com
frequéncia a invasdo do trabalho em sua privacidade, seu espagco de repouso e lazer,
promovendo um tempo maior de conexdo ao trabalho. A pesquisa se propde a responder
como o direito & desconexdo pode ser garantido ao teletrabalhador, diante de possiveis
jornadas extenuantes de teletrabalho. Neste sentido, para a investigacdo do direito a
desconexao, inicialmente elucida-se o regime de teletrabalho e sua regulamentagéo, bem
como a conceituacdo do Direito a Desconexao através da legislacdo e doutrina existentes no
ordenamento juridico brasileiro. Ademais, analisa-se 0 cenario pandémico evidenciando, por
fim, as mais recentes decisfes jurisprudenciais perante a desconexao, modificacdo do regime
de trabalho presencial para o teletrabalho, duracéo das jornadas de trabalho, e a fiscalizacdo
e realizacdo de jornada de trabalho extraordinaria. Quanto a metodologia aplicada, o estudo
€ predominantemente qualitativo, tendo como método de coleta de dados a analise
bibliogréafica, documental e jurisprudencial. Ainda, o estudo é desenvolvido por meio da

pesquisa cientifica aplicada e da pesquisa explicativa.

Palavras-chave: direito a desconexao; teletrabalho; pandemia.

ABSTRACT

The present research raises the question about the legitimacy of the teleworker's right to
disconnect, since the employee is often subject to the lack of delimitation between his
professional and intimate life. Faced with the work carried out at home, there is often an
invasion of work in their privacy, their space of rest and leisure, promoting a longer time of
connection to work. The research proposes to answer how the right to disconnection can be
guaranteed to the teleworker, in the face of possible strenuous telework journeys. For the
investigation of the right to disconnection, the teleworking regime and its regulation are initially
elucidated, as well as the conceptualization of the Right to Disconnection through existing
legislation and doctrine in the Brazilian legal system. In addition, the pandemic scenario is
analyzed, finally evidencing the most recent jurisprudential decisions regarding disconnection,

modification of the face-to-face work regime for teleworking, duration of working hours, and
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the supervision and performance of extraordinary working hours. As for the methodology
applied, the study is predominantly qualitative, having as a method of data collection the
bibliographic, documentary and jurisprudential analysis. The study is developed through

applied scientific research and explanatory research.

Keywords: right to disconnect; telework; pandemic.
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1. INTRODUCAO

Hodiernamente, ap6s a revolucdo digital e com o surgimento da indastria 4.0, as
Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdo — TICs — tém, cada vez mais, feito parte do
cotidiano do ser humano. Seja no ambito cultural, social ou laboral, 0 uso das tecnologias tem
crescido ao longo das décadas, sendo possivel observa-las como elemento essencial em

algumas modalidades de trabalho, como é o caso do teletrabalho.

Em 2020, com a ocorréncia da pandemia da COVID-19, as tecnologias se tornaram
imprescindiveis para que diversas atividades pudessem continuar a serem exercidas, e 0
regime de trabalho presencial foi alterado para o regime de teletrabalho, com o objetivo de

refrear o contagio do virus causador da COVID-19.

Cumpre destacar que, embora a tecnologia traga beneficios para a execucao do trabalho
em casa, em contrapartida ela pode ocasionar jornadas exaustivas e com tempo superior a 8
horas diérias e 44 horas semanais, estabelecidos pela Constituicdo da Republica Federativa

do Brasil — art. 7°, Xlll —, oposta a duragéo da jornada normal de trabalho.

Neste sentido, a vida dos trabalhadores e trabalhadoras tem sido intimamente invadida
por seus empregos, e a partir disto questiona-se quais os meios de equalizar a demanda de

trabalho na pandemia com suas necessidades privadas.

E mister, portanto, a andlise da Lei 13.979/20, que dispde sobre as medidas de
enfrentamento da emergéncia de salude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus; da Medida Proviséria — MP — 927/20, que possibilitava a ado¢cédo de medidas
trabalhistas para a preservacdo do emprego e da renda e para enfrentamento do estado de
calamidade publica e da emergéncia de saude publica perante a pandemia da COVID-19;
bem como da Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT —, ap6s a Reforma Trabalhista — Lei
13.467/17.

Finalmente, diante de toda a observacéo do teletrabalho durante a pandemia, indaga-se
como o instituto do direito a desconexdo pode ser consolidado no ordenamento juridico
brasileiro, assim como sua contribuicdo para o teletrabalho diante das incertezas da duracéo

da jornada de teletrabalho durante a pandemia da COVID-19.

2. DESENVOLVIMENTO DO ARGUMENTO

2.1. Teletrabalho e pandemia da COVID-19
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Atualmente, com a hiperconexdo que deriva do avanc¢o techoldgico informacional,
profundas mudancas tém sido provocadas na maneira de se viver, pensar, agir e,

consequentemente, trabalhar?.

Desta forma, a disseminacdo das tecnologias transformou a economia mundial, bem
como a forma de viver e trabalhar dos individuos, ocasionando questdes ainda nao tuteladas
pelo Direito?. Conforme Berdin, o processo de globalizacdo impactou as relacdes trabalhistas
guando a tecnologia comegou a interferir os meios de comunicagdo nos anos de 1980.
Segundo a mencionada autora, a incorporacdo de novas tecnologias nas relages laborais
fez surgir um novo comportamento e novas formas de contrato de trabalho, como o
teletrabalho, sendo este hoje uma tendéncia mundial que acabou rompendo conceitos

tradicionais de jornada, subordinacéo e fiscalizacdo®.

Neste sentido, torna-se indispensavel a distingdo dos regimes de trabalho para a
compreensdo do estudo. O trabalho presencial é aquele exercido dentro das dependéncias
do empregador; por sua vez, o trabalho a distancia é aquele exercido fora das dependéncias
fisicas do empregador, que pode ser exercido remotamente em casa, ou outro local. Diferindo
dos regimes anteriores, o teletrabalho é o trabalho exercido preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, e com a utilizacao das TICs, caracteristica esta, que o distingue

do trabalho remoto, pois neste Ultimo ndo ha obrigatoriamente a utilizacdo das TICs*.

No contexto do teletrabalho, conceitua Leite:

[...] o trabalho em domicilio ou o realizado a distancia é aquele realizado pelo
empregado sem a vigilancia pessoal e direta do empregador, razdo pela qual
a dificuldade de controle de jornada, intervalos e horario de trabalho atrairia,
em principio, a incidéncia do art. 62, I, da CLT®.

Deste modo, cumpre esclarecer: “O termo teletrabalho estd associado ao trabalho

realizado remotamente, por meio de TIC, possibilitando a obten¢&o dos resultados do trabalho

1 PINTO, Roberto Parahyba de Arruda. Direito a Desconexdo do Trabalho. Revista do Tribunal do
Trabalho da 22 Regido. Sdo Paulo, n. 22, p. 69-82, 2019. p. 69.

2 CARDIM, Talita Corréa Gomes. Impactos da Tecnologia nas Rela¢c8es Laborais: Da Urgente
Necessidade de Regulamentagdo do Direito a Desconexdo Digital. Tese (Mestrado em Direito das
Empresas e do Trabalho). Instituto Universitario de Lisboa. Lisboa, 2021. p. 15.

3 BEDIN, Barbara. Direito a Desconexdo do Trabalho Frente a Uma Sociedade Hiperconectada.
Revista de Direito do Trabalho e Meio Ambiente do Trabalho. Porto Alegre, v. 4. n. 2. p. 18-39,
2018. p. 19.

4 PESSOA, André Luis Torres; MIZIARA, Raphael. Teletrabalho a Luz da Medida Proviséria 927 de
2020 (COVID-19): Um Breve Guia para Empresarios, Trabalhadores e Profissionais. Revista dos
Tribunais. Sao Paulo, n.1017, 2020. p. 3.

5 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 11. ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educacao, 2022. p. 120.
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em um local diferente daquele ocupado pela pessoa que o realiza™. Na legislagdo brasileira,
tal instituto encontra-se na CLT ap6s a Reforma Trabalhista — Lei n. 13.467/17 —, no art. 62,
I, tratando da exclusdo da jornada normal de 8 horas diarias no regime de teletrabalho, e

entre os arts. 75-A e 75-E, tendo sua definicdo disposta no art. 75-B".

Cumpre destacar que o teletrabalho ndo se distingue do trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, nos termos do art. 6°, caput, da CLT. Logo, é possivel
observar que a lei trata ambos os regimes de trabalho com isonomia, e as garantias e
protec6es conferidas pela CLT néo se alteram devido & modalidade em que se presta o labor,

sendo o mesmo direito disposto a todos os tipos de trabalhadoras e trabalhadores?.

Em 2020, houve o surgimento da COVID-19 no Brasil, causado pelo virus SARS-CoV-2,
dando inicio a pandemia no pais. A resposta do Estado ante a alta viruléncia da doenca foi
adotar a quarentena, o distanciamento social e, consequentemente, o trabalho a distancia. E
possivel observar este fato na pesquisa realizada pelo IBGE, constando que em 26 de

setembro de 2020, 7,9 milhdes de trabalhadores estavam laborando remotamente®.

Durante a pandemia foi promulgada a Lei 13.979/20, que disp0de sobre as medidas de
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus; e a Medida Proviséria — MP — 927/20, que possibilitava a ado¢do de medidas
trabalhistas para a preservacédo do emprego e da renda e para enfrentamento do estado de

calamidade publica e da emergéncia de salde publica perante a pandemia da COVID-19.

Tal MP, em seu art. 3°, |, dava ao empregador a liberdade de adotar o teletrabalho e, em
seguida, no Capitulo Il - DO TELETRABALHO - estabelecia no art. 4° que o empregador
poderia alterar o regime de trabalho presencial para o teletrabalho, o trabalho remoto ou outro
regime de trabalho a distancia, assim como poderia determinar o retorno ao regime presencial,
sem considerar os acordos individuais ou coletivos, desobrigando o empregador a fazer o

registro prévio no contrato individual de trabalho. Contudo, mesmo com a perda da vigéncia,

6 ROCHA, Charis Telles Martins da Rocha; AMADOR, Fernanda Spanier. O Teletrabalho:
Conceituacao e Questdes para Andlise. Cadernos EBAPE.BR. Rio de Janeiro, v. 16. n. 1. p. 152-162,
2018. p. 153.

7 BRASIL. Decreto-lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagéo das Leis do Trabalho.
Art. 75-B: “Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informac&o e de comunicagéo que,
por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.

8 NASCIMENTO, Grasiele Augusta Ferreira; CREADO, Raissa Stegemann Rocha. O Direito a
Desconexao no Periodo de Home Office: Analise dos Impactos da Quarentena pelo COVID-19 na
Saude do Trabalhador. Revista Direito UFMS. Campo Grande, v. 6, n. 1. p. 131-149, 2020. p. 139-
140.

° IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios: PNAD COVID19. 2020.
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pelo fato de a MP nao ter sido transformada em lei, diversos empregadores mantiveram o

trabalho & distancia, sendo, novamente, regulamentada pelos moldes estabelecidos na CLT.

Demonstra o resumo técnico da Organiza¢cdo Mundial da Saude:

As medidas de saude publica e sociais introduzidas por causa da pandemia
da COVID-19 resultaram em uma transicao rapida e sem precedentes para o
teletrabalho em muitos setores e regiées ao redor do mundo. Dentro da
Europa, por exemplo, a proporcdo de teletrabalhadores aumentou de 11%
antes da pandemia para 48% durante, com cerca de 40% das horas de
trabalho remuneradas durante a pandemia de COVID-19 pelo teletrabalho.
Na regi@o da América Latina e Caribe, mais de 23 milhdes de pessoas
mudaram para o teletrabalho no segundo trimestre de 2020 (tradugéo
nossa)?°,

Neste contexto, conforme enuncia Scalzilli, a pandemia da COVID-19 alterou o regime de
trabalho presencial, impedindo que o trabalhador pudesse se planejar e preservar seu periodo
de descanso e fruicdo da desconexdo!!. Nas palavras de Columbu e Massoni, pode ocorrer,
nos vinculos telelaborais, uma precarizagdo das jornadas de trabalho, e maior abuso em
relacdo a estas, pois os teletrabalhadores ndo sdo contemplados com as medidas protetivas
tradicionais, seja pelo sindicato ou outro 6rgdo estatal que fiscalize os direitos laborais,

humanos e sociais’?.

Neste sentido, Cardoso expde:

O trabalhador passa da condicdo de sujeito de direitos para a escravidao
contemporénea, agravada ainda mais pela pandemia. Enquanto se
guestiona, em féruns de debates, congressos e eventos cientificos o uso das
tecnologias no trabalho, as regras do home office ou as novas formas de
teletrabalho, temos, por outro lado, pessoas trabalhando de modo téo
precario que € possivel se dizer que laboram em condicdo de uma

10 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO; ORGANIZAGAO MUNDIAL DA SAUDE.
Healthy and safe telework: technical brief. Geneva: World Health Organization and the International
Labour Organization, 2021. p. 1. Traducdo nossa: “The public health and social measures introduced
because of the COVID-19 pandemic resulted in an unprecedented and rapid transition to telework in
many sectors and regions around the world. In Europe, for example, the proportion of workers engaged
in telework increased from 11% before the pandemic to 48% during it, with about 40% of paid workhours
during the COVID-19 pandemic taking place by telework. In the region of Latin America and the
Caribbean, more than 23 million people transitioned to telework in the second quarter of 2020”.

11 SCALZILLI, Roberta. O Direito a Desconexdo: Uma Analise Critica do Instituto do Teletrabalho
Brasileiro Frente ao Dano Existencial Como Consequéncia da Jornada Excessiva de Trabalho em
Tempos de Pandemia. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. Belo Horizonte, ed.
especial, t. 2, p. 643-664, 2020. p. 644

12 COLUMBU, Francesca; MASSONI, Tulio de Oliveira. Tempo de Trabalho e Teletrabalho. In:
COLNAGO, Lorena de Mello Rezende; JUNIOR, José Eduardo de Resende Chaves; ESTRADA,
Manuel Martin Pino (Org.). Teletrabalho. 1. ed. S&o Paulo: LTr, p. 21-31, 2017. p. 22.
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“escravidao piorada” na qual o senhor nem sequer garante o alimento diario
ao servo's,

Do ponto de vista exposto, € possivel observar que a flexibilizacdo dos direitos
trabalhistas vem ocorrendo desde a promulgacdo da Lei 13.467/17, e tem como uma das

questdes debatidas a duracao da jornada de trabalho. Nas palavras de Delgado e Delgado:

[...] a desregulamentacdo e/ou flexibilizagdo das regras juridicas
concernentes a duragéo do trabalho diminui, inequivocamente, do ponto de
vista econémico, grande parte da retribuicdo pecuniaria pelo contrato de
trabalho que deveria ser transferida ao empregado.

Tais desregulamentacgdo e/ou flexibilizagdo dos preceitos juridicos regentes
da duracéo do trabalho, de igual modo, comprometem a participacéo do valor
trabalho no conjunto da economia e da sociedade, reduzindo,
indubitavelmente, o valor desse trabalho e dos respectivos trabalhadores?4.

Por sua vez, Almeida e Krost explicitam que a limitacdo da jornada de trabalho é uma
caracteristica do modelo de producéo capitalista, e que é chamado pelos constitucionalistas
de direito materialmente ou substancialmente fundamental. Logo, por seu carater
fundamental, é de natureza falaciosa dizer que a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas

beneficia a economia®®.

Esclarecem Calou, Facanha e Gomes, que os teletrabalhadores estdo sujeitos a
vulnerabilidade por conta da decorrente facilidade que os empregadores possuem em realizar
cobrangas demasiadas, excedendo os limites considerados saudaveis. O teletrabalho pode
causar prejuizos fortalecidos pela falta de regulamentac@o da jornada e flexibilizagdo das
garantias trabalhistas, permitindo que os teletrabalhadores estejam em contato com seus
empregadores por horas ininterruptas, inoportunas, e com periodicidade elevada, reduzindo

ou anulando a convivéncia social e familiar dos trabalhadores.

Isto posto, o controle da jornada no teletrabalho pode ser aplicado, contudo, 0 que se

defende é que ha uma dificuldade por parte do empregador de protocolar exatamente os

13 CARDOSO, Lais Vieira. Direito do Trabalho: Antes e Depois da Pandemia. Revista do Tribunal
Regional do Trabalho da 122 Regido. Florianépolis, v. 23, n. 32, p. 297-309, 2020. p. 305.

14 DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. A Reforma Trabalhista no Brasil: Com
Comentarios a Lei n. 13.467/17. 1. ed. S&o Paulo: LTr, 2017. p. 120.

15 ALMEIDA, Almiro Eduardo de; KROST, Oscar. Teletrabalho: O Trabalho a Distancia e o
Distanciamento do Direito do Trabalho. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiéo.
Florianépolis, v. 21, n. 30, p. 29-47, 2018. p. 31-32.
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horarios em que o0s teletrabalhadores exercem suas fungdes, inviabilizando,

consequentemente, as horas extras'®.

Segundo Souto Maior, a jornada de trabalho, ainda que o labor seja a distancia, deve ser

apreciada, e fica ao empregador o 6nus de provar o periodo de trabalho do colaborador:

[...] o avanco tecnoldgico apresenta também o paradoxo de que a0 mesmo
tempo em que permite que o trabalho se exerca a longa distancia possibilita
qgue o controle se faga pelo mesmo modo, pelo contato “on line” ou outros
meios, sendo que até mesmo pela mera quantidade de trabalho exigido esse
controle pode ser vislumbrado.

Em outros termos, basta que o empregador queira controlar, a distancia, o
trabalho do empregado, que tera como fazé-lo. E, para que, concretamente,
gueira, devem ser estabelecidos os seguintes parametros juridicos: o
empregado tem direito ao limite da jornada; o encargo de tal prova compete
ao empregador.

O importante é ndo evitar a discussdo sob prisma juridico, partindo-se da
falsa presuncéo de que o trabalho, sendo externo, longe dos olhos fisicos do
empregador, ndo esta sujeito a limitel’,

Neste sentido, declara Hoffman que mais uma fonte de preocupacéo dos juslaboralistas
recai sobre a possibilidade de o teletrabalhador ndo se submeter a um regime de limitacdo de
jornada em que o empregador argumenta ndo poder exercer a fiscalizacdo. Entretanto, ndo
se trata das hipoteses em que é impossivel a fiscalizacdo, mas, sim, daquelas em que tal
argumento se trata somente de subterflgio para o barateamento de mao de obra em razdo
do ndo pagamento da hora suplementar trabalhada, que tende a se agravar no caso do

teletrabalho'®. Ainda esclarece:

[...] o uso das novas tecnologias de informac¢do e comunicacdo também
devem se prestar a regular os interesses do trabalho, ndo s6 os do capital,
dai porque ser possivel pensar, por exemplo, na elaboracdo de programas
de computador para medir o tempo de trabalho executado pelo
teletrabalhador. [...] Microfones, cameras e “softwares” sdo alguns dos
exemplos mais 6bvios a ilustrar a enorme capacidade de exercicio do poder
em comento pelo empregador, seja ele realizado de forma direta (por meio,

16 CALOU, Jéssica Porto Cavalcante Lima; FACANHA, Thiago Melo; GOMES, Roberta Calazans
Menescal de Souza. A Relevancia do Direito a Desconexdo para a Preservacdo de Direitos
Fundamentais no Teletrabalho. In: PURIFICACAO, Marcelo Maximo; CATARINO, Elisangela Maura;
RIBEIRO, Vagno Batista (Org.). Novas Possibilidades Rumo ao Futuro das Ciéncias Humanas e
Suas Tecnologias. 1. ed. Ponta Grossa: Atena, p. 229-241, 2020. p. 235-236.

17 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Do Direito a Desconexdo do Trabalho. Revista do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido. Campinas, n. 23, p. 296-313, 2003. p. 307.

18 HOFFMANN, Fernando. O Teletrabalho e a Nova Competéncia da Justica do Trabalho: Um Desafio
aos Direitos Material e Processual do Trabalho. Revista Eletrénicado Tribunal Regional do Trabalho
da 92 Regido. Curitiba, v. 3. n. 33. p. 85-122, 2014. p. 112.
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por exemplo, da determinacdo de horarios a serem observados para a
conexdo com o computador central da empresa), seja de forma indireta (por
meio de “software” confeccionado para registrar a atividade desempenhada
junto ao computador)?*®,

No contexto pandémico, Gauriau explica que o 81° do art. 4°, da MP 927/20, afirma que
o teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia é caracterizado pela preponderancia
do trabalho fora das dependéncias do empregador, com o uso das TICs e, por isso, ndo

configura trabalho externo, como estabelece o art. 62, lll, da CLT?. Gauriau ainda esclarece:

A carga de trabalho em teletrabalho deve corresponder ao volume de trabalho
realizado quando o empregado labora nas dependéncias do empregador.
Empregador e empregado devem respeitar a carga horaria semanal,
intervalos inter e entre jornadas, descansos remunerados, bem como o
respeito a vida privada e profissional do teletrabalhador e o direito a
desconexao?!.

Em concordancia com o exposto, Miziara et al. discorrem:

E bem verdade que o art. 62, lll, da CLT, retira dos teletrabalhadores o direito
as limitagbes de jornada, mas tal disposicdo somente pode ser aplicada na
hipétese em que ndo haja controle da jornada ou exorbitante atribuicdo de
atividades. [...] Logo, independentemente de previsdo contratual ou norma
coletiva, o tempo de trabalho deve ser sempre assim considerado, n&do
podendo livrar o empregador da obrigacdo ao pagamento de horas extras
pelos excessos impostos aos empregados remotos??.

Diante disto, resta comprovado que se houver a fiscalizacdo da duragcéo da jornada do
trabalhador, as horas que excedem a jornada de 8 horas diarias, configuram-se
comprovadamente jornada extraordinaria, o que valoriza ndo apenas a forca de trabalho do
empregado, mas também delimita sua vida intima do tempo de trabalho. Moreira explica que

“o trabalhador tem direito a ndo ser incomodado permanentemente na sua vida privada e no

19 HOFFMANN, Fernando. O Teletrabalho e a Nova Competéncia da Justica do Trabalho: Um Desafio
aos Direitos Material e Processual do Trabalho. Revista Eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho
da 92 Regido. Curitiba, v. 3. n. 33. p. 85-122, 2014. p. 113-114.

20 GAURIAU, Roseane. Teletrabalho em Tempos de Covid-19: Estudo Comparado Franco-Brasileiro.
Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido. Florianépolis, v. 23, n. 32, p. 379-396,
2020. p. 384.

2! |bid., p. 388.

22 MIZIARA, Raphael; UMBERTO, Anténio; COELHO, Fabiano; GASPAR, Danilo. Medida Proviséria
n° 927 de 2020: Comentéarios Artigo por Artigo. 1. ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais Thomson
Reuters, 2020. p. 67.
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seu tempo privado, criando-se um direito ao ‘isolamento’, a desconexdo, a um repouso

‘efetivo’28.

Deste modo, constata-se que é direito do teletrabalhador se desvincular de seu labor,
assim como ndo estar a disposi¢cdo do empregador apos a sua jornada de trabalho, ainda que

este seja exercido pelos meios telematicos.

2.2. Direito a desconexao

Acompanhando o desenvolvimento de novas formas e regimes de trabalho, o Direito a
Desconexao surgiu como um instituto que visa o nao-trabalho além da jornada regulamentada
por lei, bem como a preservacao da vida intima do trabalhador. A preocupac¢do com a
desconexdo emerge justamente pelas caracteristicas que a evolucdo tecnolégica traz ao
mundo do trabalho?*. Ou seja, fundamentalmente o Direito & Desconexao salvaguarda o limite

de duragéo da jornada de trabalho nos meios telematicos de comunicacao.

Neste sentido, considerando seu surgimento recente, o Direito a Desconexdo é uma
tutela com poucos precedentes positivados, todavia, citado nas mais diversas decisdes
jurisprudenciais do mundo. Ensina Cardim: “a Franga no ano de 2017 foi o primeiro pais a
regulamentar expressamente o novo direito fundamental do trabalhador, na Lei n® 2016-1088,
apelidada de lei “El Khomri”, ndo havendo precedentes no direito comparado®”. Harff

considera:

O reconhecimento do Direito a Desconexdo como lei na Franca, portanto,
demonstra um inicio de moderniza¢éo da forma como o direito do trabalho
encara a jornada de trabalho frente a utilizacdo de dispositivos digitais de
forma permanente.

Ainda que timida, representa um avanco para diminuir a porosidade existente
entre o tempo de vida do ser humano trabalhador e deste mesmo sujeito no
exercicio dos demais papéis de sua existéncia, tais como o de pai/mae,
filho/filha, estudante, ou mesmo de exercente do 6cio, seja ele 6cio criativo
ou nao?,

23 MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas Questdes Sobre o Direito a Desconexao dos Trabalhadores.
Minerva: Revista de Estudos Laborais. Lisboa, Ano IX — | da 4.2 Série, n. 2, p. 129-166, 2019. p. 146.
24 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Do Direito a Desconexao do Trabalho. Revista do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido. Campinas, n. 23, p. 296-313, 2003. p. 298.

25 CARDIM, Talita Corréa Gomes. Direito a Desconexao: Um Novo Direito Fundamental do Trabalhador.
In: VEIGA, Fabio da Silva; GONCALVES, Ruben Miranda (Dir.). Direitos Fundamentais e Inovacdes
no Direito. 1. ed. Portugal: Instituto Iberoamericano de Estudos Juidicos; Espanha: Universidad Rey
Juan Carlos, p. 143-150, 2020. p. 148.

26 HARFF, Rafael Neves. Direito a Desconexdo: Estudo Comparado do Direito Brasileiro com o Direito
Francés. Revista Eletronica: Acérdaos, Sentencas, Ementas, Artigos e Informacdes. Porto Alegre,
v. 13, n. 205, p. 53-74, 2017. p. 69.
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No Brasil, a Desconexao é um direito ndo positivado, contudo, durante a pandemia da
COVID-19, sua importancia foi enfaticamente demonstrada no ambito do teletrabalho. Sua
conceituagao consiste em proporcionar ao empregado o direito de se desconectar e néo estar
a disposi¢cédo do empregador nos momentos de descanso, férias e feriados, desconectando-

se das ferramentas digitais?’.

Neste sentido, elucida Souto Maior:

[...] ao falar em desconexao faz-se um paralelo entre a tecnologia, que é fator
determinante da vida moderna, e o trabalho humano, com o objetivo de
vislumbrar um direito do homem de ndo trabalhar, ou, como dito,
metaforicamente, o direito a se desconectar do trabalho.

[...] Esclarega-se que o ndo-trabalho aqui referido ndo € visto no sentido de
nao trabalhar completamente e sim no sentido de trabalhar menos, até o nivel
necesséario a preservacdo da vida privada e da salde, considerando-se
essencial esta preocupacdo (de se desligar, concretamente, do trabalho)
exatamente por conta das caracteristicas deste mundo do trabalho marcado
pela evolugédo tecnologia?8.

Diante disto, pode-se observar que a partir do processo de globalizacéo e atualmente da
Revolucdo 4.0, com a introdugédo das TICs no cotidiano social, houve inevitavelmente a
modificagdo da organizacao do trabalho, que pdde dispor de ferramentas digitais e das TICs

para a execuc¢éao do labor. Scalzilli esclarece:

Toda vez que um novo tipo de tecnologia é capaz de romper ou modificar
radicalmente os padrdes de trabalho, marca-se uma Revolugéo.

[...] Atualmente vivemos a Revolucdo 4.0, onde uma rede de dispositivos
anula qualquer barreira entre o mundo digital (composto entre outras
tecnologias pela inteligéncia artificial, rob6s autbnomos, realidade aumentada
e internet das coisas) e 0 mundo real®.

27 GAURIAU, Roseane. Direito a Desconexdo e Teletrabalho: Contribuigcdo do Direito do Trabalho
Francés. Estudo Comparado Franco-Brasileiro. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 102
Regido. Brasilia, v. 24, n. 2, p. 152-164, 2020. p. 155.

28 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Do Direito a Desconexdo do Trabalho. Revista do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido. Campinas, n. 23, p. 296-313, 2003. p. 296-298.

29 SCALZILLI, Roberta. O Direito a Desconexao: Uma Andlise Critica do Instituto do Teletrabalho
Brasileiro Frente ao Dano Existencial Como Consequéncia da Jornada Excessiva de Trabalho em
Tempos de Pandemia. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. Belo Horizonte, ed.
especial, t. 2, p. 643-664, 2020. p. 646.
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Moreira elucida que o direito a desconexdo pode parecer contraditério, uma vez que é
sabido que o trabalhador ndo tem a obrigacdo de responder as solicitagbes de seu
empregador, no entanto, na era em que se usa smartphones, nuvem e portateis, esta matéria
ganha importancia, por haver uma diluicdo das divisGes entre o tempo de repouso e o tempo
de trabalho®. Para Harff, além da limitacdo da jornada de trabalho, o direito a desconexao
tem como objetivo a indisposicdo do empregado, para que ele néo fiqgue 24 horas disponivel

ao empregador, o que pode ocorrer com o uso dos atuais meios de comunicacéo®..

Nas palavras de Amado, com o uso das Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo — NTIC —, surgiu para o direito do trabalho um desafio complexo, pois as NTIC
acompanham o trabalhador além do tempo/espaco de labor, o que ocasiona a invasdao em
seu suposto tempo de autodisponibilidade®. Este ainda esclarece:

[...] ousar desconectar-se pode implicar, a curto ou médio prazo, ser
desligado da empresa... E o receio da perda do emprego, a luta infrene para
escapar as agruras do desemprego, ou, mesmo que em moldes menos
drasticos, a simples preocupa¢@o em assegurar que 0S canais permanecem
abertos para uma eventual progresséo na carreira (promocdes, p. ex.), tudo
isto redunda em que o trabalhador, mesmo se fatigado, desgastado,
perturbado, contrariado, devassado, no limiar do esgotamento, sem tempo
para si e para 0s seus, ndo ousara desconectar-se33.

Deste modo, Cardoso enuncia que a utilizagdo das TICs surge com um discurso de
liberdade, uma vez que com o avanco da tecnologia é possivel exercer o labor a distancia,
contudo, isto implica um controle pela conexao, que se alia as metas e objetivos de trabalho®*.

Complementando tal exposigéo, Pinto elucida:

As novas tecnologias estdo cada vez mais diluindo as fronteiras, rompendo
as muralhas entre a vida profissional e pessoal, e contribuindo para a
extensao significativa da jornada de trabalho, em desequilibrio nefasto a
salde e qualidade de vida dos trabalhadores, compreendida a saude
(obviamente) de acordo com o conceito estabelecido pela OMS (Organizagéo

30 MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas Questdes Sobre o Direito a Desconexao dos Trabalhadores.
Minerva: Revista de Estudos Laborais. Lisboa, Ano IX — | da 4.2 Série, n. 2, p. 129-166, 2019. p. 144.
31 HARFF, Rafael Neves. Direito a Desconexdo: Estudo Comparado do Direito Brasileiro com o Direito
Francés. Revista Eletrénica: Acérdaos, Sentengas, Ementas, Artigos e Informac6es. Porto Alegre,
v. 13, n. 205, p. 53-74, 2017. p. 57.

82 AMADO, Jodao Leal. Tempo de Trabalho e Tempo de Vida: Sobre o Direito a Desconexéo Profissional.
Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regi&o. n. 52, p. 255-268, 2018. p. 260.

33 |bid., p. 262.

34 CARDOSO, Ana Claudia Moreira. Direito e Dever a Desconexao: Disputas pelos Tempos de Trabalho
e N&o Trabalho. Revista da Universidade Federal de Minas Gerais. Belo Horizonte, v. 23, n. 1 e 2,
p. 62-85, 2016. p. 71-72.
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Mundial da Saude), ndo apenas como auséncia de doenca ou enfermidade,
mas como completo bem-estar fisico, mental e social3®.

O direito ao ndo-trabalho, a desconexao, néo € referido no sentido de néo laborar, mas,
sim, laborar menos, com o intuito de preservar a salde e vida intima do empregado, ainda

que seja dificil discutir acerca do assunto na sociedade atual.

Segundo o relatério Working from Home: From invisibility do decent work, publicado pela

Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT:

Deve ser dada atencdo a garantia de um tratamento igualitario entre os
trabalhadores em domicilio e os trabalhadores presenciais, e diante dos
riscos potenciais ao isolamento social, € necessério criar a¢cdes que diminuam
0S riscos psicossociais. A introducdo no ordenamento juridico de um "direito
a desconex&o" é vista como uma medida politica importante para delimitar o
tempo de trabalho e o respeito aos limites entre vida profissional e vida
privada (traducédo nossa)3®.

Consoante aos dados de pesquisa da Eurofound, com o crescimento exponencial do
teletrabalho em razdo da pandemia, alcancar um melhor equilibrio entre as oportunidades e
desafios do teletrabalho, baseado nas TICs, tornou-se mais relevante do que nunca. Nesta
perspectiva, indaga-se se a legislacdo existente é adequada para lidar com os novos locais

de trabalho®’.

Declaram a Organizacao Mundial da Saude — OMS — e a OIT:

Uma analise recente sugere que a o0 uso do teletrabalho pode continuar a
crescer; por exemplo, pesquisas realizadas durante 2020 indicam que 34%
dos trabalhos nos Estados Unidos da América (EUA) poderiam ser realizados
remotamente. Como o uso de teletrabalho tende a aumentar, é importante
garantir gue empregadores, governos e trabalhadores e seus representantes
entendam como lidar com os potenciais impactos do teletrabalho na saude

35 PINTO, Roberto Parahyba de Arruda. Direito a Desconexao do Trabalho. Revista do Tribunal do
Trabalho da 22 Regido. Sdo Paulo, n. 22, p. 69-82, 2019. p. 72-73.

36 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Working from home: From invisibility to decent
work. International Labour Office. Geneva: International Labour Organization, 2021. p. 13. Traducéo
nossa: “In particular, attention needs to be given to ensuring equal treatment between homeworkers
and similar employees working on employers’ premises. Given the potential risks of social isolation, it is
necessary to develop specific actions that mitigate psychosocial risks. The introduction of a ‘right to
disconnect” is an important policy measure to limit working time and ensure respect for the boundaries
between work life and private life.”

87 EUROPEAN FOUNDATION. Right to disconnect: Exploring company practices. Publications Office
of the European Union: Luxembourg, 2021. p. 55.
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de uma maneira que equilibre as necessidades dos trabalhadores e das
organizacdes (traducdo nossa)qe.

Destarte, o direito a desconexdo tem se mostrado um importante aliado para as
trabalhadoras e trabalhadores, zelando por suas garantias fundamentais, e a cada dia
demonstrando, conforme casos analogos ao redor do mundo, como a construgdo de um
direito & desconexdo pode ser uma medida politica benéfica diante das incertezas quanto a

duracéo da jornada de teletrabalho.

2.3. Ordenamento juridico brasileiro

No Brasil, como supramencionado, o Direito a Desconexao nao é positivado, tendo como
garantias fundamentais os arts. 6° e 7° da Constituicdo Federal. Todavia, ainda que de
maneira parca, € possivel encontrar a supracitada tutela na doutrina e jurisprudéncia

brasileiras.

Conforme a decisao do TST:

RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR. DANOS MORAIS
CAUSADOS AO EMPREGADO. CARACTERIZACAO. DIREITO A
DESCONEXAO. HORAS DE SOBREAVISO. PLANTOES HABITUAIS
LONGOS E DESGASTANTES. DIREITO AO LAZER ASSEGURADO NA
CONSTITUICAO E EM NORMAS INTERNACIONAIS.
COMPROMETIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE DESCONEXAO DO
TRABALHO. [...] A precarizagdo de direitos trabalhistas em relagdo aos
trabalhos a distancia, pela exclusdo do tempo a disposicdo, em situagdes
corriqueiras relacionadas a permanente conexdo por meio do uso da
comunicacao telematica apds o expediente, ou mesmo regimes de plantéo,
como é o caso do regime de sobreaviso, € uma triste realidade que se avilta
na pratica judiciaria. A exigéncia para que o empregado esteja conectado por
meio de smartphone, notebook ou BIP, apds a jornada de trabalho ordinaria,
€ 0 que caracteriza ofensa ao direito a desconexao. [...] Com efeito, 0 excesso
de jornada aparece em varios estudos como uma das razfes para doencas
ocupacionais relacionadas a depresséo e ao transtorno de ansiedade, o que
leva a crer que essa conexdo demasiada contribui, em muito, para que o

38 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO; ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE.
Healthy and safe telework: technical brief. Geneva: World Health Organization and the International
Labour Organization, 2021. p. 1. Tradugéo nossa: “A recent analysis suggests that the use of telework
may continue to grow; for example, research conducted during 2020 indicates that 34% of jobs in the
United States of America (USA) could plausibly be performed remotely. As the use of telework is likely
to increase, itis important to ensure that employers, governments and workers and their representatives
understand how to address the potential health impacts of telework in a manner that balances the needs
of workers and organizations.”
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empregado cada vez mais, fique privado de ter uma vida saudavel e
prazerosa®®.

Conforme se denota da deciséo acima, o TST entende que ha a precarizacédo dos direitos

trabalhistas quanto a conexdo pelos meios teleméticos de labor que excedam o expediente

do empregado, caracterizando a violacdo ao Direito a Desconexao.

Embasando o posicionamento acima citado, a seguinte decisdo admite que se houver

como fiscalizar a jornada, ainda que de maneira indireta, exclui-se a hipétese do art. 62 da

CLT:

CONTROLE DE JORNADA. POSSIBILIDADE. HORAS EXTRAS DEVIDAS.
O mero exercicio de atividade externa n&o induz, por si s6, 0 enquadramento
da hipotese naregra do art. 62, I, da CLT. Alias, o entendimento uniformizado
por esta Corte é de que, além de ser admissivel o controle indireto da jornada
de trabalho, basta a mera possibilidade de que tal controle seja exercido, para
gue se exclua a hipétese do dispositivo legal em questdo. Logo, ndo € a
auséncia de fiscalizacé@o direta que caracteriza a excec¢do do art. 62, I, da
CLT, e sim a impossibilidade de controle, hipétese ndo configurada no caso
em andlise, tendo em vista que a leitura do acérdao recorrido revela que a
jornada de trabalho autoral era passivel de fiscalizac¢&o indireta, por meio dos
Relatérios Semanais de Promotores de Vendas. Assim, constatada a
possibilidade de controle, sdo devidas as horas extras pleiteadas. Recurso
de revista conhecido e provido“°.

Pode-se observar que com a fiscalizagdo, ainda que de maneira indireta, a exclusdo da

incidéncia do art. 62 da CLT acarreta o estabelecimento da jornada de 8 horas diarias — ou 44

horas semanais —, bem como a admissibilidade do pagamento de horas extraordinarias.

Na mesma toada, o TRT da 152 Regido indica que se houver a afericdo da duracdo da

jornada de trabalho, é possivel o enquadramento do teletrabalho em jornada extraordinaria:

JORNADA PASSIVEL DE CONTROLE. A reclamante tinha o horéario
controlado, quando executou trabalho interno, mas a reclamada né&o
apresentou os controles e, considerando contava com mais de 10
empregados, era 6nus seu o registro da jornada de trabalho, nos termos da
simula 338 do C. TST. Quando a reclamante laborou no sistema de home
office restou claro a possibilidade da afericdo da jornada, uma vez que quase
todo o trabalho, dava-se através de sistema informatizado, o qual permitia

39 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 72 Turma. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista:
2058-43.2012.5.02.0464. Relator: Ministro Claudio Mascarenhas Branddo. Data de Julgamento:
26/06/2019. Data de Publicagéo: 27/10/2017.

40 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 22 Turma. Recurso de Revista: 887-21.2014.5.12.0038.
Relatora: Ministra Delaide Miranda Arantes. Data de Julgamento: 26/06/2019. Data de Publicacao:

28/06/2019.
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saber o horario de logon e logoff do usuario. irreparavel a sentenca no que
toca a fixacdo da jornada, com base no principio da razoabilidade, inclusive
aos feriados, que também estd em harmonia com as atividades atribuidas a
autora. O intervalo ndo era regularmente usufruido, justificando a
condenacdo, na forma do § 4° do artigo 71 da CLT. Sobre os adicionais
extraordinarios, procede o apelo da autora, na forma do artigo 20, § 2°, da Lei
8.906/94, conforme recente precedente do TST#

Da mesma forma, o TRT da 22 Regido fundamenta que jornada de trabalho é todo o
tempo que o trabalhador despende em funcéo do empregador, sendo 0s meios telematicos e
informatizados um avango tecnoldgico que ndo permite a ofensa aos direitos do empregado,

ao contrario, permite o controle indireto da jornada de trabalho pelos sistemas tecnol6gicos:

[..] 2. SOBREAVISO. USO DE CELULAR. DIREITO AO LAZER E A
DESCONEXAO DO TRABALHO. EFICACIA HORIZONTAL DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS. PAGAMENTO DEVIDO. A doutrina do Direito do Trabalho
h& muito logrou transcender a viséo restrita da jornada enquanto mero tempo
gasto diretamente na labuta, criando conceito moderno embasado na ideia
da alienacdo. Sob tal enfoque, constitui jornada todo o tempo alienado, isto
€, que o trabalhador tira de si e disponibiliza ao empregador, cumprindo ou
aguardando ordens, ou ainda, deslocando-se de ou para o trabalho. O
conceito de alienacéo incorporou-se ao Direito do Trabalho quando positiva
a lei que o tempo de servigco (jornada) compreende todo o periodo a
disposicédo do empregador, aguardando ou executando ordens (art. 4°, CLT).
Em regra, a jornada de trabalho pode ser identificada sob trés formas: (1) o
tempo efetivamente laborado (jornada “strictu sensu®); (2) o tempo a
disposicdo do empregador (jornada “lato sensu”) e (3) o tempo despendido
no deslocamento residéncia trabalho e vice-versa (jornada “in itinere”). [...]
Em 15.12.2011, o art. 6° da CLT foi alterado passando a dispor que 0s meios
telematicos e informatizados de controle e supervisdo se equiparam aos
meios pessoais para fins de subordinagé@o. Por certo o escopo da alteracao
ndo é autorizar que a empresa viole o direito ao lazer e ao descanso (arts. 6°
da CF/88 e 66 da CLT) ensejando o uso dos avancos tecnoldgicos sem
desligar o trabalhador da prestacdo de servigo. Assim, a subordinacéo no
teletrabalho, embora mais amena que a sujei¢cdo pessoal, ocorre através de
cameras, sistemas de logon e logoff, computadores, relatérios, bem como
ligacdes por celulares, radios etc*2.

As decisGes acima colacionadas demonstram que apesar de escasso, 0 Direito a
Desconexdao tem surgido como garantidor dos direitos trabalhistas, principalmente durante o

momento pandémico que acometeu o mundo.

41 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 15* Regido. 62 Camara. Recurso Ordinario:
00104458420155150042 0010445-84.2015.5.15.0042. Relatora: Ana Claudia Torres Vianna. Data de
Publicacéo: 21/05/2018.

42 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido. 4® Turma. Processo: 1003299-
97.2016.5.02.0204. Relator: Ricardo Artur Costa e Trigueiros. Data de Publicacdo: 05/08/2020.
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Em que pese a doutrina tenha cada vez mais debatido sobre o tema, o instituto merece

maior aprecia¢do no ordenamento juridico brasileiro, ainda que as decisdes sejam favoraveis.

Os trabalhadores e trabalhadoras brasileiras, cada vez mais tém suas garantias
negligenciadas, seja em razao da flexibilizacdo positivada através da Reforma Trabalhista,
seja por conta da COVID-19. Por esta razdo é preciso reforcar institutos que tutelem os

empregados e impecam o retrocesso das garantias trabalhistas conquistadas.

3. CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante da pandemia da COVID-19, restou evidente que 0s meios de trabalho, bem como
seus regimes, modificaram-se demonstrando agravante precarizacdo das garantias

trabalhistas.

Com a difusdo do teletrabalho como medida de enfrentamento a viruléncia do SARS-
CoV-2, a delimitacdo da vida laboral e da vida privada ficou prejudicada, vez que sem a
previsdo da duracdo da jornada de teletrabalho, momentos de lazer, descanso, interacéao
social e pessoal foram suprimidos em detrimento do labor. Cumpre mencionar que a
hiperconexao laboral também acarreta riscos a saude fisica, psicoldgica, além dos riscos

psicossaociais.

Neste contexto, o Direito a Desconexéo surge como um garantidor dos direitos sociais
fundamentais dos teletrabalhadores e teletrabalhadoras, salvaguardando sua vida pessoal

privada, bem como sua saude.

Divergindo do argumento utilizado em muitos casos pelo poder patronal, é possivel a
afericdo da duracdo da jornada de teletrabalho, ainda que de maneira indireta, através dos

meios telematicos como monitoramento de login e logout, cAmeras, softwares, entre outros.

Cumpre ressaltar, que em 25 de margo de 2022 entrou em vigor a MP 1.108/22, alterando
algumas normas do teletrabalho, na intencéo de cada vez mais regulamentar este instituto.
Logo, ndo ha fundamentacéo legitima que sustente a falta de controle da jornada laboral,
acarretando extenuantes horas de trabalho, que excedem as 8 horas diarias ou 44 horas

semanais garantidas na Constituicdo Federal.

Nesta toada, o ordenamento juridico brasileiro, tem demonstrado seguir a tendéncia do
Direito & Desconex&o, ainda que este ndo esteja positivado. E possivel observar a tutela a
desconexdo em decisdes judiciais favoraveis aos trabalhadores, bem como o debate

doutrinario que tem surgido no Brasil e no mundo diante da pandemia da COVID-19.
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Destarte, mostra-se cada vez mais relevante ampliar a discussdo do Direito a
Desconexdao, apreciando seus beneficios aos trabalhadores e trabalhadoras, suas hipoteses

de incidéncia, e como trazer o referido Direito ao ordenamento juridico brasileiro.
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