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RESUMO

O presente artigo teve como objetivo verificar a importancia do empreendedorismo e
da inovagéo e as contribuicdes de suas ferramentas no processo de fortalecimento do elo
entre o0 movimento Empresa Janior, Universidade e Sociedade, inseridos em um cenario
globalizado que busca profissionais altamente qualificados. A Empresa Junior é atuante na
formacdo de pessoas inovadoras e empreendedoras e torna — se uma oportunidade para
jovens que buscam uma carreira promissora desde o inicio de sua vida académica. Apresenta
— se o perfil de um empreendedor, os conceitos de empreendedorismo e inovacdo e as
principais vantagens do uso de seus mecanismos que fomentam o conhecimento e
impulsionam a pratica dos contetdos obtidos em sala de aula, para obter um melhor
desempenho em suas atividades académicas, pessoais e profissionais. Visa conceituar, obter
uma melhor compreensdo e enaltecer a importadncia do uso das ferramentas de
empreendedorismo e inovagdo em Empresas Juniores para a existéncia de um profissional
capaz e comprometido com o crescimento de seu pais. O método escolhido foi uma pesquisa
exploratéria de carater qualitativo em que a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo
complementaram a conclusdo da maneira que 0s processos sao feitos atualmente nas
Empresas Juniores do estado de S&o Paulo. Utiliza — se os pensamentos de autores como
Chiavenato (2008), Drucker (2008), Tidd e Bessant (2008), defensores do empreendedorismo

e da inovagcédo como fatores essenciais para a economia global.
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ABSTRACT

The present article had as objective verifies the importance of the enterpreneurship,

innovation and the contributions of their tools in the process of fortificantion of the link between
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the Junior Enterpresise Movement, University and Society, inserted in a global scenario that
looks for highly qualified professionals. Junior Enterprise is active process of formation of
innovators and entrepreneurs and it becomes an opportunity for young people seeking a
promising career from the beginning of their academic life. The enterpreneur’s profiles is
presented, the concept of enterpreneurship and innovation, the main advantages of using
mechanisms that promote knowledge and boost the practice of content obtained in the
classroom to achieve better performance in their academic, personal and professional
activities. Focuses on get a better understanding and extol the importance of the use of
entrepreneurship and innovation tools in Junior Enterpreses for the existence of a professional
capable and committed to the growth of their country. The method chosen was an exploratory
research of qualitative character in the literature and field research complemented the
completion of the way processes are currently made in the Junior Enterprises in the state of
Sao Paulo. It is used the thoughts of authors like Idalberto Chiavenato, Peter Drucker, Joe
Tidd, John Bessant, defenders of entrepreneurship and innovation as key factors for the global

economy.
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INTRODUCAO

Com o avanc¢o da tecnologia e 0 aumento da concorréncia, tornou-se imprescindivel
que as empresas buscassem por profissionais capazes de criar um valor intangivel a algo
tangivel. “Atualmente vive-se na era da supercompeticdo. A competéncia na busca e
manutencéo de mercados nessa era garante a sobrevivéncia ou a extingdo das organizacdes.
A inovacdo, nesse ambiente, torna-se um fator fundamental para a obtencdo de uma
vantagem competitiva sustentada”. (MATTOS, 2012, p. 41). Busca - se entdo um agente de
mudancas gue assuma riscos e eleve o desenvolvimento econémico da organizacdo com
métodos de administracdo inovadores e possua um espirito empreendedor. Esse espirito
empreendedor, segundo Chiavenato (2008), envolve emocéo, paixdo, impulso, inovacao,

risco e intuicao.

Chiavenato (2007) reconhece o conhecimento como o recurso principal e inicial para
um futuro com sucesso. “O homem necessita de informagdes para gerar solugdes inovadoras.
N&o basta existirem inovagbes consolidadas, € necessaria que elas cheguem ao
conhecimento de pessoas para que sejam utilizadas como base para o desenvolvimento de
novas ideias. Isso se da por meio de um fluxo de informacgdes obtidas no ambiente externo,
seja por observacao, seja por comunicacao interpessoal, experiéncias e assim por diante. ”
(MATTOS, 2012, p. 39). O conhecimento é peca chave no momento em que um profissional
opta por uma jornada empresarial. E necessario que o mesmo esteja preparado para enfrentar
a concorréncia e se atualize constantemente, aperfeicoando seus métodos de administracdo
para alcancar o posto que anseie. Para isso, a formac&o profissional marca o inicio de uma
longa caminhada de empenho. A aplicacdo dessa formacdao inicia-se no periodo de estagio

curricular.

O estagio curricular atualmente adquiriu uma nova configuracéo a qual se inseriu uma
potente ferramenta de aprendizado ao aluno, futuro empreendedor: A Empresa Junior. “Uma
empresa junior € uma associacao civil sem fins lucrativos e com fins educacionais formada
exclusivamente por alunos do ensino superior. ” (FEJESP, 2015). “A Empresa Junior tem a
natureza de uma empresa real, com diretoria executiva, conselho de administracéo, estatuto
e regimentos préprios, ndo se abstendo de uma gestdo autbnoma, em relacéo a direcdo da
faculdade, centro académico ou qualquer outra entidade académica” (JUNIOR, 2008). Matos
(1997) afirma que na Empresa Junior; 0s estudantes prestam servigcos e desenvolvem projetos
para as empresas e para a sociedade em geral nas suas areas de atuacao, com o auxilio e
supervisdo de docentes. Assim como empresas nascentes, as empresas juniores atualmente
possuem grandes dificuldades em conseguir credibilidade e visibilidade no mercado.

Considerando a inovagdo como “um instrumento realizado por pessoas ou por um grupo de
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pessoas visionarias” (MATTOS, 2012, p. 39), nota — se uma oportunidade para as Empresas
Juniores destacarem-se e atrairem pessoas (clientes, membros, patrocinadores). Apds a
apresentacdo do contexto geral por intermédio de dados e pesquisas bibliograficas, ressalta
- se a relevancia do estudo em questdo: Como o empreendedorismo e a inovacao se

tornam ferramentas efetivas para fortalecer as Empresas Juniores?

Esse artigo tem como objetivo analisar a importancia da inovacdo e do
empreendedorismo no processo de conexdao entre Universidade e Sociedade, diante de um

cenario globalizado, mediante os seguintes topicos:

e Verificar a disposi¢do e o conhecimento dos atuais integrantes das Empresas
Juniores do estado de S&o Paulo em aplicar o empreendedorismo e a inovagéo

em suas gestoes;

e Analisar as vantagens que o empreendedorismo e a inovacdo ajudardo no
processo de fortalecimento entre o0 movimento Empresa Junior e na formacao de

profissionais qualificados;

e Averiguar como o0s discentes juniores sintonizados com 0s conceitos de
empreendedorismo e inovacdo podem contribuir para fortalecer o elo entre

Universidade e Sociedade.

REFERENCIAL TEORICO

“O termo empreendedor — do francés entrepreneur — significa aquele que assume
riscos e comeca algo novo. O empreendedor € a pessoa que inicia e/ou opera um negoécio
para realizar uma ideia ou projeto pessoal assumindo riscos e responsabilidades e inovando
continuamente. [...]. Os empreendedores séo heroéis populares do mundo dos negécios.
Fornecem empregos, introduzem inovagdes e incentivam o crescimento econémico. [...] Mas
0 espirito empreendedor estd também presente em todas as pessoas que — mesmo sem
fundarem uma empresa ou iniciarem seus proprios negocios — estdo preocupadas e
focalizadas em assumir riscos e inovar continuamente. ” (CHIAVENATO, 2008, p. 17). “Na
verdade, o empreendedor é a pessoa que consegue fazer as coisas acontecerem, pois é
dotado de sensibilidade para os negécios, tino financeiro e capacidade de identificar
oportunidades. ” (CHIAVENATO, 2007, p. 21).
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O empreendedorismo tem sua origem na reflexdo de pensadores
econdmicos do século XVIII e XIX, conhecidos defensores do laissaz-
faire ou liberalismo econbmico. Esses pensadores econémicos
defendiam que a acéo da economia era refletida pelas forcas livres do
mercado e da concorréncia. O empreendedorismo tem sido visto como
um engenho que direciona a inovacao e promove o desenvolvimento
econdbmico  (REYNOLDS, SCHUMPETER, MILLER  apud
CHIAVENATO, 2007).

Tidd e Bessant (2009) classificaram trés diferentes perfis de empreendedores:

1. Empreendedores “como um modo de vida”: aqueles que procuram independéncia
e desejam ganhar a vida com base nas suas possibilidades e valores pessoais.
Exemplo: Praticas de consultoria profissional individual ou negécios artesanais
realizados na residéncia do empreendedor. Esses sdo 0s tipos mais comuns de
um novo empreendimento e sdo uma importante fonte de empregos autbnomos
em quase todas as economias. A maioria dessas pequenas empresas nao €&
criativa ou inovadora, mas simplesmente explora um ativo (por exemplo, uma loja)

ou uma experiéncia (por exemplo, consultoria de TI).

2. Empreendedores do crescimento: aqueles que tém como objetivo principal a
riqueza e o poder por meio da criagdo e do crescimento em massa de novos
negacios (no plural, pois sdo, em geral, empreendedores que criam uma série de
novos empreendimentos). Sdo empreendedores com caracteristicas de negdcios
agressivos e estdo presentes em setores relativamente conversadores, de capital

intensivo e bem dominado. Exemplo: Varejo, iméveis e bens (commodities).

3. Empreendedores inovadores: individuos que sdo guiados pelo desejo de criar ou
mudar algo seja no setor privado, publico ou no terceiro setor. Independéncia,
reputacao e riqueza ndo sao os objetivos primeiros nesses casos, embora sejam
consequéncias. A principal inovagdo € para mudar ou criar algo novo.
Empreendedores inovadores incluem empreendedores tecnolégicos e
empreendedores sociais, mas esses novos empreendimentos raramente s&o
baseados em invengdes, novas tecnologias ou avangos cientificos. Em vez disso,
o empreendedor opta por ou é forgado a criar um novo empreendimento, a fim de

criar ou mudar algo.

Segundo Drucker (2008), inovacao é a ferramenta especifica dos empreendedores, €
0 meio pelo qual eles exploram a mudanga como uma oportunidade para iniciar um negaécio
ou servigo diferente do que j& existe. Pode ser apresentada como uma disciplina: aprendida
ou praticada. Os empreendedores precisam procurar decididamente as fontes da inovacgéao,
as mudancas e seus sintomas, que indicam oportunidades para inovacdes com sucesso. E

eles precisam conhecer e aplicar os principios da inovacdo de sucesso. “O que constitui
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precisamente a inovagao é, entretanto, dificil de definir e mais ainda de medir. Normalmente,
pensa-se na inovagdo como na criacdo de um produto ou processo melhor. No entanto, ela
poderia ser tdo simplesmente a substituicdo de um material por outro mais barato em um
produto existente, ou uma maneira melhor de comercializar, distribuir ou apoiar um produto
ou servigo. " (MATTOS, 2012, p.35).

De acordo com Tidd e Bessant (2009), a inovacao é essencialmente focada em trés
fatores principais: geracdo de novas ideias, selecdo das melhores e implementacdo das
mesmas. [...] A inovacao assume muitas formas diferentes, mas podemos resumi-la em quatro

diferentes dimensbes de mudanca, também conhecido como os “4 Ps” da inovagio:

1. Inovacdo de Produto — Mudangas nas coisas (produtos/servicos) que uma

empresa oferece;

2. Inovagdo de Processo — Mudancas nas formas em que as coisas

(produtos/servigos) sao criadas e ofertadas ou apresentadas ao consumidor;

3. Inovagédo de Posicdo — Mudangas no contexto em que produtos/servicos séo

introduzidos;

4. Inovacao de Paradigma — Mudangas nos modelos mentais basicos que norteiam

0 que a empresa faz.

“Inovagao tem a ver, essencialmente, com aprendizagem e mudanga, e é, em geral,
de ruptura, cara e envolve risco. ” (TIDD, 2008, p. 486). “As inovagdes ndo apenas quebram
a forma, elas também rendem retornos bem melhores do que os empreendimentos comerciais
comuns. ” (MATTOS, 2012, p. 36). “O empreendedor precisa saber definir seu negécio,
conhecer profundamente o cliente e suas necessidades, definir a missdo e a visédo do futuro,
formular objetivos e estabelecer estratégias para alcanca-los, criar e consolidar sua equipe,
lidar com assuntos de producdo, marketing e financas, inovar e competir em um contexto
repleto de ameacas e de oportunidades. ” (CHIAVENATO, 2007, p.7).

Ao aprofundar a pesquisa bibliografica, nota — se que a inovacao €, sem davida, um
fator diferencial para a competitividade, porém, no ranking do Global Innovation Index de 2014
o Brasil encontra — se em 61° lugar, deixando claro que é um pais com baixo indice de
inovacao, além de possuir uma demanda muito escassa de profissionais qualificados, quando

comparada aos demais paises analisados, conforme figura 1 a seguir.
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Figura 1: Distribuicéo dos empreendedores iniciais segundo a inovagéo — Brasil

985 98,0
De 1a 25% dos consumidores s30 do exterior 10 0,9 08 15 1,0 12
De 25 a 75% dos consumidores sdo do
04 0,0 07 00 03 08
Mais de 75% dos consumidores sdo do
i 0,0 0,0 0,0 03 0,0 0,0
Manos de 1 ano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 125 anos 05 0,0 i1 0,7 0,2 1,0
Mais de 5 anos 99,5 100,0 989 99,3 99,8 99,0
Fonte: Global Entrepreneurship Monitor Brasil (2013).
Figura 2: Distribuicdo dos empreendedores iniciais segundo a inova¢do — Mundo
Inovagio
Novo para todos 0,0 14,7 16,7 18,3 17,0 9,4
Novo para alguns 12 26,1 46,0 26,3 21,4 248
N considera novo
Muitos concorrentes 63,3
Poucos concorrentes 29,6 36,3 27,2 38,7 41,7 25,1
Nenhum concorrente 7.1 9
Nenhum consumidor no exterior 98,6 45,9 775 15,2 831 90,4
De 1 a 25% dos consumidores sdo do exterior 10 38,0 21,7 76 11,2 50
De 25 a 75% dos consumidores sdo do
0,4 11,1 0.4 7.5 48 37
Mais de 75% dos consumidores sio do
0,0 50 0.4 38 08 0,9
Mencs de 1 ano 0,0 6.8 5,7 10,9 231 5,1
Entre 13 5 anos 05 13,4 18,3 18,3 339 63
Mais de § anos 99,5 79,8 750 70,8 43,0 88,7

Fonte: Global Entrepreneurship Monitor Brasil (2013).
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Figura 3: Taxas especificas dos empreendedores (TEA) iniciais segundo nivel de escolaridade —

Mundo
Paises
, Brasil
Mivel de escolaridade Alemanha China EUA india México
% da populagdo do mesmo nivel de escolaridade
Falxa 1 17,0 33 10,5 9.3 80 129
Falxa 2 18,0 449 14,6 9.3 133 17,8
Falxa 3 16,2 6.3 17.1 131 BE 16,1

Fonte: Global Entrepreneurship Monitor Brasil (2013).

Observa- se que os Niveis inclusos nas faixas: Faixa 1: nhenhuma educacao formal,
primeiro grau incompleto, primeiro grau completo e segundo grau incompleto; Faixa 2:
segundo grau completo e superior incompleto; Faixa 3: superior completo, especializacdes e
mestrado incompleto. Faixa 4 (mestrado completo e doutorado completo e incompleto) ndo

foi incluida pelo reduzido niumero de observag¢des na amostra.

Figura 4: Taxas especificas dos empreendedores iniciais (TEA) segundo nivel de escolaridade —

Brasil
Regibes Brasileiras
' Brasil
Nivel de escolaridade Norte Mordeste  Centro-Deste  Sudeste Sul
% da populatdo do mesmo nivel de escolaridade
Faixa 1 17,0 16,2 13,2 16,1 03 14,3
Faixa 2 18,0 18,2 16,6 175 0,8 12,3
Faixa 3 16,2 21 158 14.4 17,7 14,3

Fonte: Global Entrepreneurship Monitor Brasil (2013).
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Figura 5: Global Innovation Index Ranking 2014 (Tabela Adaptada).

Country/Economy Score (0-100) Rank Income Rank Region Rank Efficiency Ratio Rank Median: 0.74
Switzerland 64.78 1 HI 1 EUR 1 0.95 6 L |
United Kingdom 6237 2 HI 2 EUR 2 083 29 I
Sweden 62.29 3 HI 3 EUR 3 085 2 I
Finland 60.67 4 HI 4 EUR 4 080 ] E—
Netherlands 60.59 5 HI 5 EUR 5 091 12 I
United States of America 60.09 6 HI 6 NAC 1 077 57 |
Singapore 59.24 7 HI 7 SEAO 1 0.61 110 I
Denmark 57.52 8 HI 3 EUR 6 0.76 61 L3
Luxembourg 56.86 9 HI 9 EUR 7 093 9 L}
Hong Kong (China) 56.82 10 HI 10 SEAD 2 066 99 1
Ireland 56.67 1 HI n EUR 8 079 47 —
Canada 56.13 12 HI 12 NAC 2 069 86 —
Germany 56.02 3 HI 13 EUR 9 086 19 —
Norway 55.59 1 HI 14 EUR 10 078 51 —
Israel 55.46 15 HI 15 NAWA 1 0.79 42 L}
Korea, Republic of 55.27 16 HI 16 SEAD 3 0.78 54 I
Australia 55.01 17 HI 17 SEAD 4 0.70 81 —
New Zealand 54.52 18 HI 18 SEAD 5 0.75 66 I
Iceland 54.05 19 HI 19 EUR 1 090 13 I
Austria 53.41 20 HI 20 EUR 12 074 69 —
Japan 52.41 21 HI 21 SEAO 6 069 88 —
France 52.18 22 HI 2 EUR 13 075 64 —
Belgium 51.69 23 HI 3 EUR 14 078 55 —
Estonia 51.54 24 HI 24 EUR 15 081 34 —
Malta 50.44 25 HI 25 EUR 16 099 3 I
Czech Republic 50.22 2 HI 2% EUR 17 087 18 I
Spain 9.7 27 HI 27 EUR 18 0.76 60 —
Slovenia 9.3 28 HI 28 EUR 19 078 53 I
China 46.57 29 UM 1 SEAD 7 1.03 2 I
Gprus 45.82 30 HI 29 NAWA 2 077 56 I
Italy 45.65 31 HI 30 EUR 20 0.78 52 —
Portuaal 45.63 32 HI 31 EUR 2 0.74 73 I
China 46.57 2 UM 1 SEAO 7 103 2 I
(Cyprus 45.82 30 HI 29 NAWA 2 0.77 56 |
Italy 45.65 31 HI 30 EUR 20 0.78 52 L
Portugal 45.63 32 HI Ell EUR 21 0.74 B |
Malaysia 45.60 33 UM 2 SEAD 8 074 7 I
Latvia 44.81 34 HI 32 EUR 2 0.82 32 |
Hungary 44.61 35 UM 3 EUR 3 0.90 15 —
United Arab Emirates 825 36 HI 3 NAWA 3 054 127 L
Slovakia 41.89 37 HI 34 EUR 24 0.79 45 I
Saudi Arabia 41.61 38 HI 35 NAWA 4 0.74 70 |
Lithuania 41.00 39 HI 36 EUR 25 0.68 89 L
Mauritius 40.94 40 M 4 SSF 1 075 65 I
Barbados 40.78 1 HI 3 LCN 1 0.69 87 —
Croatia 40.75 42 HI 38 EUR 26 0.81 36 L
Moldova, Republic of 40.74 3 LM 1 EUR 27 107 1 I
Bulgaria 40.74 4 UM 5 EUR 28 0.4 25 L
Poland 40.64 45 HI 39 EUR 2 072 76 —
Chile 40.64 46 HI 40 LCN 2 0.68 92 I
Qatar 4031 47 HI 4 NAWA 5 0.60 14 I
Thailand 39.28 48 UM 6 SEAD 9 0.76 62 I
Russian Federation 39.14 49 HI 2 EUR 30 079 49 I
Greece 38.95 50 HI 3 EUR 3 0.70 85 I
Seychelles 38.56 51 UM 7 SSF 2 0.74 74 I
Panama 38.30 52 UM 8 LCN 3 0385 20 I
South Africa 3825 53 UM 9 SSF 3 0.68 93 —
Turkey 38.20 54 UM 10 NAWA 6 0.93 n I
Romania 38.08 55 UM n EUR 32 0.84 24 I
Mongolia 37.52 56 LM 2 SEAD 0 0.68 94 —
Costa Rica 3730 57 UM 12 LCN 4 0.81 38 I
Belarus 37.10 58 UM 13 EUR k] 083 27 I
Montenegro 37.01 59 UM " EUR 34 062 106 —
TFYR of Macedonia 36.93 60 UM 15 EUR 35 0.70 8 —
Brazil 36.29 61 UM 16 LCN 5 0.74 n I

Fonte: Global Innovation Index (2014).

De acordo com o Movimento Empreenda (2012), uma das iniciativas organizacionais
de incentivo e apoio ao Empreendedorismo Brasileiro, existem ferramentas que dao suporte
e auxilio aos empreendedores, entre elas temos 4 modelos de negdécios. Para Dornelas
(2008), o plano de negdcio descreve o empreendimento e o modelo de negdcio que o
sustenta. Este documento corrobora com o processo de aprendizagem do empreendedor,
bem como o situa no ambiente do negécio ao qual ele se propde a executar. O autor ainda
comenta que as se¢des que compdem o plano de negdcio geralmente sdo padronizadas para

facilitar seu entendimento.
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s

e Business Model Canvas: O denominado “Business Model Canvas (BMC) ” € uma
ferramenta de gerenciamento estratégico dividida em nove componentes,
conforme explica Osterwalder e Pigneur (2011): 1 — Segmento de Consumidores,
2 — Proposta de Valor, 3 — Canais, 4 — Relacionamento com o Consumidor, 5 —
Fontes de Receita, 6 — Recursos — Chave, 7 — Atividades — Chave, 8 — Parcerias
— Chave e 9 — Estruturas de Custos. Ele auxilia no desenvolvimento inicial de um
modelo de negdcios, até o seu projeto final. E um mapa visual que otimiza a
compreensdo de um empreendimento.

¢ Design Thinking: Nova metodologia de inovacdo em modelo de negocios. Brown
(2009) afirma que o Design Thinking € uma abordagem que se apropria do
processo mental do designer para a resolu¢cdo de problemas para atender as
necessidades das pessoas, dada uma tecnologia e uma necessidade comercial.
As fases do Design Thinking para Brown (2009) s&o: Inspiracdo, Ideacdo e
Implementacéo.

e Analise SWOT: Ferramenta de planejamento que avalia os pontos fortes e fracos
de um negécio, as oportunidades e as ameacas. Para Serra, Torres e Torres
(2004, p. 28) “a funcdo primordial da SWOT é possibilitar a escolha de uma
estratégia adequada — para que se alcancem determinados objetivos — a partir de
uma avaliacao critica dos ambientes internos e externos”.

e Mapas Mentais: Também conhecidos como MindMaps, séo utilizados para
estruturar um negdocio inicialmente com ideias, onde anota — se informagfes de
forma ndo linear para futuramente uma visdo global sobre o assunto desejado.
Segundo Buzan (2005), idealizador dos mapas mentais, existem 7 leis para
elaborar os mapas mentais: Iniciar no centro da pagina (que deve estar no sentido
horizontal), utilizar uma imagem para a ideia central, usar muitas cores, conectar
os galhos ao centro (imagem) e os galhos abaixo deles deveréo ser conectados
aos galhos principais, os galhos devem flui organicamente e em curvas, deve
existir apenas uma palavra chave por linha e utilizar imagens para ilustrar o tempo

inteiro.

METODOLOGIA

Este estudo se iniciou através de uma pesquisa e revisdo bibliografica em diversas
referéncias para avaliar as diferentes interpretacdes dos autores sobre o tema escolhido. Além
disso, buscou — se o estudo aprofundado e detalhado sobre Empreendedorismo e Inovacao.
Apbs isso elaborou — se 0 questionario de opinido utilizando a escala de resposta psicométrica
Likert com os niveis: 5 (Concordo Totalmente), 4 (Concordo Parcialmente), 3 (Neutro ou

Indeciso), 2 (Discordo Parcialmente) e 1 (Discordo Totalmente) e em uma das etapas, a escala
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de Likert também foi utilizada porém diferente interpretacdo: 5 (Muito Relevante), 4
(Relevante), 3 (Indiferente), 2 (Pouco Relevante) e 1 (Irrelevante). O publico alvo inicialmente
foi composto pelos presidentes das Empresas Juniores federadas do estado de S&o Paulo no
ano de 2015. A fase de coleta de dados aconteceu mediante aplicacdo de um questionario,
disponibilizado através da ferramenta Google Docs, para as trinta e trés empresas juniores
federadas e cadastrados na Fejesp no ano de 2015, contendo vinte e oito empresas juniores
de Universidades publicas e cinco empresas juniores de Universidades privadas. O
guestionario foi composto por perguntas de carater objetivo a fim de entender de forma

sintetizada os conceitos de Empreendedorismo e Inovacgéao.

Obteve-se um retorno de doze questionarios, envolvendo membros diferentes de uma
mesma Empresa Junior e Empresas Juniores nao Federadas também, portanto, o estudo foi
ampliado para que todas as respostas pudessem ser analisas e utilizadas no estudo em
guestdo. Foram analisadas as respostas dos questionarios utilizando-se o software Excel para
as perguntas de carater quantitativo. O questionario foi dividido em quatro etapas: a primeira
etapa teve como objetivo avaliar a conexdo do empreendedorismo e da inovagdo com 0s
demais planejamentos, a segunda buscou — se entender a gestéo atual, a terceira avaliou o
grau de importancia das ferramentas em cada departamento e a quarta averiguou 0s

conceitos da inovagao e do empreendedorismo.

RESULTADOS E DISCUSSAO
A pesquisa feita via Google Forms possuiu a seguinte estrutura:
- Variaveis avaliadas no estudo 1:

1 - O planejamento financeiro, de pessoas, negoécios, ideias e tempo sédo otimizados

gracas a utilizacdo de ferramentas de Empreendedorismo e Inovacgéao.

2 - E possivel aprender a utilizar os conceitos e ferramentas de Empreendedorismo e

Inovagédo na metodologia "Learning by Doing".

3 - As ferramentas de Empreendedorismo e Inovacdo sdo fundamentais para a

obtencédo de uma vantagem competitiva sustentada.

4 - Alnovacéo é a ferramenta especifica dos Empreendedores.
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- Variaveis avaliadas no estudo 2:

5 - O Empreendedorismo e Inovacao séo fatores importantes para o desenvolvimento
de Empresas Juniores.

6 - Ja utilizo ferramentas de empreendedorismo e inovacdo em minha gestao.
7 - Possuo um setor direcionado a Empreendedorismo e Inovacéao.

8 - Uma empresa junior empreendedora € geradora de um ambito empreendedor e

inovador em Universidades.

9 - Uma universidade empreendedora é geradora de um ambito empreendedor e

inovador em Empresas Juniores.

10 - Uma Empresa Junior empreendedora e inovadora é capaz de fidelizar mais
colaboradores (entende-se por participantes, clientes e apoio de membros da
Universidade).

- Variaveis avaliadas no estudo 3:
11 - Inovacao é a mudanca e o aprendizado constante e em geral, envolve risco.

12 - O Empreendedor precisa saber definir seu negécio, visdo e missdo de sua
empresa, entender as necessidades de seu cliente, formular objetivos e

estabelecer estratégias em uma equipe consolidada para alcanca - los.

13 - O Empreendedor precisa procurar fontes de inovagdo e aplicar os principios da

inovacao de sucesso.
14 - Inovacao é um fator diferencial para a competitividade.
15 - Inovacao é um instrumento realizado por pessoas visionarias.
16 - Empreendedores sdo os herois populares do mundo dos negécios.
- Variaveis avaliadas no estudo 4:

17 — Relevancia da aplicagcdo de ferramentas de empreendedorismo e inovacao em

desenvolvimento de projetos.

18 — Relevancia da aplicagédo de ferramentas de empreendedorismo e inovagcdo em

recrutamento, selecéo e gerenciamento de pessoas.

19 — Relevancia da aplicacdo de ferramentas de empreendedorismo e inovagdo em

planejamento financeiro.

20 - Relevancia da aplicacdo de ferramentas de empreendedorismo e inovagdo em

prospeccéo de pessoas (colaboradores, clientes, patrocinio).
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seguintes conclusdes, baseadas nas figuras abaixo.

Apos a avaliacdo de dados e andlise das respostas fornecidas, foram elaboradas as

Figura 11 — Média, Desvio Padrao e intervalo de 95% de confianca para os indicadores 1 a 16.

Variavel - | Média vll Desvio Padré - | Coefde Var |~ | IC 95% v] Limite Inf v| Limite Sup '~
8 4,5833 0,5000 0,1091 0,2829 4,3004 4,8662
11 4,5000 0,5000 0,1111 0,2829 4,2171 4,7829
14 4,3333 0,5270 0,1216 0,2982 4,0351 4,6315
12 4,3333 0,8819 0,2035 0,4990 3,8344 4,8323
9 4,2500 0,7265 0,1709 0,4110 3,8390 4,6610
5 4,2500 0,8333 0,1961 0,4715 3,7785 4,7215
3 4,1667 0,4410 0,1058 0,2495 3,9172 4,4162
10 4,0833 0,7071 0,1732 0,4001 3,6833 4,4834
13 3,9167 1,0929 0,2790 0,6184 3,2983 4,5350
2 3,8333 0,9280 0,2421 0,5250 3,3083 4,3584
15 3,6667 0,8660 0,2362 0,4900 3,1767 4,1567
16 3,5000 1,2019 0,3434 0,6800 2,8200 4,1800
1 3,3333 1,0000 0,3000 0,5658 2,7675 3,8991
6 3,1667 1,2247 0,3868 0,6930 2,4737 3,8596
4 3,1667 1,3229 0,4178 0,7485 2,4182 3,9151
7 1,5833 0,7265 0,4588 0,4110 1,1723 1,9944

20.

Fonte: Autoria Propria (2016).

Figura 12 — Média, Desvio Padrdo e intervalo de 95% de confian¢a para os indicadores 17 a

Varidvel +|  Média /[ DesvioPadrd~| CoefdeVar «| 1C95% -~ Limite Inf -] Limite Sup -
19 4,2500 09718 0,2287 0,549 3,7001 4,7999
17 4,1667 0,9280 0,2227 0,5250 3,6416 4,6917
20 4,1667 1,1667 0,2800 0,6601 3,5066 4,8268
18 3,7500 1,5000 0,4000 0,8487 2,9013 4,5987

Fonte: Autoria Propria (2016).

De acordo com os dados coletados nos estudos da figura 6, é possivel notar

que as maiores médias estdo em 2 segmentos e pesquisa diferentes: Um deles no segmento

de estudo 3, em que conclui que uma empresa junior empreendedora é geradora de um

ambito empreendedor e inovador em Universidades e Inovacao é a mudanca e o aprendizado

constante e em geral, envolve risco, segmento mais votado no estudo 4. Isso mostra que o

ambiente universitario é responsavel pela formacdo e pela capacitacdo de jovens

empreendedores e inovadores, um espaco onde as informacdes e o conhecimento existem

em abundancia. Por mais que a Universidade seja um ambito que promova essa

oportunidade, as Empresas Juniores ainda ndo possuem um setor voltado para o

Empreendedorismo e Inovacdo e uma das médias mais baixas afirma que poucos utilizam

ferramentas de empreendedorismo e inovagdo em suas gestdes, nota — se, portanto, que o

elo Movimento Empresa Junior como movimento empreendedor e inovador e Universidade

como instituicdo empreendedora e inovadora ainda néo esta fortalecido.

Em termos de relevancia, de acordo com a figura 7, o setor mais relevante para utilizar

ferramentas de empreendedorismo e inovagdo neste caso € o departamento administrativo,
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para planejamento financeiro. E o menos irrelevante, na opinido dos participantes, também

encontra — se na area administrativa, recrutamento, selecdo e gerenciamento de pessoas.

CONSIDERACOES FINAIS

Através do estudo realizado, conclui-se que a sociedade encontra — se em um cenario
globalizado e totalmente favoradvel para o desenvolvimento de pessoas e empresas
empreendedoras e inovadoras. Antes mesmo de ter o primeiro emprego, 0 jovem tem a
oportunidade de fazer parte de um movimento que impulsiona o empreendedorismo e a
inovacao, as Empresas Juniores, atualmente inseridas em seu ambiente académico. Desta

maneira, ele consegue colocar em pratica tudo que vé em teoria em sala de aula.

Um dos fatores mais conflitantes desse elo entre Universidade, Empresa Junior e
Sociedade é o fato de que a sociedade deixa explicito a sua intensa necessidade de inovar —
se 0 tempo todo, exigindo assim pessoas empreendedoras capazes de se adaptar
constantemente. Paralelamente a isso temos a Universidade, ambiente que proporciona a
existéncia de Empresas Juniores, as quais geram ambitos empreendedores e inovadores
devido as suas atividades e esta cercada por pessoas flexiveis. Porém, ndo existe nenhum
setor especifico para lidar com tais exigéncias, de acordo com os resultados da pesquisa de

campo.

Com base nas pesquisas e estudos, nota — se que existem diversas ferramentas
de gerenciamento e planejamento para obter um crescimento elevado em empresas.
Antigamente os setores de Recursos Humanos, responsaveis pelo recrutamento e selecéo de
pessoas, selecionavam candidatos baseados em curriculos entregues via correio. Hoje ja é
possivel realizar entrevistas via hangout, eliminando assim a necessidade de uma entrevista
presencial, os recrutamentos sao feitos online, dispensando curriculos impressos. I1sso prova
gue, em um cenario global, as inovac¢des surgem para suprir a necessidade das pessoas de
evoluir diariamente. As ferramentas ndo séo tao flexiveis quanto os seres humanos, por iSso

€ necessario inova — las.

Um dos problemas que ocorrem atualmente € que existe o conhecimento da
necessidade, porém a pratica ainda esta um pouco defasada. Empresas inovadoras e
empreendedoras como EasyTaxi, Airbnb, Facebook e Netflix comecgaram de ideias baseadas
em mapas mentais, aprimoradas em modelos de negdcios e cercadas por pessoas flexiveis
e hoje faturam milhdes. Aplicando isso desde cedo em um ambiente académico, todos que
passarem por Empresas Juniores terdo formacédo suficiente para ter um crescimento
diferenciado em ambientes corporativos. As pesquisas, quando aplicadas em uma amostra

maior, possibilitariam a analise das empresas juniores federadas e néo federadas do estado
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de S&o Paulo e suas formas de gestdo englobando as ferramentas utilizadas por grandes

empresas.

Enfim, assim que as Empresas Juniores, ambiente empreendedor e inovador,
aproximar — se mais de suas Universidades, um podera impulsionar o outro a fim de promover
projetos e atitudes empreendedoras e inovadora, possibilitando o crescimento pessoal,
académico e profissional do participante, que ao se formar serd um dos responsaveis por

fazer um trabalho de exceléncia na sociedade brasileira.
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