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RESUMO

A presente pesquisa apresenta uma analise da Inteligéncia Artificial (IA) como produto e
parte da cadeia de consumo, sendo interpretada a partir do Direito do Consumidor. O estudo
busca compreender a partir da premissa da Teoria do Risco, inteligéncia do artigo 14 do
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) e prevista no artigo 927, paragrafo tnico, do Codigo
Civil (CC), que retoma que atividades em que se aferem lucro e que demonstram o elemento
do risco devem ser analisadas como responsabilidade objetiva, afastando o elemento da culpa
do agente. Ao retratar a [A, tem-se uma inseguranca tanto ao desenvolvedor quanto ao seu
usudrio. Mediante metodologia qualitativa e abordagem hipotético-dedutiva, baseada em
revisdo bibliografica nacional e estrangeira, a pesquisa examina os elementos da
responsabilidade civil aplicaveis a inteligéncia artificial, as diretrizes internacionais sobre o
tema e as proposicdes legislativas em tramitacdo no Brasil. Assim, considera-se que, ao dispor
da responsabilidade civil, é necessario construir um arcabouco juridico adequado aos modelos
do sistema autonomo que estdo no mercado. Destaca-se que o mecanismo da responsabilidade
civil ¢ o fim de um meio emaranhado de conceitos de fato juridico, obrigacdo e
reconhecimento dos agentes. Para tal proposito, o recorrer da natureza juridica de uma IA € o
inicio de um longo debate de adequacdo legislativa. Dito isso, o cerne deste trabalho recai

sobre a IA como produto, atuando na cadeia de consumo, oriunda da interpretagdo do CDC.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Responsabilidade Civil. Sistemas Autonomos. Teoria

do Risco. Regulamentagdo Tecnoldgica

ABSTRACT

This research presents an analysis of Artificial Intelligence (Al) as a product and part of the
consumption chain, being interpreted based on Consumer Law. The study seeks to understand
from the premise of the Risk Theory, intelligence of article 14 of the Consumer Protection
Code (CDC) and provided for in article 927, sole paragraph, of the Civil Code (CC), which
states that activities in which profit is measured and which demonstrate the element of risk
must be analyzed as objective liability, removing the element of the agent's guilt. When
portraying Al, there is insecurity for both the developer and its user. Using qualitative
methodology and a hypothetical-deductive approach, based on a national and foreign
bibliographical review, the research examines the elements of civil liability applicable to

artificial intelligence, the international guidelines on the subject and the legislative proposals
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being processed in Brazil. Therefore, it is considered that, when dealing with civil liability, it
1s necessary to build a legal framework appropriate to the models of the autonomous system
that are on the market. It is noteworthy that the civil liability mechanism is the end of a tangle
of concepts of legal fact, obligation and recognition of agents. For this purpose, appealing the
legal nature of an Al is the beginning of a long debate on legislative adequacy. That said, the
core of this work lies in Al as a product, acting in the consumption chain, arising from the

CDC's interpretation.

Keywords: Artificial Intelligence. Civil Liability. Autonomous Systems. Risk Theory.

Technological Regulation
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1. INTRODUCAO

A automagdo de processos decisorios por meio da inteligéncia artificial consolidou-se
como um fendmeno na sociedade contemporanea. Isto ¢, esta realidade manifesta-se na
integragdo crescente de sistemas inteligentes em processos decisorios cotidianos, abrangendo
tarefas como a concessdao de crédito e até o direcionamento personalizado de antiincios em
plataformas digitais (BIONI; LUCIANO, 2019, p. 2). Em vista disso, inicia-se a partir da
seguinte construcao; a sociedade, por meio da tecnologia, vive uma auséncia de fronteira entre
o mundo material e o mundo digital, o que leva & compreensdo de que a experiéncia humana
estd integrada a conexdo virtual (FLORIDI, 2014, p. 42). Nota-se, também, que nesta
arquitetura social torna-se necessario compreender a interferéncia das tecnologias nas relagdes
dos individuos e analisar arcabouco juridico diante da responsabilidade civil de mecanismos

autdnomos.

Ora, por sua vez, a presenca da A manifesta-se de diferentes formas no cotidiano: (i)
o uso de aplicativos de rota como Google Maps ou Waze, na qual utilizam-se de algoritmos
inteligentes para sugerir rotas otimizadas com base no padrao de deslocamento do usuario; (i1)
os Marketplaces, que empregam andlise do comportamento de consumo e a delimitagdo de
anuncios que receberd (KAUFMAN, 2020, p. 11); e o (iii) o uso de assistentes virtuais, como
Chat GPT, Claude ¢ Gemini, que processam solicitagdes e fornecem respostas adaptadas ao

contexto do usuario.

A experiéncia no ecossistema digital ¢ adaptada pela programagdo dada aos algoritmos
inteligentes, estes que medeiam as interagdes online e extraem informagdes sobre padrdes de
comportamento e preferéncias (KAUFMAN, 2020, p. 11). Em uma abordagem introdutéria ao
desenho operacional da IA, comumente relacionado a rede neural por apresentar uma apologia
ao “neurdnio”, simula um aprendizado cognitivo e opera com uma capacidade de analise
massiva de dados seménticos', interagindo por meio da capacidade de reconhecimento de
padrdo e associacdo (HUANG, et al., 2023, p. 801). Estes sistemas de A sdo capazes de gerar
milhdes de conexdes neurais que, muitas vezes, inviabilizam a compreensdo da decisdo
estimada e dando origem ao conceito de “caixa preta® como forma de descrever as

probabilidades de decisdes (HUANG et al., 2023, p. 802).

' O termo “dados semanticos” refere-se ao uso de abstragdes simbolicas que detém significados agregados a
este, sendo uma forma de interpretagdo de dados por meio de maquinas.

2 Adota-se aqui uma tradugdo livre do termo “black box”, que retoma a dificuldade da previsibilidade da
identificacdo de um resultado por um sistema algoritmo inteligente.
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Diante do aprendizado da maquina, o sistema ¢ capaz de transcender a programagao
originalmente proposta (HUANG et al.,, 2023, p. 803). Isso significa que ¢é possivel
desenvolver dada autonomia deciséria para os sistemas de IA, visto que a capacidade de
processar informagdes gerar resultados independente da programacdo original do
desenvolvedor (HUANG et al., 2023, p. 803). Ao viés juridico, dada a autonomia e opacidade
no processo decisorio da IA, impde-se reflexdes acerca do regime de responsabilidade civil e,
simultanecamente, a abordagem legal sobre o reparo do dano gerado por uma IA, em

detrimento da peculiaridade técnica dos algoritmos inteligentes.

Surge, assim, como fio condutor para esta investigagdo: “Como o regime brasileiro de
responsabilidade civil lida com o dano gerado por um sistema de IA?”. Com o intuito de
aprofundar tal pergunta e, consequentemente, a compreensao do tema, estipulam-se
questionamentos secundarios: (i) Quais sao os elementos da responsabilidade civil que a
doutrina brasileira considera aplicaveis a inteligéncia artificial?; (ii)) Como a diretriz
internacional esta abordando o regime de responsabilidade civil de algoritmos de inteligéncia
artificial?; (iii) Devido a auséncia de norma especifica, como o Projeto de Lei 2338/20233°
reflete sobre o regime da responsabilidade civil por danos causados por acdes autdnomas de

sistemas de Inteligéncia Artificial?

Em virtude dos questionamentos, a metodologia de pesquisa utilizada foi qualitativa, a
partir de uma busca bibliografica nacional e estrangeira, por meio da abordagem
hipotético-dedutiva. O objeto de pesquisa proposto demanda um processo de andlise de
normas, relacdo entre as normas e a realidade, principios e conceitos adotados. Logo, tem-se o
método hipotético-dedutivo, por decorrer de uma revisdo bibliografica, sendo a coleta de
informacodes de livros, documentos juridicos e legislagdo que aborda a responsabilidade civil

por danos causados por sistemas de IA.

Ao analisar a responsabilidade civil no contexto do regime brasileiro, observa-se uma
lacuna legislativa sobre os danos em potencial gerados por uma IA. A presenca do complexo
sistema autonomo de decisdo da IA desempenha diferentes fungdes em setores como da

saude, transporte e até nos tribunais, de modo que ha um risco inerente dada a implementagao

3 Neste ponto, retoma-se a disposi¢do de critérios para a escolha do Projeto de Lei que serd analisado no
trabalho devido a quantidade de projetos que discorrem o topico da IA, de forma direta ou indiretamente.
Dito isso, dado como critério adotou-se para busca preliminar o uso do termo “inteligéncia artificial em
projeto de lei” e limitar-se destes que tramitam no Senado Federal. Sendo assim, tem-se como corte tematico
para andlise dos projetos de lei o regime de responsabilidade. Além disso, durante a confec¢do deste projeto
de pesquisa, tramita no senado o Anteprojeto de Cddigo Civil, no entanto, adotou-se o critério de acesso ao
documento que até dado momento foi redigido, sendo apenas debates por parte da comissdo de juristas.
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de uma tecnologia com paradigmas pouco transparentes. De tal forma, tem-se como hipotese
a possibilidade de interpretar a ferramenta do algoritmo de inteligéncia artificial como
produto, sendo assim, possivel de aplicagcdo da teoria do risco da atividade previsto no artigo
14 do Cdédigo de Defesa do Consumidor e artigo 927, paragrafo tnico do Codigo Civil (CC)
(Brasil, 2002).

Dada a capacidade cognitiva e as diferentes fungdes de um sistema de Inteligéncia
Artificial, cabe estudar os conceitos adotados no meio internacional e compreender as
defini¢des legais implementadas por estes. Surge a partir da premissa da escassez legislativa
para um regime de responsabilidade adequada, sendo necessario analisar o papel do
desenvolvedor na atuacdo. Interpde-se da caréncia legal brasileira, conforme o debate do

regime de responsabilidade percorre os principais 6rgaos legislativos do mundo.

Para apresentar o desenvolvimento do tema, o presente estudo esta estruturado em trés
subtopicos. No topico de desenvolvimento segue-se: o subtopico 2.1, abordou-se os desafios
em busca do conceito de IA e os desafios iniciais que esta proporciona para o ordenamento
juridico; o subtopico 2.2, buscou compreender as principais caracteristicas técnicas da
ferramenta e limitagdes que ocasionam na identificagdo da responsabilidade civil
extracontratual; o subtdpico 2.3, investiga como harmonizar o panorama do regime a partir de

diretrizes internacionais.

Intui-se, nessa pesquisa, construir um panorama geral que possibilite a comunicacao
entre o conceito técnico das ferramentas IA e o regime de responsabilidade de maquinas

autdnomas.

2. DESENVOLVIMENTO

O dano ¢ reconhecido como um rompimento do estado de normalidade da condugao
dos direitos, dada como inerente a pessoa (DEHON, 2020, p.23). A partir da matriz juridica,
permeia-se meios de coibir e reparar tais violagdes (DEHON, 2020, p.23). Por meio da
composicdo legal desenhou-se uma organizacdo da ordem social, arbitrando a
responsabilidade civil de forma a protecdo e garantia de direitos individuais, coletivos e

difusos (DEHON, 2020, p.24).

Ocorre que existe o debate de quais critérios devem ser adotados para implicar na
responsabilidade civil adequada. Nesta pesquisa partiu-se da delimitagdo dos seguintes

critérios: (i) contexto, sendo a funcao ou nivel de autonomia; (ii) escopo € o desenvolvimento
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e a implementacao; (iii) os agentes sdo parte de uma identificagdo corporativa, (iv) coletiva ou
hierarquica; o férum define os sujeitos afetados, sujeitos de dados, ou acionistas; e (v) os
padrdes retomam o desenvolvimento ético e tecnoldgico de adesao as métricas (NOVELLI, et

al, 2023, p. 65).

Assim, sob o véu juridico, busca-se analisar como o regime adequado de
responsabilidade civil para os sistemas de inteligéncia artificial, os principios aplicados e a

delimitagcdo de conceito de um algoritmo inteligente.

2.1 Tecnologia, risco e direito: complexidade da regulaciao da IA

A TA desafia os paradigmas do ordenamento juridico convencional. A Era digital
estabelece um ecossistema que, a0 mesmo tempo em que propulsiona constantes avangos
tecnologicos, demanda mecanismos regulatorios para assegurar os direitos impactados
(FARAY, 2025, p. 69). Nessa medida, ocorre o reconhecimento que o debate infere no que hé
de mais sensivel no tradicionalismo do direito; a modernizagdo ¢ suas inconstancias. As
eventuais mutacdes das ferramentas tecnoldgicas inferem diferentes riscos nas atividades do
cotidiano. Diante disso, da-se luz a uma necessidade de estabelecer uma protecdo juridica
adequada as condi¢des do ambiente digital e aos efeitos, e riscos, da Inteligéncia Artificial.

A priori, busca-se compreender o fendmeno do “paradoxo estranho™

¢ a relagdo com
o sistema IA. Em 2016, o relatorio da Universidade de Stanford descreve que, apds dado
periodo de uso constante de uma tecnologia inteligente no mercado, esta cessa de ser
percebida como um instrumento de capacidade cognitiva avancada; o cunhou-se essa
caracteristica de “paradoxo do estranho” (STONE, Peter et al., 2016, p. 12). Nesse sentido, o
processo de classificacdo de um sistema inteligente passa por uma perda de identificacao
devido o surgimento de uma nova tecnologia, como exemplificado pelos sistemas de filtragem

de spam ou a traducdo de idiomas, que, apesar de sua inovagdo algoritmica, foram

naturalizados na experiéncia dos usudrios (STONE, Peter et al., 2016, p. 12).

Devido a este fendmeno classificatorio, percebe-se que ¢ possivel acompanhar o
cotidiano, em parte, indiferente as tecnologias inteligentes que permeiam diferentes decisdes
da rotina. Por sua vez, ao adentrar a definicdo de mercado de uma Inteligéncia Artificial ¢é

necessario dispor do conceito adotado como ‘“ndo-técnico”, dada a uma variedade de

* Adota-se uma tradugdo livre do termo “odd paradox”.
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automacdes no mercado (BERTOLINI, 2020, p. 17-18). As caracteristicas analisadas ao
definir uma Inteligéncia Artificial seguem o quanto do sistema da maquina ¢ semelhante a
capacidade humana, como exemplo: a possibilidade de traducdo em diferentes linguas, a
capacidade de realizar decisdes, se possui reconhecimento visual ou ¢é capaz da fala

(BERTOLINI, 2020, p. 18).

Destaca-se, assim, que a definicao fixa fere o fator social da progressao da tecnologia,
a IA no seu ambito de interdisciplinaridade de atuagdo e a adaptagao sucessiva da percepgao
publica torna, assim, obsoleto a busca por um critério objetivo (BERTOLINI, 2020, p. 21). No
entanto, no tocante a perspectiva juridica, a distin¢ao das caracteristicas do objeto € essencial,
a fim de delimitar a aplicabilidade da norma, provendo a seguranga juridica e os direitos
adequados ao uso da ferramenta. Para tanto, neste momento, retoma-se a necessidade de um
arcabougo de conceitos juridicos adequado para uma implementacao segura do mecanismo da

IA.

Logo, para compreender a problematica do uso inadequado da IA, faz-se luz desta
breve situagdo hipotética: um homem recorre a tecnologia da IA para criar imagens, optando
por replicar uma fotografia de uma colega de classe. Contudo, ele instrui a IA a alterar a
imagem original de modo que a colega seja representada de maneira inapropriada. Apds obter
a imagem modificada, ele a disseminar entre seus colegas, causando danos psicoldgicos a
menina’. Neste relato, a IA gerou imagens intimas da pessoa por meio de manipulagio a partir
de um comando atendido. Indaga-se, ainda que reconhecida como ferramenta inanimada e,
por vez, sem personalidade juridica; seria possivel afirmar que a IA deve ser responsabilizada
pelo dano gerado, ou, cabe fugir das ditas caracteristicas técnicas — autonomia cognitiva - da

maquina inteligente, e vincular de forma objetiva o desenvolvedor da ferramenta.

Nessa linha, dentre outros exemplos do efeito da ferramenta: o risco do uso do

deepfake® em processos eleitorais, veiculos autbnomos e os casos de acidentes’ e a propor¢do

> Esta hipotese ¢ dada por meio do caso real na escola do Rio de Janeiro, para utiliza-se de exemplo no projeto
retirou-se a identificacdo especifica ao caso. Por fins de referéncia, o caso esta disponivel em: NETO, Vital.
Alunos de colégio tradicional do Rio usam IA para criar imagens intimas de meninas; policia investiga. CNN
Brasil. Disponivel em:
<https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/alunos-de-colegio-tradicional-do-rio-usam-ia-para-criar-imagens-inti
mas-de-meninas-policia-investiga/>. Acesso em: 3 abr. 2024,

% O “deepfake” € uma técnica da manipulagdo de midia que utiliza de IA para alterar video ou foto, de forma a

parecer real, sendo possivel incluir rostos e vozes de pessoas que ndo participaram originalmente.

Este exemplo decorre de um caso real, no projeto retirou-se a identificagdo especifica do caso. Por fins de

referéncia, o caso esta disponivel em: AUTOESPORTE. Carro auténomo da Uber atropela e mata mulher nos

EUA. Disponivel em:

<https://autoesporte.globo.com/videos/noticia/2018/03/carro-autonomo-da-uber-atropela-e-mata-mulher-nos-

eua.ghtml>. Acesso em: 3 abr. 2024.

7
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do uso da TA como ferramenta de automatizagdo de decisdes em processos juridicos.® Como
se nota, tais relatos expdem componentes de responsabilidade civil a um dano gerado por
meio do uso da Inteligéncia Artificial. Por fim, a atuagdo do algoritmo inteligente ¢ destacada
devido aos riscos associados a sua atividade e a necessidade de uma regulamentacdo

adequada.

Aqui, faz-se necessario constatar um dos principais elementos do regime de
responsabilidade civil — em detrimento ao seu carater extracontratual — terd por associacao a
ideia de liberdade e risco do produto ou servico (PEREIRA, 2023, p 43). Dito isso para o
préximo subtdpico, parte-se da premissa da responsabilidade civil extracontratual e sua

relacdo a Teoria do Risco para compreender assim a sua comunicagdo com a [A.

2.2 Opacidade decisoria, autonomia aparente e responsabilidade civil: a

imprevisibilidade do dano algoritmico

Em uma das interagdes com a A de assisténcia virtual, impde-se o seguinte comando:
“Como uma Inteligéncia Artificial pensa?” para o Chat GPT, em seu modelo gratuito € na

versao 5, que logo afirma
“Uma inteligéncia artificial nio pensa como os seres humanos. (...)
ndo tem consciéncia nem intencdo. Ela processa dados seguindo regras
matematicas e estatisticas para prever qual a resposta mais provavel em
determinada situa¢do. IA nao tem consciéncia, emog¢io ou autonomia
moral. Nio forma crengas nem entende “verdade” e “mentira” no sentido

humano; apenas reproduz padrdes baseados em dados.” (OpenAl, 2025,
Grifou-se).’

Desta afirmagdo destaca-se dois aspectos centrais; (i) a relagdo do processo cognitivo
de aprendizado da maquina e sua capacidade de “pensar” processar informacgdes, e (ii) a
reproducdo da base de dados como interface neutra de informagdes. Nota-se que, ao tratar do
primeiro ponto, sob um vig¢s filoséfico, questionou-se a natureza do algoritmo inteligente e a
relagdo com o pensar autonomo do ser humano. Seguindo a linha de raciocinio proposta,
embasa-se da condigdo do “pensar” humano proposto por Hannah Arendt (2020, p. 282)
como trés atividades fundamentais na experiéncia do ser: o labor, o trabalho e a agdo. Para

compreender uma das facetas da [A, tem-se a seguinte premissa

8 Neste caso, destaca-se a Resolugdo n® 332 da CNJ sobre atribuigdes legais do uso da IA no processo de
tomada de decisdo. Disponivel em: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdo n° 332, 21 de agosto
de 2020.Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429> Acesso em: 3 abril. 2024.

° Ainda que seja uma fonte ndo convencional, obtida por meio de interagdo com sistema de Inteligéncia
Artificial (ChatGPT), segue-se como possibilidade o acesso a conversa mencionada;
https://chatgpt.com/share/68a5f7¢9-3db4-800d-8355-273ee46b6e65
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“O novo sempre acontece em oposi¢do a esmagadora possibilidade das
leis estatisticas e a sua probabilidade que, para todos os fins praticos e
cotidianos, equivale a certeza; assim, o novo sempre aparece na forma de
um milagre. O fato de 0 homem ser capaz de agir significa que se pode
esperar dele o inesperado, que ele ¢ capaz de realizar o infinitamente
improvavel. (Arendt, 2020, p. 284. Grifou-se).

Em suma, apesar da atuagdo do processo de classificar o aprendizado da IA como
auténomo ou independente do desenvolvedor, ndo se propde a condi¢do do pensar humano
per se. Tal conflito recorre da limitacdo da probabilidade da resposta ao comando, que
corresponde a base de dados alimentada. Vale observar que, ainda que valido o prefacio da
filosofia contemporanea, aos olhos céticos a resposta ¢ simples: a Inteligéncia Artificial ndo

condiz com o pensar autdbnomo, logo, ndo condiz com a condi¢do humana.

Nao a toa destaca-se o raciocinio exposto, cabe como contraposi¢ao com o conceito de
autonomia de resposta da maquina, dito isso, a base de dados que alimenta o sistema,
automatizada por meio do treino de possibilidades dentro de uma base, sugere a seguinte
logica: se ha uma probabilidade finita de respostas na base de dados, entdo é possivel prever a
atuacao da maquina e, consequentemente, prevenir potenciais danos (NOVELLI, 2023, p. 2).
No entanto, retoma-se a opacidade de sistemas de aprendizados de méquinas e a dificuldade,
do viés juridico, da compreensdo das decisdes de algoritmos inteligentes e o dispor da caixa

preta (MARANHAO, 2022, p. 159).

Todavia, ainda ndo demanda uma autonomia no “pensar” cognitivo da maquina,
observa-se dentre os modelos de sistemas inteligentes, a arquitetura da Redes Adversarias
Generativas (GANs), que gera dados sintéticos, utilizando de modelo do gerador e do
discriminador como forma de treinamento de distincdo de dados e aprimorar a capacidade
(FLORIDI, 2020, p.17). Isso significa que se torna possivel desvincular o treinamento inicial
proposto pelo desenvolvedor, propondo uma pratica de aprendizado de informagdes de
maneira independente deste. Em termos praticos, examina-se que caso ocorra um erro no
resultado da IA, ao partir da possibilidade do treinamento sintético e opacidade no seu
processo de resposta, tem-se os obstidculos juridicos para responsabilizar aquele que

ocasionou o dano.

Para a segunda afirmacdo proposta, adentra-se, novamente, o treinamento de dados e o
aprendizado da maquina como forma crucial de reconhecer que a inteligéncia artificial ¢
moldada para discriminar dados (ROCHA, 2019, p. 52). Moreira (2017, p. 25) destaca o
carater plural de significados da palavra “discriminag@o”, retoma-se entdo o uso do termo ao

abordar do treinamento da IA.
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No que se refere ao impacto dessa ferramenta, nota-se o potencial dos sistemas de
perpetuar discriminacdes presentes na historia, transformando preconceitos sociais em
“verdades algoritmicas” (NUNES, MARQUES, 2018, p. 421-447) Em que pese a
neutralidade da base de dados, estas sdo capazes de possuir viés discriminatorios, o que
resulta em uma discriminag¢ao sistémica. A discriminagdo negativa ¢ tratamento desvantajosos
e imoral e a discriminagdo positiva ¢ identifica¢do e o tratamento especifico de dados distintos

(MOREIRA, 2017, p. 31).

Com isso, tem-se o caso americano do sistema de [A “COMPAS”, que ilustra esses
riscos de discriminagdo (ENGEL et all, 2025, p. 383-404). O algoritmo inteligente foi
utilizado no processo criminal para prever a possibilidade de reincidéncia, com o passar do
tempo, notou-se que os resultados do sistema demonstravam premissas discriminatorias
raciais e enviesamento punitivista de riscos (ENGEL et all, 2025, p. 383-404). Ou seja, o

sistema apenas reproduz os dados com que foi treinado, ndo sendo capaz de critica-los.

Percebe-se, de todo modo, que se ensinada dados e parametros discriminatérios ird
perpetua-los em suas decisdes, sem que necessariamente O Seu usuario, ou em casos
especificos o desenvolvedor, esteja consciente (CAMBI; AMARAL, 2023 p. 189-218.) Para
tanto, continua-se no proximo subtdpico a compreensdao de medidas adequadas para o regime

de responsabilidade de uma maquina inteligente.

2.3 Desafios para a harmonizac¢io do regime de responsabilidade civil para IA

Ao dispor do regime de responsabilidade civil sobre a atuagdo da Inteligéncia
Artificial encontra-se uma lacuna, na tentativa de ponderar e acomodar a anomalia do
conceito do sistema de Inteligéncia Artificial (BALLELL, 2023, p. 248). Ocorre que a
construgdo do regime adequado para os diferentes tipos de Inteligéncia Artificial € posta como
um quebra-cabega (BALLELL, 2023, p. 248). Por uma perspectiva internacional, cada pe¢a
interage com os critérios especiais adotados, o instrumento de amplo alcance normativo segue
no delinear do conservador, o que pode vir a limitar o desenvolvimento da tecnologia, ¢

liberal, a ponto de pouco distinguir as protecdes e direitos.

Logo, o regime de responsabilidade civil que venha a ser implementado retrata um

instrumento de amplo alcance, podendo ser conservador e limitar o desenvolvimento da
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tecnologia ou liberal e pouco distinguir as protecdes além do cuidado dos dados (BALLELL,

2023, p. 248).

No Brasil, a construgdo do arcabougo juridico para um debate, sobre automatizacao de
decisdo por um sistema autonomo, demanda compatibilidade com uma arquitetura legal; o
conceito da responsabilidade civil ¢ o fim de um meio emaranhado de conceitos de fato

juridico, obrigacdo e reconhecimento dos agentes.

O regime de responsabilidade atua como parte das sangdes do Direito Civil, sendo
demonstrado como meio de reduzir o ato ilicito a mero fato gerador, no entanto, a obrigacao
de indenizar ¢ uma das consequéncias de um ilicito civil (ROSENVALD., 2022 p, 189). Dada
a perspectiva, ao tratar do ato ilicito, este que resulta de oposi¢cdo a uma norma que prevé um
comando, recaem somente normas que proibem ou obrigam definem agdes ilicitas. Assim,
dispde-se de algumas diretrizes para uma compreensdo adequada do sistema de IA e os
diferentes modelos de mercado, neste momento destaca-se a implementacdo destas guias para

auxiliar tanto os operadores do direito quanto os desenvolvedores da IA.

A partir desta premissa, a Constituicdo Federal de 1988, ao dispor dos direitos
fundamentais, organiza de forma a priorizar a relacdo do individuo (JUNQUEIRA, 2018, p.
157). Para o proposito da pesquisa, a interpretacdo inicial deve partir dos principios
constitucionais e dispor ndo apenas da aplicagdo da norma, mas da compreensiao ambito social
(JUNQUEIRA, 2018, p. 166). Diante da lacuna legislativa em relacdo a um regime de
responsabilidade civil que adeque o sistema de IA, € necessario identificar os principios
juridicos que melhor se harmonizem com as disposi¢des constitucionais, propondo duas

solugdes juridicamente viaveis (RODRIGUES, 2019, p. 22)

O debate da responsabilidade civil brasileiro percorre o diferentes interpretagdes: A
centralidade da responsabilidade humana, sendo responsabilidade do agente desenvolvedor da
IA, logo, ndo ha de debater, nesse caso, a necessidade de personificagdo juridica, seguindo
assim, de um viés como produto (NETO, p. 81, 2023) e a perspectiva de uma adaptacao
necessaria de um novo regime dado os diferentes conceitos implementados ao produzir de

uma decisao por um sistema de carater autonomo (TEPEDINO, 2019, p 65).

A doutrina internacional europeia, o debate da IA percorre um caminho de limitagdes
na interpretagdo, o Parlamento Europeu, por meio da Comissdo sobre disposi¢des de Direito

Civil sobre Robodtica (2015/2103) (INL), criou uma personalidade ao Robd, sendo neste
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implementado a leitura de uma responsabilidade objetiva diante do erro'®. O Parlamento
Europeu também ¢ guiado por recomendacdes do regime de responsabilidade civil a
Inteligéncia Artificial (2020/2014) (INL), na qual destaca um regime de responsabilidade
objetiva, sendo considerado as diferentes circunstancias e atividades de cada sistema de

Inteligéncia Artificial''.

Logo, o montar do quebra cabeca da implicagdo e regulamento do regime de
responsabilidade ¢ retomado no debate da proposta Diretiva sobre Responsabilidade Civil da
IA, na qual dispde da caracteristica do principio precaucional da responsabilidade, associando
o conceito do sistema de 1A, para garantia de um desenvolvimento seguro sem inviabilizar o

desenvolvimento da ferramenta

3. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa proposta conclui que hd uma caréncia normativa que seja adequada as
caracteristicas da A, dada a variedade de automagdo no mercado. Retoma-se também que,
apesar de como demonstrada a possibilidade de interpretagcdo da Teoria de Risco sobre a
atividade de um sistema autdonomo, questiona-se se a imposicao de tal hermenéutica ¢

adequada ao caso pratico.

Conforme abordado, ao analisar o desenho funcional de um sistema auténomo, ha a
possibilidade de aprendizado para além do que proporcionado pelo desenvolvedor, logo, nao
sendo um ensino do seu criador, a maquina pode gerar erros aprendidos por si. Destaca-se que
a Teoria do Risco afasta o elemento da culpa do desenvolvedor, sendo de carater objetivo, por
fim, se o dano foi gerado pela maquina, ¢ interpretada a responsabilidade ao desenvolvedor.
No entanto, como supracitado, ¢ uma interpretacdo rasa e abrangente, ao afastar a culpa,

afasta também a caracteristica principal do sistema; a autonomia cognitiva.

Percebe-se que a adequagdo de um regime de responsabilidade civil, ao debater o
avanco da tecnologia, tem-se um instrumento de amplo alcance, pivdo das mais diversas
relacdes juridicas. Ao questionar do regime adotado, se aplicado de forma conservadora, no

sentido de restringir a atuacdo da IA e construir limites exacerbados do direito civil, dispde-se

1 Documento em: Parlamento Europeu. Relatério que contém recomendacgdes & Comissdo sobre disposi¢des
Direito Civil sobre Robotica. 2017. Disponivel em:
<https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0005 PT.html# sectionl>. Acesso em: 3 abr.
2024.

" Documento em: Parlamento Europeu. Regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial.
Europa.eu. Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-20200276 PT.html>.
Acesso em: 3 abr. 2024.
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de uma barreira ao desenvolvimento da tecnologia no pais, no entanto, ao adotar o regime de
forma liberal, estimula-se da inseguranca juridica diante dos danos gerados pela maquina

autonoma.

Por sua vez, nota-se uma cultura tecnoldgica emergente que se manifesta como
substrato para a redefinicdo entre a inteligéncia humana e a artificial, tendo como imperativo
ao ordenamento juridico a adaptacdo para protecdo da liberdade e da seguranca dos

individuos.
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