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RESUMO

Este artigo tem por finalidade compreender os possiveis impactos da terceirizacdo na
precarizacdo e desqualificacdo da méo de obra. Como especificidades, este artigo investigou
a existéncia de beneficios na qualidade de vida do trabalhador terceirizado, tracando um
comparativo entre legislagbes que adotem a terceirizacdo irrestrita e seu impacto na
gualificacdo da méao de obra. Ademais, foram analisados o0s contextos histéricos que
impactaram na flexibilizagdo das relagbes de trabalho até a criagdo do modelo de
terceirizagdo. Também se perquiriu a relacdo entre a mao de obra terceirizada e sua influéncia
na precarizacdo e desqualificacdo da méo de obra dos trabalhadores, bem como os impactos
negativos nas condicbes de trabalho dos empregados. Estudou-se a ligacdo entre a
terceirizacdo e o trabalho escravo, tracando um parametro comparativo entre os dados
levantados por organizacdes governamentais sobre o trabalho escravo e verificando a relacdo
dos dados com a atividade da terceirizacdo. Sob as perspectivas apresentadas, concluiu-se
que, além da logica duvidosa que objetiva a desregulamentacao legal das relacbes de
trabalho, o interesse envolvido ndo protege a qualidade de vida do trabalhador, e sim ao lucro
envolvido na venda da for¢a de trabalho, a0 mesmo tempo em a prética da terceirizacéo se
mostra antagbdnica aos principios constitucionais norteadores do ordenamento juridico

brasileiro, sendo extremamente necessaria a regulamentagéo para protecao do trabalhador.
Palavras-chave: Direito do Trabalho; Terceirizac&o; Precarizacéo.
ABSTRACT

The purpose of this article is to comprehend the possible impacts on outsourcing in the
deterioration and desqualification of labor. Specifically this research has analyzed the
existence of benefits in quality of life of employee outsourced, making a comparison between
legislation adopting irrestricted outsourcing and its impact on the qualification of labor.
Furthermore we investigated the historical contexts impacting the evolution of the labor
relations all the way up to the creation of the outsourcing model. Also we investigated the
relation between outsourcing and its influence on deterioration and desqualification of

employees labor as well of the negative impact on the labor conditions of the employees. The
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connection between outsourcing and slave work was studied through a comparative parameter
between the data from government entities on slave work, verifying the relation of the data with
the outsourcing activity. In regard to the perspectives submitted, we concluded that, besides
the dubious logic which looks to legally deregulate the employment relations, the interest
involved does not protect the life quality of employee but it does the profit involved in the sale
of the labor, while in the outsourcing practice it comes as antagonistic to the constitutional
principles ruling the Brazilian legal order, which is extremely necessary to regulate for

protecting the worker

Keywords: Labor law; Outsourcing; Deterioration
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1. INTRODUCAO

O avanco dos meios de producdo e a busca por qualidade, competividade e
produtividade tém levado as relacdes de trabalho a novos patamares, acarretando com que
as necessidades de aperfeicoamento e otimizacdo do trabalho culminassem no surgimento

de novos métodos de fornecimento de mao de obra.

Foi desta necessidade de aperfeicoamento da produgéo que a terceirizacdo surgiu e
cada vez toma mais espaco nas relacdes de trabalho, atuando como instrumento facilitador
dos meios producgéo e fomento econdmico, pois permite que uma empresa deixe de executar
uma ou mais atividades necessarias ao seu funcionamento, transferindo-as para outra
empresa, através de um contrato de prestacdo de servicos, que fornecer4d a mao de obra

necessaria a empresa contratante.

Embora ndo seja recente, o processo de terceirizagdo intensificou-se pela
reestruturacdo dos meios de producdo ocorrida nos anos 90, ganhando enfoque do
empresariado, governos e trabalhadores da época. Sendo assim, para que se possa ter uma
compreensdo do processo de flexibilizacdo e desregulamentacéo do trabalho, é fundamental

gue se localize historicamente e economicamente o contexto apresentado.

Apés este periodo de reestruturagdo, a terceirizacéo alcangou dimensdes gigantescas.
Atualmente, segundo dados coletados e publicados pelo DIEESE e CUT (2014) o nimero de

empregados terceirizados no Brasil ja ultrapassa os 12 milhdes.

Por inércia do Poder Legislativo, os limites do direito da empresa em explorar a mao
de obra terceirizada ndo eram delimitados expressamente por texto legal. Coube, entado, ao
Poder Judiciario, através da Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, delimitar esses

limites.

Pelo teor da Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, a terceirizag¢do seria licita
ao empregador, desde que ndo envolvesse relacdo com a atividade fim ou objeto de sua
atuacdo econdmica de sua empresa. Melhor elucidando, um banco multiplo, por exemplo,
seria permitido que as tarefas e servicos de seguranca e limpeza para uma empresa
terceirizada, pois tais atividades nédo estariam relacionadas com a atividade fim de um banco.
Por outro lado, os profissionais que estivessem diretamente relacionados com a atividade fim
do banco, tais como venda de produtos financeiros e administracdo das contas bancarias de

clientes, devem ser contratados diretamente pelo banco.

Nesses moldes, a terceirizagdo vinha, até certo ponto, encontrando eficacia nas
relacées de trabalho brasileira, permitindo aos empreséarios a oportunidade de ampliar a
atencdo ao seu negdcio principal, reduzindo custos com folha de pagamento pela diminuicéo

do quadro de empregados, flexibilidade quanto a liberdade de contratar, reducdo de gastos
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com treinamento e capacitacdo dos empregados, menos chance de serem condenados por
eventuais dividas trabalhistas, além de ndo haver preocupa¢do com férias, acidentes de
trabalho, gestacfes, entre outras situacdes que ficariam sob responsabilidade da empresa

fornecedora dos servicos.

Atualmente, vigora a Lei 13.467/2017, popularmente chamada de “Reforma
Trabalhista”, que acabou por regulamentar, em nivel legislativo, a matéria contida na Sumula
331 do Tribunal Superior do Trabalho. Entre outras regras, hd a permisséo para a terceirizagédo
irrestrita, isto é, seria licito ao empregador que terceirizasse, inclusive, a atividade fim do

objeto econdmico de sua empresa.

Embora sejam notaveis as vantagens e ganhos econdmicos que a terceirizagdo vem
proporcionando aos empregadores em geral, nota-se um impacto negativo aos empregados
terceirizados. Segundo o supracitado estudo da DIEESE e CUT (2014), os empregados
terceirizados trabalham em média trés horas semanais a mais que os diretamente contratados

pela empresa.

Além disso, 0 mesmo estudo aponta diferencas salariais alarmantes, indicando que os
trabalhadores terceirizados recebem, em média, salario 25% menor se comparados com 0s

empregados diretamente contratados pela empresa.

Outros fatores preocupantes também s&o suscitados pela pesquisa, como a
permanéncia do empregado terceirizado. Para cada 5,8 anos em que o empregado direto fica
contratado pela mesma empresa, esse nimero cai para 2,7 anos em relagdo ao empregado

terceirizado.

Além disso, a pesquisa traca a relacao de rotatividade de empregados entre setores
terceirizados e de contratacdo direta. Nos setores com servigos tipicamente contratante, a
rotatividade de empregados é de 33%. Ja nos terceirizados, esse nimero é elevado para
64,4%.

Como exposto, na visdo dos trabalhadores, o que se intenta proteger é o empregado

e seu meio de trabalho, evitando a precarizacéo e desqualificagdo da méo de obra.

Diversamente, o ILISP, Instituto Liberal de S&o Paulo, refutou o estudo apresentado
(ELLERY, 2017), afirmando, em sintese, que tais nimeros sédo frageis, ndo correspondendo
a realidade, pois ndo levam em consideragédo as questdes individuais de cada cenario de

trabalho.

Ha também os que afirmam que a terceirizagdo proporcionara uma maior prote¢do aos
empregados das empresas “terceirizadoras” de servigos, pois visa amparar a terceirizagao

para todas as atividades das empresas contratantes, indistintamente de serem estas
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consideradas atividade meio ou atividade fim, funcionando como for¢ca motriz para a geracéo

de empregos.

Acontece que, mesmo com legislacdo e regulamentacao ora existentes, 0s numeros
de novos casos vém crescendo exponencialmente, somente a Justi¢ca do Trabalho, no ano de
2015, recebeu aproximadamente 4 milhGes de novos processos (Conselho Nacional de
Justica, 2016).

Portanto, sera investigada a veracidade das palavras de Grijalbo Fernandes Coutinho
(2015, p. 31), em sua obra “Terceirizacdo — Maquina de Moer Gente Trabalhadora™ “é
fundamental investigar em que medida a terceirizagdo ameaca, ou ndo, a existéncia do proprio
Direito do Trabalho, considerando que os direitos sociais nascem e se sustentam com base

em processos continuos de luta...”.

Diante dos problemas sociais acima expostos, esse artigo verificou 0s impactos da
terceirizagdo na precarizacao e desqualificagdo da mao de obra, a partir de um ponto de vista
historico, bibliografico e pela andlise de dados. Além disso, como especificidades, foi
evidenciado se ha beneficios na qualidade de vida do trabalhador terceirizado, tragcando um

comparativo sobre o impacto na qualificacdo da méo de obra.

2. DESENVOLVIMENTO DO ARGUMENTO
2.1. O capitalismo e a evolucao histérica da flexibilizac&o do direito do trabalho

As relacbes de trabalho atuais foram forjadas ao longo do tempo, concomitantemente
com o surgimento e evolucdo da sociedade capitalista. Entretanto, a histéria do direito do
trabalho é mais antiga e complexa, ndo sendo possivel que mera comparacdo com o
capitalismo seja suficiente para entender o processo de flexibilizacdo das relacdes de

trabalho.

Para entender estruturalmente a relagédo de trabalho, é fundamental que se caracterize
os polos que a compdem, isto é, a classe trabalhadores e classe empresarial. Para Marx e
Engels (2008, p. 8), os interesses dessas classes sdo antagdnicos, tendo se sobreposto
historicamente através da chamada luta de classes, em que substancialmente ha uma classe

oprimida e uma classe opressora:

A histéria de todas as sociedades até agora tem sido a histéria das lutas de
classe. Homem livre e escravo, patricio e plebeu, baréo e servo, membro das
corporacBes e aprendiz, em suma, opressores e oprimidos, estiveram em
contraposicdo uns aos outros e envolvidos em uma luta ininterrupta, ora
disfarcada, ora aberta, que terminou sempre com a transformacéo
revolucionaria da sociedade inteira ou com o declinio conjunto das classes
em conflito.
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A expansao comercial do século XV, juntamente com a faléncia do modo de
organizacao feudal, deram inicio ao acumulo de capital da classe burguesa, que passou a

possuir majoritariamente os meios de producéo.

Além do acumulo de capital e dos meios de producédo, a burguesia passou a exercer
grande dominio e influéncia politica, 0 que pode ser evidenciado pelo tripé doutrinario da

Revolugao Francesa de 1789, a “Liberdade, Igualdade e Fraternidade”.

A supremacia da classe burguesa, entdo, consolidou-se apds o periodo da Revolugéo
Francesa, que passou a consolidar os ideais burgueses, enfraquecendo o poder do Estado
Absolutista Francés. Hobsbawm (2005, p. 17) externa na citagdo abaixo o momento de triunfo

do modelo burgués:

A grande revolugéo de 1789-1848 foi o triunfo ndo da "inddstria" como tal,
mas da industria capitalista; ndo da liberdade e da igualdade em geral, mas
da classe média ou da sociedade "burguesa" liberal; ndo da "economia
moderna" ou do "Estado moderno", mas das economias e Estados com uma
determinada regido geografica do mundo (parte da Europa e alguns trechos
da América do Norte) (...) A transformacao de 1789-1848 é essencialmente o
levante gémeo que se deu naqueles dois paises [Inglaterra e Franca, se
referindo a Revolucao Industrial e Francesa] que dali se propagou por todo o
mundo.

J& no século XIX, pode-se dizer que foi o periodo de transicdo para o capitalismo
industrial, culminando na Revolucdo Industrial. Juntamente ao cerceamento da producdo
rural, houve aumento macico na transicdo da mao de obra do campo para a cidade. Sem
terras ou sem possibilidade de competir com a manufatura industrial, decaiu-se ainda mais os

meios de producédo artesanal, familiar ou rural.

Para os burgueses, donos do meio de producdo e das grandes industrias, a
precarizacdo de outros meios de produc¢ao era extremamente vantajosa, visto que teriam méo
de obra em excesso a sua disposi¢do. Para a légica burguesa a época, quanto maior o

desemprego, menor o salario e maior o lucro.

Surge, entdo, a figura do proletariado, classe social menos favorecida que emerge
perante a industrializacdo desenfreada dos meios de producgéo. A partir deste contexto, Marx
classifica sua exploragdo como “mais-valia”, que parte do principio da exploragdo do
trabalhador proletariado, vez que a riqueza gerada pelo trabalho do proletariado € muito maior
que o valor recebido como salario. E diante desta l6gica que é observado o interesse

antagonico dessas duas figuras.

Ja& no que tange a desqualificacéo e precarizacdo, sdo destacados por Marx aspectos
da natureza do meio de producdo capitalista, também chamados de “trabalho abstrato”, a
desqualificagdo técnica do trabalhador e sua alienacdo quanto ao processo produtivo,

resultando em mero trabalho sistematico.
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Ja no fim do século XIX e no século XX, o0 modelo capitalista e sua cadeia produtiva
consolidaram a légica de alienacéo do trabalho. Embora a divisdo do trabalhado ja existisse
no modelo fabril, 0 Taylorismo revigorou esse método de trabalho, deteriorando ainda mais o
nivel de desqualificacéo do proletariado. Conforme expde Coriat (1976, p. 107), o Taylorismo

somente confirma a esséncia do trabalhado capitalista antes previsto por Marx:

Tudo 0 que Marx anuncia em relagdo as caracteristicas especificamente
capitalistas do processo de trabalho (parcelamento de tarefas, incorporacéo
do saber técnico no maquinismo, carater despoético da dire¢éo), o realiza
Taylor, ou mais exatamente, lhe da uma extensédo que até entdo ndo havia
tido.

A administracdo cientifica, base do Taylorismo, baseia-se em principios tedricos de
divisdo e simplificacdo do trabalho, podendo se destacar, entre eles, o principio da divisado do
trabalho, que consiste na pratica de que a logistica e planejamento da producéo seria pensada
por administradores e engenheiros, os trabalhadores seriam meros executores, sem qualquer

necessidade de maior participacdo na cadeia produtiva.

Outro ponto um tanto controverso da légica Taylorista seria a forma de estimulo. Em
um momento anterior, a motivacao consistia no fato de que o proletariado vivia sob 0 medo
da demissdo. Para o Taylorismo, o estimulo passaria ser por metas e producéo, isto é, houve

a proposicao do pagamento por pegas.

J& na era do fordismo, que veio para estabelecer a producdo em série ou em larga
escala, houve a coletivizacdo do taylorismo. Nas palavras de Michel Aglietta (1979, p. 117-8),

o fordismo teria aprofundado o taylorismo no processo de trabalho.

Além da reducdo dos custos com folha de pagamento e producdo, o fordismo
objetivava a reducédo do custo através da padronizacdo do produto e mao de obra, bem como
na remuneracao através de metas e produtividade. Através de intensificacao, economicidade
e produtividade, o fordismo levou o conceito de linha de producdo ao extremo, criando uma

eficacia de producdo até entdo inédita.

A introducdo deste modo de producéo em linha de montagem, bem como o trabalhado
dividido em operacfes individuais para cada etapa de producdo elevaram ainda mais a
desqualificacdo técnica e alienacdo do trabalhador. Para definir o fordismo, Jodo Batista
Pamplona (1996, p. 140) afirma:

Conjunto de métodos de producéo fundamentado em sequéncias lineares de
trabalho fragmentado e simplificado; em linha de montagem; em longas horas
de trabalho manual rotinizado; em controle inexistente do trabalhador sobre
0 projeto, ritmo e organizacao do processo de producdo; em equipamentos
especializados com baixa flexibilidade; em comando fortemente
hierarquizado do processo de trabalho; em producdo em massa, buscando
ganhos de escala; em mercado de consumo de massa.
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Apesar de mundialmente estabelecido e consolidado, as crises do sistema capitalista
afetaram diretamente as relacdes de trabalho, a desigualdade de desenvolvimento tanto de
individuos quanto dos paises capitalistas sempre violard o equilibrio do préprio sistema. A

crise do modelo fordista foi fundamental para atualizacédo da cadeia produtiva.

Ja4 na década de 80 e 90, notou-se um grande avanc¢o tecnolégico nos paises
desenvolvidos, que passaram a inserir a automagao, roboética e eletrdbnicos nos meios de
producao e passaram a adotar uma conduta flexivel a relagdo de emprego entre empregados

e empregadores.

O Toyotismo, visando a flexibilizacdo da cadeia produtiva, pregava a existéncia de
direitos flexiveis, que seriam concedidos mediante as necessidades do mercado. Para o
Toyotismo, o ideal é que haja um numero menor de trabalhadores, com disposi¢do para
realizar horas extras, trabalhadores temporarios ou subcontratados, tudo a depender das
condi¢des do mercado.

Além do discurso da flexibilizacdo, impde-se atualmente que o trabalhador tem
autonomia para negociar seus proprios direitos, ponto controverso, tendo em vista
principalmente o fato de que o trabalhador depende do trabalhado para sua subsisténcia.

Sobre essa discusséo, dispde Sergio Pinto Martins (2009, p. 13):

A flexibilizacdo abarca uma série de aspectos juridicos, de acordo com o
Direito de cada pais, compreendendo fatores econdmicos, politicos etc.
Existem vérias formas de flexibilizacdo do Direito do Trabalho, em
decorréncia de cada sistema. Do ponto de vista sociol6gico, a flexibilizacdo é
a capacidade de renlncia a determinados costumes e de adaptacdo a novas
situacdes. Prefiro dizer que a flexibilizagdo das condi¢es de trabalho é o
conjunto de regras que tem por objetivo instituir mecanismos tendentes a
compatibilizar as mudancas de ordem econdmica, tecnolégica, politica ou
social existentes na relacdo entre o capital e o trabalho.

No Brasil, a influéncia neoliberal e a precarizacdo do trabalho vém se consolidando
através da terceirizacdo, que segundo Mauricio Godinho Delgado (2015, p. 488), comecaram

a ganhar territdrio a partir da década de 60.

Para Delgado (2015, p. 488), a partir do fim da década de 60 e inicio da década de 70
€ que a pratica comecou a ganhar for¢ca e surgiu a primeira previsao legal sobre do assunto,
através da Decreto-Lei n. 200/67 (art. 10) e Lei n. 5.645/70, que tratava apenas da

terceirizacdo no servigo publico.

Diante do aumento de processos com pedidos de reconhecimento de vinculo
empregaticio em face de empresas do setor bancario, o Tribunal Superior do Trabalho editou
a Sumula n°® 239, primeira Sumula que versa sobre o tema terceirizaco, cujo teor era: “E
bancério o empregado de empresa de processamento de dados que presta servico a banco

integrante do mesmo grupo econdmico”.
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Desse modo, passou a ser considerada atividade bancaria também o processamento
de dados, entendendo-se que referida atividade seria atividade fim do banco e, por

consequéncia, seria ilicita a terceirizacao, artigo 581, § 2°, da CLT.

Com o crescimento das acbes alegando fraudes trabalhistas, o Tribunal Superior do
Trabalho novamente foi obrigado a se posicionar quanto ao tema, ja em 1986, editando a
Sumula n° 256, que aduziu expressamente a licitude das terceirizacdes somente nos casos

trabalho temporario e servigo de vigilancia.

No entanto, essa vedacao ndo perdurou, pois em 1993 o Tribunal Superior do Trabalho
editou a Sumula n°® 331, sendo que referida Simula regulamentou o tema até a entrada em
vigor da Lei n® 13.467/2017, veja o texto:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redacéo

do item IV e inseridos os itens V e VI a redagdo) - Res. 174/2011, DEJT
divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é
ilegal, formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo
no caso de trabalho temporério. (Lei n. 6.019, de 03.01.1974).

] - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os orgaos da administracado publica direta,
indireta ou fundacional. (art. 37, I, da CF/1988).

i - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servigos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20-06-1983), de conservagédo e
limpeza, bem como a de servigos especializados ligados a atividade-meio do
tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacao direta.

IV - O inadimplemento das obrigacGes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos,
quanto aquelas obrigacdes, inclusive quanto aos 6rgédos da administracéo
direta, das autarquias, das fundagfes publicas, das empresas publicas e das
sociedades de economia mista, desde que hajam participado da relagéo
processual e constem também do titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n°
8.666, de 21.06.1993).” (Alterado pela Res. 96/2000, DJ 18.09.2000)

Pela leitura, é possivel notar que a Sumula n° 331 flexibilizou por completo a
possibilidade de terceirizagdo, possibilitando que toda a atividade meio das empresas fossem
terceirizadas. Vale dizer, ainda, que a edigdo da Sumula n° 331 também foi um dos exemplos
do ativismo judicial, visto que ndo havia qualquer previséo legal que ensejasse ou autorizasse

a edicdo da Sumula n° 331.

Para o lado do empresariado, pode-se citar os argumentos de Giorgio, Lopes e Cozero
(2015, p. 13-38), que legitimam a terceirizagcdo consubstanciados no fato da existéncia de
reducdo dos custos da producéo, gerando mais contratagfes, dinamismo e crescimento

econdmico, fomentando o aquecimento da atividade empresarial.

Como dito, embora notaveis as vantagens econdémicos para 0 setor empresarial, é

necessario pesar os impactos deste fendmeno na vida do trabalhador. Aponta-se atualmente
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que a reducdo do custo operacional da terceirizacdo acontece com base nos baixos salarios

pagos ao trabalhador terceirizado e a precarizacdo do emprego.

Estuda-se, ainda, que a terceirizagdo vem viabilizando diferentes sistemas de
precarizacdo da mao de obra, tais como aumento na rotatividade da mao de obra e maiores
indices de acidente de trabalho. Quanto ao ultimo, dados espantosos revelam que em torno
de 80% dos acidentes de trabalho no Brasil estéo ligados ao servico terceirizado e que os 10
maiores resgates casos de trabalhadores em condi¢des analogas a escraviddo entre 2010 e

2013, 85% estavam relacionados com servico terceirizado (IBGE, 2015).

Atualmente, esse quadro tende a se deteriorar. A entrada em vigor da Reforma
Trabalhista, Lei n® 13.467/2017, em 11 de novembro de 2017 passou a permitir a terceirizacdo
irrestrita, isto é, o setor empresarial pode terceirizar inclusive sua atividade fim. Aduz o artigo
4°-A da Reforma Trabalhista:

Art. 4°-A. Considera-se prestacao de servicos a terceiros a transferéncia feita
pela contratante da execu¢do de quaisquer de suas atividades, inclusive sua
atividade principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servicos
gue possua capacidade econdémica compativel com a sua execucéo.

Destarte, percebe-se que que a reestruturagdo da cadeia produtiva, através da
desregulamentacéo e flexibilizacdo do trabalho culminando atualmente na terceirizagédo, vem
caminhando em sentido contrario aos direitos dos trabalhadores, enfraquecendo os direitos

conquistados desde o século XVIII.

Verifica-se, do mesmo modo, que a terceirizacdo e flexibilizacdo do trabalho vém
causando impacto direto na precarizacao e desqualificacdo da mé&o de obra, impactando a

vida, saude e bolso do trabalhador, assunto este que serd esmiucado no préximo tépico.

2.2. As estatisticas e consequéncias daterceirizacao.

Segundo estudo de 2015 levantado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2015), o Brasil ja possuia 18,9% dos trabalhadores formais realizando algum tipo de atividade
terceirizada. De acordo com os dados levantados, o Brasil contava com 9,8 milhGes de

trabalhadores terceirizados.

Com o a sancao conjunta das leis 13.429/2017 e 13.467/2017, esses dados tendem a
aumentar exponencialmente, principalmente por trazer a possibilidade de terceirizacdo da
atividade fim. Até o momento, ndo se tem noticias de setores empresariais que efetivamente
estariam recebendo significativa migracdo de méo de obra direta para a terceirizada, o que

seria a consequéncia mercadolégica natural diante da desregulamentagéo.
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O fato é que o avanco da terceirizacdo da médo de obra nas relacbes de trabalho
desafia o entendimento até entdo majoritario da classica relacdo de trabalho entre
empregador e empregado, preceituada nos artigos 2° e 3° da CLT. Na contramdo de
regulamentar a relacdo de trabalho terceirizada, a lei autorizadora da terceirizacéo irrestrita
abre caminho para a utilizacdo desenfreada, sem qualquer disposicao regulamentadora da

relacdo entre o tomador de servicos e o empregado terceirizado.

A necessidade de regulamentagdo das relacdes de trabalho se da em virtude do
respeito a dignidade da pessoa humana. Partindo dessa premissa, regulamenta-se as
relagcbes de emprego, evitando a reincidéncia em erros histéricos outrora cometidos. No
entanto, é pacifico que os dois dispositivos legais supramencionados caminham na direcédo

inversa da regulamentacao e respeito ao texto constitucional.

A Lei 13.429/2017, ampliou o periodo de contratacdo do trabalho temporario, que
passou de 3 meses para 6 meses. Como se ndo bastasse, inseriu inseguranca juridica ao
lamentavelmente incluir o novo artigo 4-C, Paragrafo 1°, na Lei 6.019/74, ndo garantindo

salario igualitario nos casos de terceirizagao licita.

Outra consequéncia negativa ao trabalhador é a dificuldade de organizagéo sindical.
A atividade terceirizada envolve um leque de atividades consideravel, ndo formando uma
categoria profissional propriamente unificada. Por este motivo, ha grande dificuldade de
representacdo sindical, o que agrava a representatividade e luta por direitos trabalhistas e

previdenciarios.

Ainda segundo supracitado estudo formulado pela DIEESE e CUT (2014), a
terceirizacdo ocasiona em dados chocantes no que concerne a salde, seguranca e mortes

das relacdes de trabalho, aludindo o seguinte:

Os acidentes e as mortes no trabalho sdo a outra terrivel faceta da
terceirizacdo no pais, talvez a mais nefasta. Sao inUmeros os acidentes e
mortes entre os trabalhadores terceirizados computados todos os anos. A
conclusdo é o6bvia para trabalhadores, especialistas e profissionais do
trabalho: os trabalhadores terceirizados estdo mais sujeitos a acidentes e
mortes no local de trabalho do que os trabalhadores contratados diretamente.
As empresas ndo investem em medidas preventivas, mesmo que as
atividades apresentem situa¢des de maior vulnerabilidade aos trabalhadores.

(.)

O setor elétrico também apresenta altos indices de acidentes e mortes no
trabalho entre os trabalhadores terceirizados. Conforme o Relatério de
Estatisticas de Acidentes do Setor Elétrico Brasileiro, produzido pela
Fundagdo Comité de Gestdo Empresarial (COGE), os trabalhadores
terceirizados morrem 3,4 vezes mais do que os efetivos nas distribuidoras,
geradoras e transmissoras da area de energia elétrica. Outro dado da
Fundac@o COGE indica que o indice de acidentes no setor elétrico € 5,5
vezes maior que o dos demais setores da economia. Apenas em 2011, das
79 mortes ocorridas no setor, 61 foram de trabalhadores de empresas
terceirizadas, conforme Grafico 3.
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Nota-se pelo estudo que em relacdo ao setor elétrico mais de 77% das mortes estao
relacionadas ao trabalho terceirizado. O nimero impressiona e ndo pode ser desconsiderado
ou ainda ter sua origem relacionada ao acaso. A fatalidade demonstrada estatisticamente
constata que a terceirizagdo contribui significativamente no aumento doa acidentes de

trabalho.

Denota-se pelo estudo, ainda, a realizac&o de 3 horas a mais semanalmente laboradas
pelo trabalhador terceirizado, bem como a percepg¢éo de salérios sensivelmente menores. Em
dezembro de 2014, a remuneracdo média das empresas tipicamente contratantes era de R$
2.639, j4 nas empresas que fornecem a mao de obra tipicamente terceirizadas era de R$

2.021, ou seja, uma diferenca de 23,4%.

Outro agravante da terceirizacdo da méao de obra, que € considerado um dos mais
graves pelos trabalhadores e pesquisadores do assunto € o calote. O ndo adimplemento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias ao término do contrato de prestacdo de servigos é

uma realidade.

Segundo o Sindicato dos Bancério de Jundiai e Regido (2018), as 20 empresas que
mais devem agfes, cinco sdo pertencentes ao setor de fornecimento de m&o de obra
terceirizada. Nas palavras de Valdete Souto Severo (2017), Doutora em Direito do Trabalho

pela USP e Juiza do Trabalho do Tribunal Regional do Trabalho da 4® Regiéo:

Outro dado é interessante de ser reproduzido: a terceirizacdo € fator
significativo no aumento do nimero de demandas ajuizadas na Justica do
Trabalho. A terceirizacdo gera demanda em raz&o do fato objetivo de que na
maioria absoluta dos casos em que ha atravessamento de um terceiro na
relagdo de trabalho, ocorre o inadimplemento de verbas salariais ao
trabalhador. A grande maioria dos processos envolvendo terceirizacdo diz
com empresas prestadoras de servigos que “somem no ar’ sem pagar sequer
o salério do trabalhador.

Como exposto alhures, a taxa de rotatividade de empregados dos setores terceirizados
€ de 64,4%, enquanto nos setores com servigos tipicamente contratante, a rotatividade de
empregados é de 33%. Traduzindo os dados levantados para tempo, extrai-se que a
manutencao no mesmo trabalho é de 5,8 anos para os trabalhadores diretos, sendo que para

os terceirizados é de 2,7 anos.

Por conseguinte, é possivel constatar os dados maléficos ocasionados pela
terceirizagéo e flexibilizacdo do trabalho, ocasionando consequéncias negativas nas relacdes
de trabalho, e muitas vezes ndo delimitam seus impactos somente na esfera das condi¢bes
gerais de trabalho dos trabalhadores, que pagam com suas vidas o0 preco da consequéncia

deste modelo de trabalho.
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Por fim, ndo é possivel negar a intrinseca ligacdo entre a terceirizacdo e o trabalho
escravo. Segundo o pesquisador do Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho da
UNICAMP, Vitor Filgueiras (2013), a partir de dados coletados de 2010 a 2013 pelo
Departamento de Erradicacdo do Trabalho Escravo, o DETRAE, dos 10 maiores flagrantes
de trabalhadores em condi¢c6es analogas a escravidao, 9 deles estavam relacionados com

empresas de fornecimento de méo de obra terceirizado. Nas palavras do pesquisador:

Havia trabalhadores terceirizados em oito casos, totalizando 384
trabalhadores contratados dessa forma. Em sete desses flagrantes, todos os
trabalhadores eram terceirizados”. De acordo com ele, nos ultimos anos,
entre 2010 e 2014, o MTE apurou 4.183 casos de trabalhos submetidos a
exploragéo; desse total, “3.382 eram terceirizados, o que equivale a 81% do
total de trabalhadores vitimados. (FILGUEIRAS, 2015)

Os dados levantados evidenciam que a utilizacao da terceiriza¢do potencializa a agao
desmedida da atividade empresarial, deixando o trabalhador em situagdo mais vulneravel,
sendo que em quase todos 0s setores a terceirizacdo € relacionada ao trabalho escravo, com
levantamentos consistentes e inclusive revelados por departamentos governamentais, tal
como o DETRAE.

A despeito de todos os dados trazendo a precarizacdo deste tipo de exploracdo de
mao de obra, bem como a forte oposicdo de diversos entes participantes da Justica do
Trabalho, o Supremo Tribunal Federal decidiu que é constitucional a utilizacdo da
terceirizagdo, inclusive na atividade principal da empresa, em decisdo colegiada proferida em

30 de agosto de 2018.

Como se nota, a possibilidade de terceirizacdo irrestrita da atividade principal da
empresa, novidade trazida pela Reforma Trabalhista, que acrescentou o novo artigo 4°-A na
Lei 6.019/74, é acompanhada de problemas e dados complexos, que evidenciam a

problemética na utilizagcdo deste tipo de contratacao.

Sendo assim, é possivel concluir que os levantamentos estatisticos levantados e a
realidade fatica do trabalhador terceirizado evidenciam que a utilizagdo da terceirizacao
contribui para a agédo abusiva da atividade empresarial, deixando o trabalhador em situagéo

mais vulneravel.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar a evolucdo historica que objetiva a desregulamentacao das relacbes de
trabalho, o presente estudo notou que o interesse originario dessa desregulamentacédo se da
por iniciativa empresarial para beneficio préprio, ndo levando em consideracdo possiveis

impactos negativos ou precdarios nas relacbes de trabalho. Isso porque, adentrando as
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questdes de lucro empresarial, os gastos com provisao de qualidade das relacdes de trabalho

sdo inversamente proporcionais aos interesses da classe empresarial.

Dessa maneira, através de um ataque direto aos direitos que vinham sendo
historicamente conquistados, adotou-se uma postura flexivel, desregulamentando direitos.
Passou a prevalecer, entdo, a flexibilizacdo das relacbes de trabalho, de modo que se
pudesse dispor da forca de trabalho em funcdo direta da necessidade do empregador,

doutrina introduzida principalmente pelo Toyotismo.

Pelo contexto, pode-se afirmar que o processo da flexibilizac&do do direito do trabalho
consiste na diluicdo das conquistas trabalhistas que vinham sendo conquistadas desde a
Revolucdo Francesa, sempre com 0 objetivo de aumentar a exploracdo do trabalho,

diminuindo os custos com mao de obra e aumentando o lucro.

A principio, o ideal de flexibilizagdo de trabalho sempre se fundamenta em suposta
necessidade de adaptar os direitos trabalhistas conforme o interesse. No entanto, como
exposto anteriormente, esse interesse vem se colocando majoritariamente da classe

empresarial.

A origem do problema, nota-se, esta fundada na pauta principal da agenda econémica
atual, que deveria ser figurada pela dignidade da pessoa humana em qualquer relagcdo em
sociedade, ainda mais nas relacdes de trabalho. Advém, todavia, como devidamente
esmiucado ao longo deste artigo, isso ndo ocorre nas relacdes de trabalho envolvendo a
terceirizacdo, que sdo permeadas por dados que evidenciam a precariza¢ao desta relacao,
tais como excesso de acidentes de trabalho, morte, alta rotatividade, salarios menores, além

da inegavel relacdo com o trabalho escravo.

Com a precariza¢ao da relacdo de trabalho terceirizado, o conflito entre empresa e
trabalhador é inevitdvel, sendo possivel observar que grande parte da exarcebacdo de
processos em tramite perante a Justica do Trabalho se da pela pratica desmedida e nao
fiscalizada da terceirizacdo, com processos envolvendo trabalhadores terceirizados

requerendo suas verbas rescisdrias, ou ainda que sequer tenham recebido seus salarios.

Observa-se que o modelo econbmico adotado atualmente, bem como o
desenvolvimento da atividade empresarial visando a otimizacdo dos meios de produgéo, o
fornecimento de méo de obra especializada se tornou necessério, fazendo com que a
subcontratacdo de servicos funcione como meio facilitador do desenvolvimento e fomento da
atividade empresarial, proporcionando que as empresas recebam mao de obra especializada

no servico contratado, possibilitando o foco em seu negdcio principal.
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Nota-se que a regulamentacado existe, inclusive quanto aos limites da terceirizacao e
as responsabilidades legais da empresa tomadora de servicos. Portanto, a origem da
degradacao das relacdes de trabalho envolvendo a terceirizag¢éo, devidamente revelada pelos
fartos dados de exploracéo do trabalhador terceirizado, também pode ser atribuida a falta de

fiscalizacdo das relacdes de trabalho terceirizadas.

Constatada a légica inversa que permeia as relacdes de trabalho, é fundamental a
devida regulamentacédo, procedida de rigorosa fiscalizagdo e controle, com o intuito de
minimizar preventivamente os possiveis efeitos negativos causados pela exploracao irrestrita

da méo de obra terceirizada, reconhecendo a necessidade de protecdo do trabalhador.

Pela inclusdo dos direitos trabalhistas no artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988, é
basilar observar que se estabeleceu um objetivo de bem-estar social inclusive nas relacdes
de trabalho, ndo sendo factivel o desmonte de direitos por intermédio da desregulamentacgéo
de direitos pela via legislativa, maquiando a ldgica perversa que envolve referida
desregulamentacdo. Se ocorre a deturpacdo da atividade terceirizada com os limites ja

impostos por lei, os efeitos de sua completa desregulamentacéo poderdo ser catastroficos.

Destarte, o principio da dignidade da pessoa humana e a légica de bem-estar social
sdo incompativeis com a desregulamentacdo das relacbes de trabalho, tal como a
terceirizagdo ampla e irrestrita, ainda mais exercida sem qualquer fiscalizagcdo rigorosa,
implicando necessariamente em um retrocesso a periodos de comprovada exploracéo

abusiva dos trabalhadores.

A pratica da terceirizacdo nos moldes atuais, portanto, se mostra antagdnica aos
principios constitucionais norteadores do ordenamento juridico brasileiro, ndo sendo crivel
aceitar a chancela legislativa de tamanha regressao diante da quantidade existentes de dados

degradantes relacionados a terceirizacao.
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